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REFERENCIA. JORNADA LABORAL. Sistema de Turnos. Horas Extras, Dominicales y festivos. RADICACION. 20219000439102 de fecha 21 de mayo
de 2021.

Reciba un cordial saludo, en atencién a la comunicacién de la referencia, mediante la cual consulta si lo dispuesto en el Decreto 400 de 2021
aplica a los funcionarios del ICBF, asi cémo es el procedimiento para el reconocimiento y pago de horas extras, y pago de dominicales y festivos,
me permito manifestarle lo siguiente:

Inicialmente es importante sefialar que en virtud del Decreto 430 de 2016, este Departamento Administrativo no tiene dentro de sus
competencias resolver situaciones particulares, no es un érgano de control y tampoco tiene la facultad de pronunciarse sobre la legalidad de las
actuaciones de las entidades, competencia atribuida a los jueces de la Republica; tampoco tiene dentro de sus funciones la de efectuar
liquidaciones de elementos salariales y prestacionales ni elaborar, revisar, o determinar cudl es la férmula de liquidacién de las mismas.

No obstante lo anterior el Decreto 400 de 2021, dispone:

“ARTICULO 1. Adiciénese los siguientes Articulos al Capitulo 3 el Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario
del Sector de Funcidn Publica, el cual quedara asi:

"ARTICULO 2.2.1.3.3. Campo de aplicacién de la Jornada laboral por el Sistema de Turnos. La jornada laboral por el sistema de turnos que se
regula en el presente decreto es aplicable a los empleados publicos que presten sus servicios en las entidades y organismos del sector central y
descentralizado la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial.

Pardgrafo. Las disposiciones del presente decreto no aplicarédn a las entidades o servidores que cuenten con norma especial que regule la
jornada por el sistema turnos.

ARTICULO 2.2.1.3.4. Sistema turnos. Cuando la necesidad del servicio lo requiera, el jefe del organismo o su delegado, dentro del limite maximo
de las cuarenta y cuatro (44) horas semanales de trabajo establecidas en el Decreto Ley 1042 de 1978, podra implementar jornadas laborales
por el sistema de turnos, los cuales podran ser diurnos, nocturnos o mixtos, atendiendo los siguientes criterios: i) el trabajo por turnos implica
una forma de organizacion de la jornada laboral bajo horarios previamente establecidos o acordados para un grupo de trabajadores, ii) en
consideracién al tiempo, el turno es sucesivo, continuo, iii) los turnos se hacen necesarios en actividades, servicios, empresas con procesos
productivos continuos o labores que deban prestarse sin solucién de continuidad, por lo que implica que el trabajo se realice habitualmente en
todas las horas, dias y semanas, incluidos domingos y festivos y, IV) se deben respetar las jornadas laborales ordinarias y descansos
correspondientes.
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Por otro lado es menester mencionar que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es un establecimiento publico descentralizado del
orden nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, creado por la Ley 75 de 1968 y reorganizado conforme a
lo dispuesto por la Ley 7 de 1979 y su Decreto Reglamentario No. 2388 de 1979, que mediante Decreto No. 4156 de 2011 fue adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social.

Conforme a lo anteriormente sefialado y para dar respuesta a su primer interrogante, lo dispuesto en el Decreto 400 del 13 de abril de 2021, es
aplicable a los empleados publicos que presten sus servicios en las entidades y organismos del sector central y descentralizado la Rama
Ejecutiva del orden nacional y territorial. Lo que quiere decir que es aplicable a los empleados publicos del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF).

Ahora bien, para dar respuesta a su segundo interrogante, cuando la necesidad lo requiera, el jefe del organismo o su delegado, dentro del
limite maximo de cuarenta y cuatro (44) horas semanales de trabajo establecidas en el Decreto Ley 1042 de 1978, podra implementar jornadas
laborales por el sistema turnos, los cuales podran ser diurnos, nocturnos o mixtos atendiendo los criterios sefialados en el articulo Articulo
2.2.1.3.4. del Decreto 1083 de 2015.

Con relacion a su tercer interrogante, a manera de informacion, nos referiremos respecto al fundamento legal de las horas extras y el trabajo en
dominicales y/o festivos, asi como, el reconocimiento de compensatorios, con base en los siguientes criterios, a saber:

Horas extras y recargos dominicales o festivos

Conforme al Articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978 la jornada méaxima legal para los empleados publicos nacionales es de 44 horas
semanales, aplicable a los empleados publicos territoriales, en virtud de la sentencia C-1063 de 2000. Asi mismo, es preciso indicarle que la
jornada laboral puede ser distribuida por el jefe del organismo, de acuerdo con las necesidades del servicio.

Asi mismo, los Articulos 36 y 37 del Decreto Ley 1042 de 1978 sobre las condiciones para reconocer y pagar horas extras diurnas y nocturnas,
sefiala:

- Deben existir razones especiales del servicio.

- El trabajo suplementario deberd ser autorizado previamente, mediante comunicacién escrita en la cual se especifiquen las actividades que
hayan de desarrollarse.

- El reconocimiento del tiempo de trabajo suplementario se hara por resolucion motivada y se liquidara con los recargos respectivos.

- Sblo se pueden autorizar el reconocimiento y pago de horas extras, siempre y cuando el empleado pertenezca al nivel técnico hasta el grado
09 o al nivel asistencial hasta el grado 19. (Decretos salariales dictados anualmente, el actual es el Decreto 304 de 2020) y en ningln caso
podran pagarse mas de 50 horas extras mensuales. O de maximo 100 horas para el caso de los conductores mecénicos.

- En todo caso, la autorizacién para laborar en horas extras sélo podra otorgarse cuando exista disponibilidad presupuestal.

Por lo consiguiente, hay lugar al reconocimiento y pago en dinero de hasta 50 horas extras mensuales, y las que superen este maximo se les
reconocera en tiempo compensatorio, a razén de un dia compensatorio por cada 8 horas extras laboradas, en aras de garantizar el derecho al
descanso.

Asi las cosas, tienen derecho al reconocimiento y pago de horas extras quienes pertenezcan al nivel técnico hasta el grado 09 o al nivel
asistencial hasta el grado 19, de tal manera que no existe disposicion que permita el reconocimiento del trabajo suplementario, horas extras o
compensatorios a empleados publicos del nivel técnico de grados salariales superiores al 9.

Conforme a lo anterior ser concluye que respecto al reconocimiento de horas extras se precisa que la jornada laboral es de 44 horas y todo lo
que exceda se reconocerd en horas extras en los términos que se han dejado indicados. Tendrén derecho al reconocimiento y pago de horas
extras quienes pertenezcan al nivel técnico hasta el grado 09 o al nivel asistencial hasta el grado 19.

Ahora bien, los Articulos 39 y 40 del citado Decreto Ley 1042, regulan el trabajo ordinario y ocasional de dominicales y festivos, asi:

“ARTICULO 39. DEL TRABAJO ORDINARIO EN DIAS DOMINICALES Y FESTIVOS. Sin perjuicio de lo que dispongan normas especiales respecto de
quienes presten servicio por el sistema de turnos, los empleados publicos que en razén de la naturaleza de su trabajo deban laborar habitual y
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permanentemente los dias dominicales o festivos, tendran derecho a una remuneracién equivalente al doble del valor de un dia de trabajo por
cada dominical o festivo laborado, més el disfrute de un dia de descanso compensatorio, sin perjuicio de la remuneracién ordinaria a que tenga
derecho el funcionario por haber laborado el mes completo.

La contraprestacion por el dia de descanso compensatorio se entiende involucrada en la asignacion mensual.

Los incrementos de salario a que se refieren los Articulos 49 y 97 del presente Decreto se tendrén en cuenta para liquidar el trabajo ordinario en
dias dominicales y festivos.

“ARTICULO 40. DEL TRABAJO OCASIONAL EN DIAS DOMINICALES Y FESTIVOS. Por razones especiales de servicio podra autorizarse el trabajo
ocasional en dias dominicales o festivos.

Para efectos de la liquidacién y el pago de la remuneracién de los empleados publicos que ocasionalmente laboren en dias dominicales y
festivos, se aplicaran las siguientes reglas: [...]

d) El trabajo ocasional en dias dominicales o festivos se compensara con un dia de descanso remunerado o con una retribucidn en dinero, a
eleccién del funcionario. Dicha retribucién serd igual al doble de la remuneracién correspondiente a un dia ordinario de trabajo, o
proporcionalmente al tiempo laborado si éste fuere menor.

Si los empleados publicos deben trabajar habitualmente domingos y festivos, tienen derecho a un dia de descanso compensatorio, que debera
ser un dia habil”. (Subrayado fuera del texto).

Con respecto al término «habitual» enmarcado dentro de las jornadas ordinarias de trabajo el tratadista Diego Younes, expresé: «Tal sistema
presupone la calificacién bésica de habitualidad y permanencia de un servicio de trabajo, por oposiciéon a la que recaeria sobre un trabajo
ocasional, transitorio, ajeno por naturaleza a sistemas o prospectos, determinables en cada caso y sélo para uno, con un ambito restringido
organicamente y viable sélo por razones de servicio. Y es apenas ldgico que como habitual se considere un trabajo de tal naturaleza que no
puede interrumpirse domingos y festivos, aunque no lo cumplan siempre los mismos empleados, sino se alterne al efecto conforme a un sistema
establecido previamente por requerirlo la naturaleza de dicho trabajo».

Por su parte la Seccién Segunda del Consejo de Estado, en sentencia de 13 de agosto de 1.998, expediente 21-98, precisé: «(...) el trabajo
habitual u ordinario en dominical y festivo, es aquél que se presta en forma permanente, aun cuando el empleado lo haga por el sistema de
turnos, pues la permanencia se refiere a la habitualidad del servicio.

(-.)».

La Sala de Casacién Laboral de la Corte Suprema de Justicia en fallo de 11 de diciembre de 1997, expediente 10.079, se pronunci6 sobre el
trabajo habitual y ocasional en dias dominicales y festivos, asi: «La razén de ser de dicha distincion normativa - se refiere a la remuneracién
diferente por trabajo habitual u ocasional en dias dominicales o festivos - radica en la necesidad de garantizar el derecho fundamental al
descanso a quienes laboren con regularidad (que no significa continuidad), en dias que para la generalidad a los trabajadores son de descanso
obligatorio, pues de no brindar el legislador ese amparo especifico, se permitiria la explotacion de esos trabajadores, riesgo que no se corre
respecto de quienes cumplen esa tarea en domingo de manera excepcional y dentro de las restricciones legales».

En consecuencia, cuando el trabajo de los dias dominicales o festivos es habitual y permanente, se tiene derecho a una remuneracion
equivalente al doble del valor de un dia de trabajo por cada dominical o festivo laborado, mas el disfrute de un dia de compensatorio,
independientemente del nivel jerdrquico al que pertenezca el empleado.

Mientras que, el trabajo ocasional en dias dominicales o festivos se compensara con un dia de descanso remunerado o con una retribucién en
dinero a eleccién del funcionario. Dicha retribucién serd igual al doble de la remuneracién correspondiente a un dia ordinario de trabajo, o
proporcionalmente al tiempo laborado si éste fuere menor. En este caso, sélo tienen derecho a su reconocimiento los empleados del nivel
técnico hasta el grado 9 y asistencial hasta el grado 19.

Sistema de turnos y descanso compensatorio.

El Decreto 400 de 2021 “Por el cual se adicionan unos Articulos al Capitulo 3 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con la jornada laboral mediante el sistema de turnos”, sefiala:

“ARTICULO 2.2.1.3.4. Sistema de turnos. Cuando la necesidad del servicio lo requiera, el jefe del organismo o su delegado, dentro del limite
maximo de las cuarenta y cuatro (44) horas semanales de trabajo establecidas en el Decreto Ley 1042 de 1978, podrd implementar jornadas
laborales por el sistema de turnos, los cuales podran ser diurnos, nocturnos o mixtos, atendiendo los siguientes criterios: i) el trabajo por turnos
implica una forma de organizacion de la jornada laboral bajo horarios previamente establecidos o acordados para un grupo de trabajadores, ii)
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en consideracién al tiempo, el turno es sucesivo, continuo, iii) los turnos se hacen necesarios en actividades, servicios, empresas con procesos
productivos continuos o labores que deban prestarse sin solucién de continuidad, por lo que implica que el trabajo se realice habitualmente en
todas las horas, dias y semanas, incluidos domingos y festivos y, iv) se deben respetar las jornadas laborales ordinarias y los descansos
correspondientes.

El registro de los turnos se podré llevar en planillas que deberdn contener como minimo: nombre de la entidad, periodo de turno indicando si es
en jornada diurna, nocturna o mixta, fecha para cumplirlos, relacién detallada de la asignacién por empleado y la identificacién del empleo que
desemperia el servidor. Los turnos podran ser resultado de la concertacién con los empleados o con las organizaciones sindicales.” (Subrayado
fuera del texto).

Conforme a la norma, atendiendo la naturaleza del servicio que se presta y la necesidad de la continuidad en el mismo, es posible que la
administracion adecue la jornada laboral - 44 horas semanales - del personal que se requiera para que se cumpla de manera ininterrumpida en
jornadas diurnas, nocturnas o mixtas, distribuyendo dicha jornada en los horarios de trabajo que se hagan necesarios, atendiendo la demanda
de servicios, las cargas de trabajo y la disponibilidad presupuestal, garantizando en todo caso, el derecho al descanso.

En este entendido, el Articulo 39 del citado Decreto Ley 1042 de 1978 respecto a las labores habituales en dias domingos y festivos,
determina que la habitualidad de que habla la norma en comento precisa la permanencia de un servicio de trabajo, entendido como un trabajo
que por su naturaleza y la no suspensién debe cumplirse ininterrumpidamente; para lo cual, la norma permite que previamente se asignen
horarios de acuerdo al sistema de turnos.

Ahora bien, en concepto emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, Consejero Ponente: Alvaro Namén Vargas,
Ndmero Unico: 11001-03-06-000-2019-00105-00 del 9 de diciembre de 2019, Radicacién interna: 2422, de consulta presentada por este
Departamento Administrativo relacionada con la jornada laboral y compensatorios de empleados publicos bajo el sistema de turnos, se concluyé
que:

«En relacion con el dia compensatorio como derecho del trabajador, la Sala se remite a las respuestas siguientes.

2. «En el evento en que un empleado publico, cuyo sistema de turnos asignados es de 6 horas diarias de lunes a viernes, labora el doble de
horas el dominical, ;cudntos dias compensatorios se debe reconocer?»

Los empleados que habitual y permanentemente completan su jornada de trabajo los domingos, tienen derecho al reconocimiento de un dia de
descanso compensatorio.

3. «A efectos de realizar una efectiva asignacion de turnos, la cual garantice la prestacién del servicio 24/7 se consulta si ;el dia compensatorio
de descanso otorgado a un empleado que ha laborado un dominical debe ser tenido en cuenta como tiempo de servicio dentro de las 44 horas
semanales fijadas en el Articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978?”

Los Articulos 33 y 39 del Decreto Ley 1042 de 1978, regulan lo atinente al cumplimiento de una jornada semanal maxima de trabajo, el trabajo
habitual los domingos y festivos, y el descanso compensatorio, entre otros asuntos.

Las mencionadas disposiciones conceden el derecho a disfrutar de un dia de descanso compensatorio por laborar habitualmente los domingos
por el sistema de turnos.

El descanso del trabajador corresponde a un cese en el trabajo, por lo que en manera alguna puede ser considerado como tiempo de servicio
para completar la jornada laboral, sin perjuicio de que su remuneracién se entienda incluida en el valor del salario mensual.

Para tener derecho al descanso compensatorio se requiere haber laborado en dominical, es decir, se trata de «compensar» un trabajo
previamente realizado. En otras palabras, por trabajar habitualmente en dominical, se concede el efecto opuesto a dicho tiempo de servicio
como lo es el descanso, de alli su denominacién como compensatorio. Para tal fin, el empleador debera fijar las horas de trabajo habitual en
dominical que optimicen el sistema de turnos y sean razonables y proporcionales para disfrutar el descanso compensatorio.

4. «;Como debe ser reconocido el compensatorio, cuando un empleado ha laborado el dominical por horas? ;debe reconocerse el dia completo
de descanso, o el mismo sera proporcional a las horas efectivamente laboradas?»

Las normas laborales vigentes para los empleados publicos no establecen un nimero de horas laboradas en dominical o festivo para tener
derecho al descanso compensatorio.

En atencidn a que el derecho al descanso del trabajador tiene el cardcter de fundamental, la Sala concluye que la prestacién del servicio
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de manera habitual los domingos y festivos por el sistema de turnos, conlleva para el trabajador el derecho a disfrutar de un dia de descanso
compensatorio, segtn lo establece el Articulo 39 del Decreto Ley 1042 de 1978, sin importar las horas que se le asignen para completar su
jornada laboral por el sistema de turnos.

Reitera la Sala que el jefe del organismo o entidad tiene la competencia para distribuir la jornada laboral en los horarios de trabajo que se hagan
necesarios, incluido el trabajo ordinario los dominicales o festivos, por el sistema de turnos, atendiendo la demanda de servicios, las cargas de
trabajo y el derecho al descanso del trabajador, entre otros aspectos, todo con el fin de optimizar dicho sistema.

De esta manera, el sistema de turnos corresponde a una forma de organizar el trabajo bajo un criterio de continuidad en la actividad que
desarrolla una entidad o empresa, con criterios de optimizacién que satisfagan tanto las necesidades del servicio y los derechos de los
trabajadores, por una parte, como la utilizacién eficiente de los recursos publicos, por la otra». (Destacado fuera del texto)

Conforme a lo anterior, el Consejo de Estado estd de acuerdo en afirmar que cuando se labora habitualmente en dominical y/o festivo hay lugar
a un dia de descanso compensatorio, entendido segln la Alta Corporacién como: «El descanso del trabajador corresponde a un cese en el
trabajo, por lo que en manera alguna puede ser considerado como tiempo de servicio para completar la jornada laboral, sin perjuicio de que su
remuneracién se entienda incluida en el valor del salario mensual». En este sentido, resalta el Consejo de Estado que se compensa un trabajo
previamente realizado.

Sobre este punto, es preciso establecer que las normas laborales vigentes para los empleados publicos no establecen un niimero de horas
laboradas en dominical o festivo para tener derecho al descanso compensatorio, sin importar las horas que se le asignen para completar su
jornada laboral por el sistema de turnos.

Con fundamento en lo expuesto, y para dar respuesta a su tercer interrogante, esta Direccién Juridica considera que para el reconocimiento y
pago de horas extras, se debera tener en cuenta las condiciones sefialadas en los Articulos 36 y 37 del Decreto Ley 1042, descritas en el
presente concepto.

Cuando el trabajo de los dias dominicales o festivos sea habitual y permanente, todos los empleados de la entidad independientemente del nivel
al que pertenezcan, tienen derecho a una remuneracién equivalente al doble del valor de un dia de trabajo por cada dominical o festivo
laborado, mas el disfrute de un dia de compensatorio.

Me permito indicarle que para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la
pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podré consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por

esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del Articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyecté: Sonia Estefania Caballero Sua

Revisé: José Fernando Ceballos

Aprobd: Armando Lopez Cortés

11602.8.4
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