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1. MARCO NORMATIVO

Decreto 1567 de Agosto 5/1998 por el cual se crean el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Articulo 4 - “ Definicion de capacitacion: Se entiende por capacitacion el
conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal
como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de
educacion, dirigidos a prolongar y complementar la educacion, dirigidos a
prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la generacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el
fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a
la comunidad , al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal
integral. Esta definicibn comprende los procesos de formacion, entendidos
como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una
ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién
administrativa “

Decreto No. 682 de Abril 16 /2001 por el cual se adopta el Plan Nacional
de Formacién y Capacitacion.

Ley 909 de Septiembre 23/ 2004 por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones.

Articulo 15 - “Las Unidades de Personal de las entidades.

...2. Seran funciones especificas de estas unidades de personal, las
siguientes:...e) Disefiar y administrar los programas de formacion y
capacitacion, de acuerdo con lo previsto en la ley y en el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion...”

Articulo 36 - “Objetivos de la Capacitacion.

1. La capacitacion y formacion de los empleados esta orientada al
desarrollo de sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y
competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia
personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la
prestacion de los servicios.

2. Dentro de la politica que establezca el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, las unidades de personal
formularan los planes y programas de capacitacién para lograr esos
objetivos, en concordancia con las normas establecidas y teniendo en
cuenta los resultados de la evaluacion del desemperio...”




Decreto 1227 de Abril 21/ 2005 por el cual se reglamenta parcialmente la
Ley 909 de 2004 y el Decreto - ley 1567 de 1998.

TITULO V SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION Y ESTIMULOS
CAPITULO | Sistema nacional de capacitacion

Articulo 65:” Los planes de capacitacion institucionales deben responder
a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las
areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales
institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberan se adelantados por las unidades de personal o por
quien haga sus veces, para lo cual se apoyaran en los instrumentos
desarrollados por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y
por la Escuela Superior de Administracion Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion
deberdan atender las necesidades establecidas en los planes
institucionales de capacitacion.”

Articulo 66:” Los programas de capacitacion deberan orientarse al
desarrollo de las competencias laborales necesarias para el desempeiio
de los empleados publicos en niveles de excelencia.”...

Articulo 68: En desarrollo del articulo 3, literal c), numeral 3 del Decreto-
ley 1567 de 1998, conformase la Red Interinstitucional de Capacitacion
para Empleados Publicos, con el objeto de apoyar los planes de
capacitacion institucional. La Red estara integrada por las entidades
publicas a las cuales se aplica la Ley 909 de 2004...”

Ley 1064 de Julio 26/2006 Por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano
establecida como educacién no formal en la ley general de educacion-

Articulo 1. “Reemplacese la denominacion de Educacion no formal
contenida en la Ley General de Educacion y en el Decreto Reglamentario
114 de 1996 por Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Decreto 4665 de Noviembre 29/ 2007 Por el cual se adopta el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion de empleados Publicos para el
Desarrollo de Competencias.

Resolucion 440 de Noviembre /2008 Por la cual se reglamenta el Plan
Institucional de Capacitacibn y Formacién de los empleados del
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

GUIA para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC -
con base en Proyectos de aprendizaje en equipo. — Establece las pautas




para que la formulacién de los Planes Institucionales de Capacitacion. PIC -
se aborden de manera integral: Proporciona pasos, instrumentos, formatos
para entender el aprendizaje basado en problemas y el enfoque de
capacitacion por competencias

2. OBJETIVO DEL PROGRAMA DE FORMACION Y
CAPACITACION DEL DAFP.

Cubrir las necesidades y requerimientos de formacion y capacitacion
expresados por los funcionarios a través de los Proyectos de aprendizaje en
equipo - PAE — para el fortalecimiento de sus competencias laborales,
reafirmando a la vez conductas éticas que nos permitan generar la cultura
del servicio y la confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer las orientaciones conceptuales, pedagogicas, teméticas y
estratégicas de esta politica en el marco de la calidad y las competencias
laborales.

e Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo las competencias
de los funcionarios y la capacidad técnica de las areas que aportan a
cada uno de los procesos y procedimientos del DAFP.

e Promover el desarrollo integral del recurso humano y el afianzamiento de
una ética del servidor publico.

e Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las
politicas, los planes, los programas, los proyectos, los objetivos y los
procesos y procedimientos de la entidad.

e Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar
conocimientos, habilidades y actitudes, para el mejor desempefio laboral
y para el logro de los objetivos institucionales.

e Contribuir al desarrollo de las competencias individuales (contenidas en
los manuales de funciones y de competencias laborales del DAFP) en
cada uno de los servidores.

e El programa de INDUCCION, tiene por objeto iniciar al funcionario en su
integracion a la cultura organizacional, al sistema de valores de la
entidad, familiarizarlo con el servicio publico, instruirlo acerca de la
mision, vision, objetivos, procesos y procedimientos de la entidad y crear
sentido de pertenencia hacia la misma.




e El programa de REINDUCCION esta dirigido a reorientar la integracion
del empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios
producidos en el estado y sus funciones, al interior de la entidad, en la
dependencia donde labora, en el puesto de trabajo y al proceso que
alimenta; facilitando con ello un mayor sentido de pertenencia e identidad
de los funcionarios con respecto al DAFP.

e Contribuir en el proceso de capacitacion de cada una de las areas y de
los procesos del Departamento Administrativo, con el fin de que como
organismo rector en Politicas de Administracion Publica, pueda satisfacer
las necesidades de sus clientes internos y externos a través de sus
servidores.

e Potenciar el desarrollo del talento humano orientado a la cultura del
servicio y la confianza ciudadana.

¢ Mejorar el desempeiio de los servidores publicos del Departamento

3. DEFINICIONES

3.1 Competencias

“Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos
y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el
sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores y
actitudes.” (Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion -
PIC- 2008 - DAFP).

3.2 Capacitacion

Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no
formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General
de Educacioén, dirigidos a prolongar y a complementar la educacién inicial
mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y
colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor
prestacion de servicios y al eficaz desempefio del cargo ( Decreto 1567 de
1998- Art.4)

3.3 Formacién

La formacion, es entendida en la referida normatividad sobre capacitaciéon
como los procesos que tiene por objeto especifico desarrollar y fortalecer




una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién
administrativa.

3.4 Educacion No Formal (Educacion para el trabajo y Desarrollo
Humano)

La Educacion No Formal, hoy denominada Educacion para el trabajo y el
Desarrollo Humano (segun la ley 1064 de 2006), comprende la formacion
permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona, que una institucion organiza en un
proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin
sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educaciéon formal. ( Ley
115 de 1994 -Decreto 2888/2007).

3.5 Educacion Informal

La educacion informal es todo conocimiento libre y espontdneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos
sociales y otros no estructurados ( ley 115 /1994)

3.6 Educacion Formal

Se entiende por educaciéon formal aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos
lectivos, con suje4cion a pautas curriculares progresivas, y conducente a
grados vy titulos. ( Ley 115 de 1994 — Decreto Ley 1567 de 1998 Ar.4 —
Decreto 1227 de 2005 Art. 73)

4. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

La capacitacion, en el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
deberd basarse en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado
en el Decreto 1567 de 1998:

e Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso
complementario de la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar
sus propios objetivos en funcion de los propadsitos institucionales.

e Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial
de los empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el




aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y con el aprendizaje
organizacional.

Objetividad: La formulacién de politicas, de planes y programas de
capacitacion, debe ser la respuesta a un diagnostico de necesidades de
capacitacion previamente realizado, utilizando procedimientos e
instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la
capacitacion, tales como deteccion de necesidades, formulacion,
ejecucion y evaluacion de planes y programas, deben contar con la
participacion activa de los empleados.

Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los
programas responderan fundamentalmente a las necesidades de la
organizacion.

Integracion a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los
empleados debe ser valorada como antecedente en los procesos de
seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los
cuales la capacitaciébn busque adquirir y dejar instaladas capacidades
que la entidad requiera mas alla del mediano plazo, tendran prelacion los
empleados de carrera.

Economia: En todo caso se buscard el manejo 6ptimo de los recursos
destinados a la capacitacién, mediante acciones que pueden incluir el
apoyo interinstitucional.

Enfasis en la practica: La capacitacién se impartira privilegiando el uso
de metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de caos
concretos y en la solucion de problemas especificos del DAFP.

. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS

5.1 CONCEPTUALES

La Profesionalizacion del Empleo Pdblico: Para alcanzar esta
profesionalizacion es necesario garantizar que los empleados publicos
posean una serie de atributos como el mérito, la vocacion de servicio,
responsabilidad, eficacia y honestidad de manera que se logre una
administracion efectiva.

Desarrollo de Competencias laborales: Se define Competencias
Laborales como la capacidad de una persona para desempefiar en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y




resultados las funciones inherentes a un empleo, capacidad que esta
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores,
actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico.
Enfoque de la formacion basada en Competencias: “Se es competente
solo si se es capaz de resolver un problema aplicando un saber, con una
conducta asociada adecuada y con la ejecucion de unos procedimientos
requeridos en un contexto especifico”.

5.2 PEDAGOGICOS

© N s~ DN PR

La Educacion Basada en Problemas: Los problemas deben entenderse
como una oportunidad para aprender a través de cuestionamientos
realizados sobre la realidad laboral cotidiana. En estos casos el
funcionario desarrolla aspectos como el razonamiento, juicio critico y la
creatividad.

El Proyecto de Aprendizaje en Equipo: Se plantea con base en el
analisis de problemas institucionales o de retos o dificultades para el
cumplimiento de metas y resultados institucionales del empleado.
Valoracion de los Aprendizajes: Se realiza mediante la ficha de desarrollo
individual que recoge todas las evidencias de los procesos de
aprendizaje que ha desarrollado el funcionario.

El objetivo de este instrumento es monitorear el proceso de aprendizaje
que desarrolla cada equipo y cada funcionario aiun cuando no se haya
conseguido la resolucion del problema eje del proyecto.

LINEAS PROGRAMATICAS PARA ENMARCAR LOS
PROYECTOS DE APRENDIZAJE EN EQUIPO- 2012

Técnicas de Comunicacion

Sistemas de Informacion y Herramientas Tecnolégicas.

Herramientas para la Planeacién, Control y Seguimiento de la gestion.
Politicas Publicas

Actualizacion Normativa

Vocacion por el servicio y ética del servidor publico

Cultura Organizacional, innovacion y gestion del cambio.
Fortalecimiento a la gestion Institucional

Acta No.07 de Diciembre 20 de 2011 del Comité de Capacitacion

7.

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION Y
CAPACITACION DEL DAFP

Este programa pretende desarrollar actividades de formacién y capacitacion
para los empleados de la entidad, a través de la generacion de




conocimientos, el desarrollo y fortalecimiento de competencias, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la mision y objetivos institucionales, mejorando la calidad
en la prestacion del servicio a la ciudadania y el eficaz desempefio del
cargo, Cubre los siguientes subprogramas:

7.1 Induccién

El programa de induccion, tiene por objeto iniciar al funcionario en su
integracion, a la cultura organizacional, al sistema de valores de la entidad,
familiarizarlo con el servicio publico, instruirlo acerca de la mision, vision y
objetivos institucionales y crear sentido de pertenencia hacia el DAFP.

Este programa se realiza cada vez que ingrese un funcionario a la entidad, a
través de una serie de charlas que se dictaran en dos jornadas (mafiana y
tarde) y las cuales estaran agendadas segun los temas a tratar como:

e La Oficina de Planeacion dara a conocer la Estructura del Estado, Qué
es el DAFP?, Mision y Vision, Sector Administrativo, Principios y Valores,
Estructura-Organigrama Objetivos Institucionales.

e ElI Grupo de Gestibn Humana: Dara a conocer los programas de
Bienestar y Salud Ocupacional, Programa de Capacitacién, Nomina,
Evaluacion del desempefio, estructura y numero de funcionarios, el
codigo de ética y valores de la entidad, régimen salarial y prestacional,
Fondo de Empleados.

e El funcionario asignado por la lider de Comunicaciones hablara sobre
este subproceso y la pagina WEB

e El Grupo de Gestibn Documental dara a conocer este proceso y el
sistema Orfeo.

e El Grupo de Atencion al Ciudadano dard a conocer las politicas de
atencién, productos y servicios.

e La Oficina de Planeacién dard a conocer todo el Sistema de Gestion
Integrado, donde se tocara temas como los procesos y procedimientos
Manual de calidad - Politica, Direccionamiento Estratégico, Reportes de
Mejoramiento y Auditorias de Calidad

e La Oficina Juridica participa a traves de la divulgacion de la Ley 1010 de
2009 Acoso Laboral.

e Por ultimo se da a conocer los diferentes aplicativos de uso en el DAFP
como el SIPLAN Y ESTADISTICAS ( Oficina de Planeacion) , ORFEO
(Grupo de Gestién Documental)

Finalmente se hace un acompafiamiento con un tutor por un lapso de 15 a
20 dias. (Dicho tutor es nombrado por el jefe del area donde va a
desempeniarse el funcionario que ingresa), quien se responsabilizara de la
induccion en el puesto de trabajo a través de un cronograma de temas y
actividades a desatrrollar .




7.2 Reinduccién.

El programa de Reinduccion esta dirigido a reorientar la integracion del
empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en
el Estado o en la entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e
identidad frente al Departamento. La reinduccion se impartira a todos los
empleados por lo menos cada dos afios (Decreto 1567 CAPITULO Il ) , a
través de la presentacion por parte de los directivos o funcionarios
competentes, de los planes y proyectos a desarrollar, las estrategias y
objetivos de cada una de las areas, asi como los lineamientos generales de
la entidad.

(Anexo 1-Cronograma actividades Induccion-Reinduccion))

7.3 Plan Institucional de Capacitacion — PIC —

El Plan Institucional de Capacitacion PIC es el conjunto coherente de
acciones de capacitacion y formacién que durante un periodo de tiempo y a
partir de unos objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el
mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la
capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de equipo para
conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en una entidad
publica.

Para su formulacion se desarrolla las siguientes fases:

e Aplicacion, tabulacién y analisis de la encuesta de expectativas sobre
Bienestar, Salud Ocupacional y Capacitacion.

e Revisidén de las Politicas impartidas sobre el tema de Capacitacion
por parte del Gobierno Nacional

e Determinar las lineas programaticas para enmarcar lo Proyectos de
aprendizaje 2012( Comité de Capacitacién) Capacitacion a los
funcionarios enlace asignados por las distintas dependencias para la
formulacién de los Proyectos de Aprendizaje en Equipo - PAE 2012 -

e Formulaciéon y acompafamiento de los Proyectos de Aprendizaje por

equipos (PAE)
El proyecto de aprendizaje en equipo, e€s un conjunto de acciones
programadas y desarrolladas por un grupo de empleados con
diferentes experiencias que trabajan juntos para realizar proyectos
relacionados con su realidad, solucionar problemas y construir
nuevos conocimientos para resolver necesidades de aprendizaje y
aportar soluciones a los problemas de su contexto laboral.

e Consolidacion de la informacion de los Proyectos de aprendizaje en
equipo formulados, para estructurar el Plan Institucional de
Capacitacion 2011 y presentarlos al Comité de Capacitacion.

e Programar el PIC Institucional con base en los Proyectos de
Aprendizaje aprobados en el Comité de Capacitacion

e Ejecucion del PIC




(Anexo 1-Cronograma actividades Programa de Capacitacion))

7.4 Red Institucional de Capacitacion

La Red Institucional de Capacitacion es la ofrecida por otras instituciones
publicas, en el marco de sus programas como:

e Escuela Superior de Administracién Publica.-ESAP-

e Escuela de Alto Gobierno- ESAP

e Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

e Contaduria General de la Nacion

e Gobierno en Linea

e Servicio Nacional de Aprendizaje SENA — Centro De Tecnologias del
Transporte

e Departamento Nacional de Planeacion - DNP -

e Servicio Nacional de Aprendizaje SENA-Centro de Gestion
Administrativa

¢ Instituto de Estudios del Ministerio Publico IEMP (Procuraduria)

e Secretaria Distrital de Movilidad

e Archivo General de la Nacién - AGN

8. CONSOLIDADO DE PROYECTOS DE APRENDIZAJE
INSTITUCIONAL

En esta etapa el Profesional asignado por el Grupo de Gestibn Humana
consolida la informacién de los Proyectos de Aprendizaje — PAE -
formulados en la Entidad. (Anexo N°2 Consolidado Proyectos de
Aprendizaje)

Después de culminada la fase de consolidacion de la informacién de los
Proyectos de aprendizaje en equipo formulados en la Entidad, mediante la
organizacién de la informacién de estos; el grupo de gestion Humana
siguiendo las pautas y parametros establecidos por la Guia para La
Formulacién del PIC disefia un cuadro o matriz , donde se contemplaran
los siguientes aspectos:

Dependencia que lo formula
Necesidad Institucional

Nombre del Proyecto

Linea programatica del proyecto
Competencia a trabajar

Poblacion Objetivo por nivel Jerarquico
Pregunta problematica

Temas de capacitacion a desarrollar




e Tipo de facilitador ( interno o externo)
e Fecha de Ejecucion

¢ Intensidad horaria

e Cotizaciones u oferentes.

Posteriormente se clasifican los proyectos que se trabajaran con
facilitadores externos.

Luego se presenta esta informacion al Comité de Capacitacion y Comision
de Personal con el fin de que estos cuente con los elementos necesarios
para que se pueda establecer cuales seran los proyectos aprobados en el
Plan Institucional de Capacitacion (PIC); sin olvidar que hay que dar
prelacion a las necesidades de capacitacion mas sentidas y que tengan
mayor cobertura es decir preferiblemente transversales.

9. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Para el diagnoéstico de necesidades de capacitacion se tiene en cuenta las
necesidades institucionales  planteadas en los diferentes Proyectos de
aprendizaje por equipo, como también las diferentes preguntas
problematicas formuladas y los resultados de la encuesta de expectativas
sobre Bienestar Salud Ocupacional y Capacitacion que se obtuvieron
previamente

Analizada la informacién se puede determinar si existen temas transversales
a la entidad como también detectar la cobertura que pueda presentar en
los diferentes niveles jerarquicos.

Ademas se puede observar que temas y actividades de capacitacién
requieren financiacion o apoyo tanto interno como externo, en este caso se
elabora un cuadro donde encontraremos la consolidaciéon de la informacién
de los facilitadotes externos en el cual se contempla los siguientes aspectos:

Dependencia

Tema Capacitacion

Establecimiento Educativo o Facilitador
Valor Inversion

Observaciones

Con lo expuesto anteriormente, se presenta esta informacion consolidada al
Comité de Capacitacion y Comision de Personal con el fin de que puedan
contar con las suficientes herramientas para que puedan determinar cuales
seran los proyectos aprobados y conformaran el Plan Institucional de
Capacitacion - PIC-;




10. EJECUCION

Se informa mediante comunicado interno a las diferentes dependencias que
presentaron sus proyectos su aprobacion o noy las acciones a seguir.

En el caso de la ejecucién de los proyectos con facilitadores internos el
profesional asignado del grupo de Gestibn Humana trabajara directamente
con el funcionario de enlace asignado por el &rea, frente al cronogramay
temas a desarrollar presentados en el proyecto y realizara el respectivo
seguimiento

Para los proyectos donde se determine la necesidad de contratar
facilitadores externos, el area responsable debera formular la solicitud de
contratacion ante el Comité de Licitaciones del Departamento que dara la
aprobacion definitiva al tramite del proceso de seleccion.

Una vez el proceso sea aprobado por este Comité, corresponde al area que
formulo la necesidad de capacitacion considerar los términos de
contratacion correspondientes y adelantar los estudios, procedimientos, y
demas tramites, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion
de la entidad..

11. INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL PIC

Los indicadores que se trabajaran son:

o Formulacion de los Proyectos de Aprendizaje: Proceso mediante el cual
se formularon los proyectos de cada area, con el acompafiamiento del
Grupo de Gestion Humana.

« Consolidacion del Diagndstico de los Proyectos de Aprendizaje.

e Implementacion del PIC

(Anexo N° 3 Indicadores para evaluar la gestion del PIC) )

12. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Esta fase permite mirar, en primera instancia el impacto de la formacion y
capacitaciéon en los funcionarios; en segundo lugar posibilita medir los
resultados organizacionales y por ultimo sirve como retroalimentacion para
realizar los ajustes necesarios.

La evaluacion de la capacitacion no es una etapa al final de la ejecucién del
plan, sino que es una accion que acompafa el disefio, la ejecucion y los
resultados del PIC.

12.1. EVALUACION DEL IMPACTO DE LA CAPACITACION Nos permite
medir los resultados finales en la organizacion obtenidos como




consecuencia de la asistencia de los funcionarios a los diversos cursos,
seminarios, talleres, diplomados o congresos de formacion. Semestralmente

se presentara un informe
(Anexo N° 4 Evaluacion del Impacto de la Capacitacion ).
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ANEXO N° 1

AGENDA INDUCCION

CRONOGRAMA ACTIVIDADES INDUCCION- REINDUCCION 2012

CRONOGRAMA ACTIVIDADES PROGRAMA DE CAPACITACION 2012




AGENDA - AGENDA |

Introducciin 1Hora &3 am -530 am

Esfruciura del Estado Oficine Asesara de Planesciin VL Sistema oe Gastion Integrade 2030 pmo - 330 pm

LGS s DAFET -

Mikslon ¥ Wiskon - Procesos y Procadimientos Oficina Asesaora de Planeaciin

Sachor Adminkstrato - Mamal de calidad-Paltica -

Principios y Valnes - Dlrecckramiento Estraiagloo =

Estruciurz-Organigrama = Reoories de Majoramienio =
Audhorizs de Calidad =

Qus hay an &l DAFP? 1 Hora 9:30 am. - 18:30 am. ) )

Blenestar v Salud Soumacionzl Erupa de Seetidn HumEna WL Acost Laborsl 3030 pam. - 4200 pom

Fondo de Emplados -

Capachaciin = Ley 1010 de 2009 Direccion Juridica

NGming -

Buaimcktn 0sl Desampefo =

Comunicacionss DAFF 30 minutos 10030 am. - 11:00 am

VIL Aplicativos de wso ansl DAFP 4000 pome - 5000 mo

SubDroces0  COMUNECnes Comunizachnes - SEPLAN OficinE Asssors de PlEnescin

Fagina wel ComuricEcngs < ORFED Gupo de Geston documertal
“ ESTADISTICAS OfichnE Asssora o8 Plameackin

Gastion Documsntal 30 minutos 11200 ame - 1130 am

Proceso de gestkn dooumantsl Crupo de Sestin documental

Skeiema Orieo Gngpn de Gestion documental

Atencion al Cludadano 30 minutos 1130 am - 1200 m

Paliizas de enciin Gngpa de Aenclin al Cludadano

Produsios | Semicks Gnupo de Aenckn al Cludadang




CRONOGRAMA ACTIVIDADES INDUCCION - REINDUCCION 2012

=
B

DA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEM BRE OCTUBRE NOVIEMB. DICIEMB.

1

> Actualizacion,

disefio, revision

3 y

4 documentacion

5 del nuevo

programa de

© Induccién y

7 Reinduccién en

8 cumplimiento de REINDUCCION

la ley

9

10

11

12

13 )
— INDUCCION

14

15 Actualizacion,
—{ disefio, revision y

16 |documentacion del ) )
1 nuevo programa [RI\[BlS[e{&j[e])] INDUCCION

17 de Induccién y

18 Reinduccién en

cumplimiento de la INDUCCION

19 | ley- Revisiéon de
1 las politicas

20 impartidas sobre el

21 tema de
— Capacitacion por 5

22 parte del Gobierno *INDUCCION

23 Nacional.

24

25 INDUCCION

26

27

28

29

30

31

SE PROGRAMO PARA AGOSTO 17/012 YA QUE A ESTA FECHA SE CUENTA SOLAMENTE CON DOS FUNCIONARIOS NUEVOS -( Segun el Decreto 1567 Art.7 literal a)...este proceso se puede iniciar
durante los cuatros meses siguientes a su vinculacion)

OBSERVACIONES: Estas fechas pueden estar sujetas a cambio, segln las circunstancias.




CRONOGRAMA ACTIVIDADES PROGRAMA DE CAPACITACION 2012

P S R

F FEE AR ARE MAr | e | —er | AERST | =EFT P
1 Freparaciany
Prezentacian
z
Actualizacion, dIE'II:PI':_ E'D-:IE
3 dizefio, revisidn ElCEmIED &=
Y A Capacitacion
L | Bctualizacion, 4 . nara zu
- dizefio, rewisicn y| documentacian
documentacian del nuewo
3 del nuewo programa de
programa de Induccicn y
T Induccidn y Feinduccion en
£ Fieindugccidn en | cUmplimiento de .
cumplimiento de la ley Formulacic
s e ny
la ley- FRevizian .
1= de laz Paoliticas 3'3‘:"!""9?""3
" impartidas sobre 'T"E"'; o
el terma de PF'E"E‘ ':t‘5
12 Capacitacidn por rngl;ec o=
parte del =
e Gobierno Aprendizaje
i en Equipo-
14 Macional
FARE-2012
15
= Capacitacién : EJECUCICM 7 SEGUIRIENTO PIC 2012
- Aplicacidn de la los Funcionarios
encussta de enlace con las EJECUCION ¥
espectativas | dEpendencias SEGUIMIENTO
" sobre Biengstar | Paraformular DEL PIC
= Zalud los - PAE -2012 2012
1 Ccupacionaly
Capacitacian
ze
21
zz
2z Farmulacidn y
acompatamient
e o paralos
F FProyectos de
Aprendizaje en
ES Equipo - PAE-
2012
=t Consalidads
1 FAE 2012
z%
1)

OBSERYACIONES: Eztas fechas pueden estar sujetas a cambio, =egun laz circunstancias.




ANEXO 2
CONSOLIDADO PROYECTOS DE APRENDIZAJE 2012




-

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

Linea
Programaticsz -

Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico

Facilitador

Necesidad Nombre del enque se Com etenci; Pregunta No. de
Dependencia - B Proyecto a P - Problé- Temas Fechas y Cotizaciones
Institucional encuentra (s) a trabajar ) ) Profesi ) Asisten M horas
T e e Directivo| Asesor| = """ | Técnico cial S Interno| Externo
proyecto
Oracle Database 11g:Performance . ORACLE UNIVERSITY $3.514.875.00 x
Tuning DBA Release 2 x 40 h. |[persona.
Oracle Database 40 h. |ORACLEUNIVERSITY $3.514.800.00 x
11g:Administration Workshop | X * |persona
Oracle Weblogic Server 11g: 40 h. [ORACLEUNIVERSITY $3.514.875.00 x
Administration Essentials x persona
Oracle Weblogic Server 11g: 40 h. [ORACLEUNIVERSITY $3.514.875.00 x
Administration x persona
Oracle Weblogic Server 11g: 5anh. |ORACLEUNIVERSITY $2.108.925.00 x
Monitor and Tune Performance x * |persona
Fundamentals of the Java x AOh. |ORACLEUNIVERSITY $2.559.375.00 x
Capacitacion para Programming * |persona
mejorar el .
oflcl o desempefo del IN?:'CS);EM‘Z?O?‘EY ORIENTACION <Como se p“lec’e
ficina de roceso de MA A x pe < mejorar e RH124 Red Hat System BMIND
Sistemas i P! HERRAMIENTAS desempefio del X 4a0h.
Se requiere una administracion de la ! RESULTADOS A Administration | $1.850.000.00 x persona
actualizacion de teenolooh TECNOLOGICAS proceso?
conocimientos Informatica )
tecnoldgicos para los RH135 Red Hat System ton 36h BMIND
servidores publicos Administration Il (RHCSA Examn) X semestre - |$2.312.500.00 x persona
de la Oficina de
Sistemas que
permitan fortalecer RH135 Red Hat System 36h BMIND
dest ST‘s bilidad Administration Il (RHCSA Examn) X ° |$2.312.500.00 x persona
estrezas,habildades
y competencias con
1f 1
fo '2::2 ;fg’é;rcin Diplomado en Gerencia de
pexielencia jora Proyectos bajo los lineamientos 140 h. |UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA
continua y p‘oreende del PMI-Projet Management x * |$2.900.000 x persona
dar cumplimiento a los Institute
objetivos
institucionales. =
. FUNDACION DE EGRESADOS UNIV ERSIDAD
Diplomado PMI x 115h [psTrRITAL $2.969.600.00 x persona.
Vimw are y Sph3ere:install, a0h. |SLOBAL KNOWLEDGE COLOMBIA
Configure, Manage v 5.0 x - |$5.045.420.00
Administracion del Sistema Liferay pe 24h. |GRUPO DOT $7.816.734.00
Liferay Developer Training X 24ah. |GRUPO DOT $7.816.734.00
x x x Administracion del portal Liferay x 16h |GRUPO DOT $7.816.734.00
Oficina de i
Sistemas Redaccién de Documentos X
Socializaciéon del conocimiento 29 de 2h
PORTAL x Abril/012 .
Socializacién del conocimiento 27 de 3h
ORACLE x Junio/012




Linea

" Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico Facilitador
. Nombre del Programética . Pregunta
o . Necesidad Competencia , No. de L
N Dependencia Institucional Proyecto engue se (s) a trabajar | . Profesi ~ |asisten Problé- Temas Fechas horas Cotizaciones
encuentra Ja | pirectivo| Asesor onal Técnico cial mica Interno| Externo
enmarcado el
La importancia de la ] 19 de junio
permanente FORTALECIMIENTO Norma 19011 actualizada de 2012
actualizacion del A LA GESTION | ORIENTACION A
conocimiento y INSTITUCIONAL Y | RESULTADOS, ¢Como fortalecer las Normas Internacionales de 26 de junio
Oficina de fortalecimiento de | Autocapacitaciones | HERRAMIENTAS COMPROMISO técnicas y mejores auditoria de 2012
Control Interno habilidades y técnicas en Auditorias PARA’ LA CON LA ) X X précticas para X
modernas de auditoria Internas PLANEACION,CONT |ORGANIZACION, realizar auditorias
y control interno, que ROLY RESPONSABILID de Control Interno? L o 22de
contribuyan al optimo SEGUIMIENTO DE | AD E INICIATVA Técnicas de Auditoria Agosto de
desempefio en la LA GESTIONL 2012
gestion de la oficina.
La importancia de la 26 H.
permanente FORTALECIMIENTO
2 actualizacion del A LA GESTION |ORIENTACION A
conocin_ie.nto y Mejoramientio de las INSTITUCIONAL Y |RESULTADOS, cCorm fortale_cer las 13y 29
Oficina Control fortalecimiento de Competencias de los HERRAMIENTAS |COMPROMISO técnicas y mejores dde
habilidades y técnicas h PARA LA CON LA X X préacticas para Ejercicio practico en OCl X )
Interno modernas de auditoria Auditores de Conyrol PLANEACION,CONT [ORGANIZACION, realizar auditorias Noviembre
y control interno, que interno ROL Y RESPONSABILID de Control Interno? de 2012
contribuyan al optimo SEGUIMIENTO DE |AD E INICIATIVA
desempefio en la LA GESTIONL
gestién de la oficina.




ProgLr:riztica Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico Facilitador
D . Necesidad Ns:)\breitc;el enque se Competencia P;egslrlta No. de X .
P Institucional Y encuentra (s) a trabajar . . Profesi . Asisten| ro. € VEMES Feeihes horas Cellzzrienss
et Directivo| Asesor| = =" | Técnico "~ ° mica Interno| Externo
proyecto
Universidad Militar Nueva Granada -
La importancia de la Diplomado en Control Interno y Auditoria
permanente FORTALECIMENTO 120 h. Integral VALOR DE LA INVERSION $
actualizacion del A LA GESTION ORIENTACION A 3.000.000.00
conocimiento y Mejoramiento de las INSTITUCIONAL Y RESULTADOS, Redaccién de informes -
Oficina de fortalecimiento de Competencias de los HERRAMIENTAS COMPROMISO Eecucion de Auditorias -
G ' habilidades y técnicas Audit de Control PARA LA CON LA X X ) > X
ontrol Interno | ,gernas de auditoria | #*UAOres de Controll o A Nyea ciON,coNT [ORGANIZACION, ldentificacion de Riesgos, Camara de Comercio de Bogota- Auditori
. Interno Indicadores y Controles ade mercio de Bogota- Auditoria y
y control interno, que ROL Y RESPONSABILID 80h Revisoria Fiscal VALOR DE LA
contribuyan al optimo SEGUIMINO DE | ADEINICIATIVA INVERSION $ 2.880.000,00
desempefio en la LA GESTIONL
gestion de la oficina.
Fortalecimiento de la ANALISIS E ) Anadlisis situacién actual
Gestion de la Oficina INTERPRETACIO . -
Asesora de N DE LA X lineamientos para mejorar (objetivo X
Planeacion INFORMA CION 3, este tema viene del PAE 2011)
El DAFP cuenta con
un sistema de gestion :Qué medidas debe | Actualizaciéon NTC- ISO 19011 sh
de calidad tomar la entidad 12011
implementado desde para formar nuevos
el afio 2008 para lo auditores internos
cual se requiere de calidad dado el
contar con un namero retiro de algunos
considerable de servidores, quienes
auditores internos de contaban con estos
calidad y de gestion conocimientos y
formados, calificados competencias,
Oficina de y actualizados segin FORTALECIMIENTO situacién que
Planeacion los estéandares Conceptualizacion A LA GESTION impacta la politica BUREAU VERITAS COLOMBIA
nacionales e de Auditorias INSTITUCIONAL - interna de contar LTDA($17.748.000,00)
internacionales, combinadas - HERRAMIENTAS como minimo con SGS COLOMBIA S.A. ($22.336.960,00)
quienes tienen la | actualizacién Norma PARA LA ORIENTACION A tres personas por INCONTEC INTERNACIONAL
responsabilidad de | Tecnica 19011 y PLANEACION, RESULTADOS X proceso ($17.980.000,00)
realizar las formacion nuevos CONTROL Y debidamente Conceptualizacion de Auditorias
actividades auditores 1SO 90012 SEGUIMIENTQ DE calificadas, para Combinadas X 16h
requeridas para el y NTCGP1000 LA GESTION: realizar las
sostenimiento y ACTUALIZACION actividades de
madurez del sistema NORMATIVA actualizacion del
de gestion integral de sistema,
la Entidad.La Oficina modificacion
de Planeacion documental,
requiere que su grupo seguimiento a los
de auditores esten procesos y
calificados y sean auditorias interna 'y
competentes para de gestion, de
apoyar la gestion acuerdo con la
programacion y
planificacion anual?
Formacién Auditores internos de 24h
calidad en las normas ISO 90012 y
NTCGP1000




N°

Dependencia

Necesidad
Institucional

Nombre del Proyecto

Linea Programatica
enque se encuentra
enmarcado el
proyecto

Competencia (s)
a trabajar

Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico

Directivo

Asesor

Profesi
onal

Técnico

Asisten
cial

Pregunta
Problé-
mica

Temas

Facilitador

Interno

Externo

Fechas

No. de
horas

Cotizaciones

Direccioén
Control Interno

Presentar Proyectos
formulados

Gestion Estratégica-
Formulacién de
Proyectos

HERRAMIENTA
PARA LA
PLANEACION,
CONTROL Y
SEGUIMIENTO A LA
GESTION

ORIENTACION A
RESULTADOS/A
PTITUD

¢ Coémo organizar
actividades,calcular
presupuestos,disefi
ar
estrategias,realizar
seguimiento a
indicadores, de
manera que
respondan a
técnicas aceptadas
de " Fotrmulacion de
Proyectos de
Inversién?

Qué es un proyecto/ Alcances de
un proyecto/ Estrategias
/Actividades / Indicadores /
Seguimiento.

Semana 1
julio/
Semanal
Agosto/se
mana 1
Septiembr
e de 2012

24 h.

N°

Dependencia

Necesidad
Institucional

Nombre del Proyecto

Linea Programética
enque se encuentra
enmarcado el
proyecto

Competencia (s)
a trabajar

Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico

Directivo

Asesor

Profesi
onal

Técnico

Asisten
cial

Pregunta
Problé-
mica

Temas

Facilitador

Interno

Externo

Fechas

No. de
horas

Cotizaciones

Direccién de
Control Interno

Orientar de manera
integral a entidades
publicas sobre las
aplicacion de MECly
en particular en el
elemento de control
desarrollo del talento
humano

Desarrollo del talento
humano en el
componente

ambiente de control
como parte del

Modelo Estandart de

Control Interno

POLITICAS
PUBLICAS

ORIENTACION
AL USUARIO

¢CoOmo se orienta de
mejor manera a las
entidades para
integrar el elemento
de control desarrollo
del talento humano
sobre el desarrollo
de lo establecido a
través de la ley 909
de 2004 y sus
decretos
reglamentarios?¢,
Coémo y en qué
consiste el
Sisteda,que relaciéon
tiene con las
politicas a cargo del
DAFPYy en particular
con las que se
encuentran a cargo
de la Direccién de
Control Interno y
Racionalizacion de
Tramites?

Ley 909 de 2004 y Decretos
reglamentarios

SISTEDA ley 489 de 1999, Decreto
3622 de 2005, Decreto 019 de
2011

Abril 30 de
2012

Mayo 31
de 2012

8 h.




Linea Programatica Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico Eagm Facilitador
® . Necesidad Nombre del Proyecto | enque se encuentra | Competencia (s) . No. de 5 .
N Dependencia S ) Problé- Temas Fechas Cotizaciones
Institucional enmarcado el a trabajar Profesi Asisten e horas
proyecto Directivo] Asesor Técnico X Interno] Externo
onal cial
¢COmo expresar de
manera escrita las
Mejorar las técnicas ideas y
de redaccion para orientaciones
expresar de manera propias del
Direccién de erscrita las Técnicas de TECNICAS DE RESPONSABILID quehacer diario, que . . L Junio 29
P ! Método Francés de Redaccion
7 Control Interno |orientaciones propias Redaccién COMUNICACION AD/APTITUD X X permitan una X de 2012 8 h.
que se deben brindar adecuada
através de esta comprensién por
forma parte de los lectores
o usuarios de
nuestros servicios?
) (LIS [P . Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico Pregunta Facilitador
® . Necesidad Nombre del Proyecto | enque se encuentra | Competencia (s) . No. de A
N Dependencia o 3 Problé- Temas Fechas Cotizaciones
Institucional enmarcado el a trabajar . ) Profesi L. Asisten B horas
t Directivo] Asesor Técnico ) mica Interno| Externo
proyecto onal cial
Técnicas de Comunicacion y
manejo de grupos: La inteligencia
emocional aplicada a la formacion,
qué es un taller?, Partes de un
Taller, Preparacion de un Taller, X 8h Escuela Superior de Administracion
Dinamicas y técnicas segun el : Publica - ESAP - (Sin Costo)
momento del taller, La formacién
e-learning y metodologia blended
Que los Profesionales .
. ; Como se puede
de la entidad < P
) PN lograr que los
actualicen su técnica )
de transmision del Profesionales de la
ecoioiimise?no © Entidad cuando
Secretaria mediante la Comunicacién y TECNICAS DE realizan
- R - . . APTITUD Asesoramiento o
8 GGeerlg’ralHGupo actualizacién de manejo de Grupos COMUNICACION X X X X transmiten
stion Humana f .05 y estrategias .
3 conocimiento , lo
que nos permitan
. . hagan con
innovar a través de profesionalismo y
Scni . Escuela Superior de Administracion
nuevas técnicas de técnica? Coaching X s h. P

informacion.

Pablica - ESAP - ( Sin Costo)




B Grupo de
transporte del
Departamento con el
finde optimizar de

Alistamiento del vehiculo,

manera preventiva la
reaccién de mecanica Normatividad vigente, Uso Agosto 12 48h
de los vehiculos de preventivo del vghiculo, servicio al de 2012 :
uso oficial, requiere cliente
capacitagcion ¢ C6mo se puede
mecénica automotriz - y
basica en el evento n:tlgzr el riesgo [:e
- fe atender un arreglo
Grupo de de llegarse a Mecamc,a basica de VOCACION POR EL provisional de Igs .
9 Trar]sporte,telef presenta.lt fallas de . vehlculos t? . SERVICIO Y ETICA RESPONSABILID vehiculos de uso y SENA Y POLICIA NACIONAL (Sin
onlg Celular y oPeramon en los |done|d§d Policia DEL SERVICIO. ADY APTITUD responsabilidad del Costo)
Caja Menor vehiculos, de mnera Nacional DAFPy brindar un
que les permita L
adoptar una medida excelent'e se;vmlo al
correctiva en el cliente?
cumplimiento de su Prueba de idoneidad en la
labor oficial y se conduccién de vehiculos de uso Julio 12 de
pueda prestar un oficial: Test de operacion, Test de 2012 48 h.
arriglolprovis:onal dT' seguridad, Test maniobrabilidad
vehiculo y colocar e
vehiculo en manos de
expertos sies el caso
del evento.
-~ Ordenes de Pago SIIF.
Grupo de Aprender.AleIar COMPROMISO Conciliacion Bancaria
10 Gestién elr?seIp(;:z:(rer:;Endtzs;a CON LA Informes Presupuestales, Este temaviene del PAEde 2011
Financiera ORGANIZACION contables y financieros

cadena Presupuestal

Cierre Contable




Linea Programatica Poblacion Objetivo por nivel Jerarquico Freguinta Facilitador
° . Necesidad Nombre del Proyecto | enque se encuentra] Competencia (s) L No. de X .
N Dependencia L ) q . Problé- Temas Fechas Cotizaciones
Institucional enmarcado el a trabajar . . Profesi . Asisten 3 horas
Directivo| Asesor Técnico A mica Interno] Externo
proyecto onal cial
Es necesario e Temas que deben atender cada
importante que los una de las Direcciones y el Grupo
funcionarios del de Atencién al Ciudadano del 2h
Grupo de Gestion . DAFP
£como se puede
Documental
lograr el adecuado
conozcan que temas N . )
. direccionamiento de
tiene a cargo cada .
una de estas la correspondencia .
dependencias. con el | Direccionamiento de X que ingresa al Cambio y/o novedades que se h
. p. = Comunicaciones de | FORTALECIMIENTO | ORIENTACION Departamento y presenten para el
Grupo Gestion fin de realizar el -
11 Documental adecuado acuerdo a las A LA GESTION AL USUARIO Y X X obtener un menor X
. . . teméticas de cada INSTITUCIONAL AL CIUDADANO margen de error y
direccionamiento de la ) L .
) Direccion. garantizar la
correspondencia que Vi
efectividad en el
llega al DAFP por los . . .
= direccionamiento de
siguientes canales ( L
. las peticiones
ventanilla de o,
recibidas?
correspondencia, fax
institucional. correo
w ebmaster@dafp.go
Vv.coy pagina w eb)
Cinea Programatica > o X X o
° ) Necesidad Nombre del Proyecto | enque se encuentra | Competencia (s) Poblacion Objetivo por nivel Jerarquico Pregur}ta Facilitador No. de . .
N BIFEMEEmEE Institucional enmarcado el a trabajar Profesi Asisten IFietelts= TS Fechas |\ as CRIPEEEmES
: Directivo| Asesor Técnico ) mica Interno] Externo|
nrovecto anal cial
El DAFP debe atender
las peticiones y por X Por definir
esta razén se hace
necesario que los
funcionarios que
desempefian dicha . .
P Argumentacion ¢légica o
labor tengan los . S . L
L ¢ Como se puede |retdrica?. H silogismo como
conocimientos i
. lograr que los modelo del argumento deductivo.
necesarios que Profesionales de la |E Trabajo juridico- los textos
permitan argumentar D‘_’ e i jol b det traboa JUAN GONZALO AREVALO URIBE (Taller
juridicamente los wzcm.on UI’II ica J.urld!cos .Zomz.o Je_t? el trabajo conformado por seis sesiones: Las primeras
conceptosd que se a qulgrap oS J:;' ico- ,' e,rjt' |§ar|:|on3I/ d dos sesiones de 5 horas cada una dedicadas
bi o emiten. Los curso de TECNICAS DE ) Cf’”""c'm!'je”;osd ' e'e"_c'af;_'on eTaS ¢ a§e§d_ e a la ARGUMENTACION JURIDICA y las
12 Ireth?lon profesionales de la Argumentacion COMUNICACION APTITUD X X X tecnicos y e.t ondo ;e)itos. Jurt |cgs. extos ]3" |cgs 26 H. | siguientes 4 sesiones de 4 Horas cada una
Juridica Direccion Juridica Juridica que permitan © primer orden y segunco orcen. dedicada a REDACCION Y TEXTOS
argumentar los Identidad de los textos juridicos. i
deben tener las conceptos Defectos comunes y errores JURDICOS
bases y los demangas Y frecuebntes e: la cznstruccién de VALOR DE LA INVERSION
conocimientos asf ) Y ) X Por definir $9.000.000,00
P contestaciobnes de [cadenas argumentativas. Los
como las técnicas - ) )
las demandas del |roles juridicos y su importancia en
para argumentar los L
DAFP? la construccién de argumentos
conceptos que se o
. B juridicos.
emiten asi como las
demandas y
contestacion de las
demandas que exigen
la actividad diaria de
la Entidad




Linea Programética Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico Facilitador
NG Deperaeree Ne_ces?dad Nombre del Proyecto | enque se encuentra Competenc.ia (s) H’;g;kr;'r:a Temas Fechas No. de Cotizaciones
Institucional enmarcado el a trabajar . . 5 horas
A Profesi| _, . |Asisten mica
proyecto Directivo| Asesor Técnico . Interno| Externo
onal cial
Planeacién del Talento Humano 16h
¢ Como orientar y Plan Nacional de Formacién y
Brindar orientacion y Asesorar a las Capacitacion 16h
asesoria a las Entidades Usuarias
Entidades usuarias sobre las nuevas
sobre la poltica de poltticas e Competencias 16h
capacitacion, instrumentos de
bienestar,planeacion capacitacion,
de recursos X Bienestar,
humanos,gerencia Planeacion de
publica,competencias Recursos Gerencia Plblica 8h
laborales, el SIGEP y Humanos,Gerencia
sus instrumentos de publica,Competencia
implementacion. s laborales y Médulo X
del SIGEP?
SIGEP 16
Gestion del
Direccion de Conocimiento para. | FORTALECMENTO | oy e niacion a Sistema de Estimulos 8h
13 Empleo Pablico fortalecer las A LA GESTION resultados
Asesorias sobre INSTITUCIONAL
Empleo Publico
Portal Sirvo a mi pais 8h
¢ Cémo orientar y
X Asesorar a las
Entidades Usuarias
sobre las nuevas
politicas e
instrumentos de
capacnacmn, Observatorio Laboral X 8h
Bienestar,
Planeacion de
Recursos
Humanos,Gerencia
publica,Competencia
s laborales y Moédulo
del SIGEP?




Linea Programatica Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico Facilitador
. . Pregunta
N° Dependencia Nef:es!dad Nombre del Proyecto| enque se encuentra Conpeten(?la (s) Problé- T EliES No. de Gl EEIES
Institucional enmarcado el a trabajar mica horas
proyecto L Profesi| . . JAsisten
Directivo] Asesor Tecnico . Interno] Externo
onal cial
ORIENTACION
AL USUARIO Y
AI(;C;:IUDAODAS’\? | ¢Como se lpuege_ Funcionalidad del Sistema SIGEP,
’ , FORTALECIMIENTO MPROM! ograr que el trabajo Manual de Funciones y Febrero 5h
Regllnir:jeg Salarlglfes ALA ORGi?‘lI\;:gON de DDO cgn.sol|de el Competencias Laborales
enla F)arrl;llr_ustraclon ORGANZACION SANZACK , X X X X ) ct_)nocnmlentot_
ica INSTITUCIONAL écnico y (.)’pera ivo
DECISIONES, de gestion del
LIDERAZGO Y SIGEP?
RESPO;‘EAEUD Modulo planta de personal Marzo 4 h
Fortalecer el
conocimiento y Ingreso de informacion de
operacion de Estructura y distribucién de Planta Marzo 4h
Direccion de gestion de los de personal del Nivel Nacional.
14 Desarrollo médulos del X
Organizacional | subsistema de ORIENTACION
Desarrollo AL USUARIO Y Estructura Informal, Manual de
Organizacional del AL CIUDADANO, +Como se puede | Funciones, distribucion de planta Abrill 4 h
SIGEP FORTALECMENTO | COMPROMSO lograr que el trabajo de personal.
Regimenes salariales ALA CON LA de DDO consolide el
en la Administracion . ORGANIZACION, X X X X conocimiento
Publi ORGANIZACION TOMA DE técni ti
ica INSTITUCIONAL €CNiCoy Operatvo | gmpresas Sociales del Estado y Septiembr
DECISIONES, de gestion del Empresas Industriales y Y 6h
LIDERAZGO Y SIGEP? Comerciales del Estado €
RESPONSABILID
AD
Asignacion de prima técnica Noviembre| 3 h.




Linea Programatica Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico Pregunta Facilitador
Ne Dependencia Necesidad Nombre del Proyecto| enque se encuentra| Competencia (s) Problé- T e No. de .
Institucional enmarcado el a trabajar - o § horas
o Profesi| _, . JAsisten mica
proyecto Directivo] Asesor onal Técnico cial Interno| Externo
Es necesario que los
integrantes del grupo
SUIT cuenten con los
conocimientos para el . Que es Flash - Requerimientos de
! ¢ Como lograr que L
uso de herramientas 3 Flash - Creando aplicaciones con
informéaticas que Flash una SISTEMAS DE las presentaciones Flash- Escenario - Pelicula - Primera
Grupo permuitan el 1560 de |nerramionta dinéica| INFORMAGON v | ORENTACONA utiizadas parala | goona ~ capa - Fotograma o semana JAVIER DURAN -CONSULTORIAS
15 | Racionalizacién ) o RESULTADOS/ X X X difusion de la politica ap 9 X 20 h |CAPACITACION- 20 HORAS- GRUPO
de Tramit presentaciones para el disefio de HERRAMIENTAS INCATIVA antitramiteds sean Frame - Velocidad de Fotogramas - de Mayo MAXIMO 10 ASISTENTES $1.000.000.00
e framites innovadoras que presentaciones TECNOLOGICAS méls dinlémicas e Proiedades de la Pelicula - Guias - de 2012 T
ayuden en la . Barra de Herramientas- Texto -
?
transmision de la innovadoreas? Manipulacién de Objetos
politica de
racionalizacion de
tramites.
Linea Programatica Poblacién Objetivo por nivel Jerarquico o Facilitador
. . egunta
. Necesidad Nombre del Proyecto | enque se encuentra| Competencia (s) . No. de o
o s
N Cebelivened Institucional enmarcado el a trabajar F:Ef e RS horas Souzesiopes
royecto L Profesi| . . ]Asisten
[P Directivo] Asesor onal Técnico cial Interno| Externo|
Reestructuraciones. ZA:);(())JZE 1
Eleccion de jefes de Control Mayo 31
1
ACTUALIZACION ) Interno de 2012
NORMATVA ¢Coémo contar con
Actualizacién | VOCACION POR EL | ORINTACION AL los conocimientos Utiizacion herramienta para
, permanente de | SERVICIO Y ETICA | USUARO Y AL minimos Necesarios Junio 1 de
Atendder eficazmente - para orientar busqueda de conceptos de la 1
conocimientos sobre| DEL SERVIDOR | CIUDADANO, ) Direccion Juridi 2012
las consultas . eficazmente sobre reccion Juridica.
Grupo Atencién | técnicas y juridicas temas dde PUBLICO, COMPROMISO tems técnicos
16 | pc‘ dad de los ci di:janos o competencia del | FORTALECIMIENTO CONLA X ridicos a Iosy
al Cludadano solicitar:uservicios %‘; Departamento, afin | A LA GESTION |ORGANIZACION, cl: d'a'danos que | Normas. polficas instucionales
de brindar un mejor | INSTITUCIONAL Y |RESPONSABILID i &cni
Departamento. senicba s SISTEMASDE | AD, INICIATIVA soicitan algln | © Igirlljerzenéﬁcfcgrsoasrrsocl)lgre
. . ' servicio en el Grupo P .p !
Ciudadanos. INFORMACION Y Y APTITUD. de Atencion al organizacional, control Mayo 22 a 1 hora
HERRAMIENTAS Ciudadano? interno,sistema de gestion de la Noviembre
TECNOLOGICAS. ’ calidad, tramites, gerencia publica, 28 de por
carrera administrativa, procesos 2012 tema
disciplinarios, administracion
publica y derecho administrativo
laboral




DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA DAFP

DEPENDENCIA N° DE PROYECTOS
Oficina de Sistemas 1
Oficina de Control Interno 2
Oficina de Planeacion 2
Direccion de Control Interno y Racionalizacion 3
de trdmites
Secretaria General y Grupo de Gestion 1
Humana
Grupo de Transporte, telefonia celular y caja 1
menor
Grupo de Gestion Financiera 1
Direccion Juridica 1
Direccion de Empleo Publico 1
Direccion de Desarrollo Organizacional 1
Grupo de Gestion Documental 1
Grupo Atencion al Ciudadano 1

TOTAL DE - PAE 2012 - 16




ANEXO 3
INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL PIC 2012




INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL PIC - DAFP 2012

FORMULACION DE LOS PROYECTOS DE APRENDIZAJE

¢, Qué evaluar?

formula del Indicador

Evaluacién
Cuantitativa del
Indicador

El grado de participacion de los funcionarios de cada
area en la formulacién de los proyectos de
aprendizaje

N° de funcionarios del area que integran equipos/N° de
funcionarios del &rea*100

Ofic. xxxxx 11/11*100

Si los proyectos de aprendizaje han sido formulados
con base a las lineas programéticas previamente

N° de proyectos de aprendizaje en equipo formulados

establecidas (Acta No7 — Diciembre 20 de 2011 Comite | adecuadamente/N° de proyectos de aprendizaje propuestos. XXX XXX
Capacitacion)
CONSOLIDACION DEL DIAGNOSTICO DE LOS PROYECTOS
Evaluacion
¢, Qué evaluar? formula del Indicador Cuantitativa del
Indicador
Priorizacion de los proyectos de aprendizaje N ode problemas de aprendizaje escogidos para _pro_granjar/ 0/0
N° de problemas de aprendizaje que afectan la institucion.
Evaluacion

. Qué evaluar?

formula del Indicador

Cuantitativa del




Indicador

Implementacion del PIC

Proyectos de aprendizaje ejecutados/Proyectos de aprendizaje

*
formulados *100 00/00*100
N° de funcionarios capacitados/N° de funcionarios de la .
entidad*100 000/147*100
Métodos internos de aprendizaje ejecutados/ métodos planeados 0/0
0/0

Métodos externos de aprendizaje ejecutados/ métodos planeados




ANEXO 4
EVALUACION DEL IMPACTO DE LA CAPACITACION




% . Fins PR GH
SRR Departamento Administrativa | Fecha Egd10fz0N

Fapiice & Lokmbe i de la Funcién Piblica | Pareids |2
Liwrta! j (i COFIA CONTROLADA
E¥ALUACION DEL IMPACTO DE LA CAPACITACION
FECH#& DE AFLICACIGH oD __ MM __ AR
HOMERE(51Y AFELLIDO (=) DEL
FUHCIOHARID
CARGO DEFEMDEHCIA:

TEMADE LA CAPACITACION

FRESEHCIAL Exparicién | Currn CJlratter [ |zankerensid

METODOUTILIZADOFARALS MEDIQESCRITO Fleqakle : Eoletin D Fh:-l.li.rl:D Memaoriar D
TRAHZMISIOH DEL COHOCIMIENTO
[MarzarzornunaX ¥ MEDID RADIAL I:I MEDIOVIRTUAL I:I

QTR D Indique =udl

DEBJETIVD: Ertacvaluazidinkicne porokbjetiva medir elimpacko de lar capazikazidn que recibid el (lar) Funzionario (r 1 deru drea, aktravkr 4 la
mulkiplizazidin de lainfarmazidin rezibiday que tranremitird alrke der burzando afianzar, aztualizaroreforzar el zonozimicnko.

A continuacidnrolizitkamaor diliqenciar elriquiente cucrkionariomar<andouna ® enla carilladerueleccidiny anotando lor arpector de acuerdo
CORFUpGroepoifin,

CRITERIDS DE EFALUVACIIN

CONSIDERA RUE EL SOHOCIMIEHTO ADRUIRIDO0 COHTRIEUYE &
MEJORAR SU DESEMFEAO LAEORAL EH GUAHTO AL: el |:| FabgrHazer (2] |:| zer(z) []

EHUHGIE LA GOMPETEHGIA RUE GOHZIDEFA SE FUEDE E““;'““"”“ Campartamental (5) [ g"’_;:: [
 — H—

MEJORAR COHESTA CAPACITACION: 4 Cusl; 4

ESTAINFORMACIONES AFLICAELE A SU ACTIVIDADLAEORAL | 2neioner .. I:l Froyeckar

EH: ordinariaru Froyeztar Mirionaler Erbratbaicos

opcrakivar 1

INDIRUE D)5 ACCIOMES DE SU TRAE SO EM RUE SE FUED&AN 1

APLICARLOS COMOCIMIENTOS ADRUIRIDOS EMESTS

CAPACITACIAN: 5

J4] Sabees Eurlanajaaladr imiralan, Irarian, plun qdulan yur ar rrquirrrn parapader desarrallar lis ansissrs presialas s rraslarr las relas labarales gar ar

|remibradrl mrdin ambirale, draalrale, sn dasralr s snalysirr slra Farsle dr inFarmanibe.

121 Saber Mameez Carerapusdr al susjuslsdr babilidadran g dr prasrdimicalan srarsarins para rl drarmpris de sna snlisidad medissle lus snalrs ar paare e prialins el

130 Seez Cum

Jimmipling, lidrrangn, raler alras] gar reaallas delerminsalen para la realinsnibe prrassal, el lrabaje e eysipn g el draarrslls prrassal ol inlerine dr lis aryanisssinsra.

Heabaju,

radr el annjunle dr an

] Frallre dr lan Camprirasias Fosmisnalrs Irnrmen: Orirslasibn arrmnlladen - Oriralaniin al Usnarin g al Cindadann s Transparrania - Compramion nnn |a

Orqaminanibn [Prarels 2590005 Arl. By 7]
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