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Quienes somos 
Funci·n P¼blica es la entidadt®cnica, estrat®gica

y transversal del Gobierno Nacional que 

contribuye al bienestar de los colombianos mediante 

el mejoramiento continuo de la gestioӢn de los 

servidores puӢblicos y las instituciones en todo el 

territorio nacional.

Prop·sito Fundamental
El Departamento Administrativo de la Función Pública tiene como objeto el 

fortalecimiento de las capacidades de losservidores públicos y de 

las entidades y organismos del Estado, su organización y 

funcionamiento, el desarrollo de la democratización de la gestión pública y 

el servicio al ciudadano, mediante la formulación, implementación, 

seguimiento y evaluación de políticas públicas, la adopción de 

instrumentos técnicos y jurídicos, la asesoría y la capacitación 

(Decreto 430 de 2016)



Funci·n P¼blica

Objetivo 1: Consolidaruna gestión pública moderna,eficiente,

transparente,focalizaday participativaal serviciode losciudadanos: (i)

desarrollaraccionesde transformaciónorganizacionaly fortalecimiento

de capacidadesinstitucionales; y (ii) formularpolíticas,herramientasy

estrategiasparafortalecerla relacióndelosciudadanosconelEstadoy

(iii) consolidaruna cultura de integridaden el serviciopúblico

colombiano.

Å ModeloIntegradodePlaneaciónyGestión- MIPG

Å PremioNacionaldeAltaGerencia

Å ProcesosdeTransformaciónOrganizacionalenelEstado

Å Simplificacióny RacionalizacióndeTrámites

Å Fortalecimientode capacidadesinstitucionalespara afianzar la legalidad y el

relacionamientocolaborativoconelciudadano.

Å GestióndelConocimientoy laInnovaciónparaGenerarValorPúblico

Å ControlinternoenMunicipiosPDET

Å Fortalecimientodela InstitucionalidadenlasPolíticasdeMujery Género,Estabilización,y

Catastromultipropósito.

Å ReduccióndelaprovisionalidaddelempleopúblicoenMunicipiosde5y 6categoría

Objetivo2: Enalteceral servidorpúblicoy su labor: El SectorEmpleo

Públicoseencaminahacialaconsolidacióndeunmodelodeempleopúblico

innovador,quepotenciela capacidaddelEstadoy la administraciónPública

paramejorarla productividadindividuale institucional,el crecimientoy la

motivacióndelservidorpúblico.

Objetivo3:ConsolidaraFunci·nP¼blicacomounDepartamento

eficiente,t®cnicoeinnovador:paraelcumplimientodeesteobjetivo

Funci·nP¼blicaimplementaelModeloIntegradodePlaneaci·ny

Gesti·n(MIPG),graciasalcuallograidentificarlasoportunidadesde

mejorapermiti®ndoleenfocarsutrabajoparasatisfacerlas

necesidadesygarantizarlosderechosdenuestrosgruposdevalor.

Å TalentohumanodeFunciónPública

Å GestióncontractualdelaEntidad

Å DefensaJurídica

Å Comunicacióninternayexterna

Å Datose informaciónpúblicadecalidadparalatomadedecisionesy usodelaciudadanía

Å Gestióninternacional

Å GeneracióndelconocimientoenFunciónPública

Å ImplementacióndeAccionesparalaConstruccióndePaz

Acciones 2020 *
Apuesta estratégica grandes 

objetivos

Å ParticipacióndelaMujerenelEmpleoPúblico

Å InclusiónproductivaparalasPersonasconDiscapacidad

Å Construyendounpaísdeoportunidadesparalosjóvenes

Å Capacidadesdel talentohumanoparaafianzarla legalidady el relacionamiento

colaborativo

Å EquiposTransversales

Å ElaboracióndelPlanNacionaldeFormacióny capacitaciónconbaseenloestablecido

enelPND

Å Bienestar(teletrabajo,bilingüismoyhorariosflexibles)

Å GestiónMeritocrática



I. Consolidar una gestión pública moderna, 

eficiente, transparente, focalizada y participativa 

al servicio de los ciudadanos
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DeacuerdoconlosobjetivosdelPactoporunaGesti·nP¼blicaEfectiva,Funci·n

P¼blicahacentradosugesti·nenconsolidarelModeloIntegradodePlaneaci·ny

Gesti·nenlasentidadesdelaRamaEjecutivadelOrdenNacional.Paraello,elPND

estableci·unametadeaumentar10puntosenelIDINacionalparaelcuatrienio;

espec²ficamentelametafijadaparalosa¶os2019y2020esde4puntosdemejora,

paracadavigencia,frentealal²neabasedefinida(74,3puntos).

Paraelcumplimientodeestametasedefini·unaestrategiadeasesor²aalasentidades,

queincluy·unesquemadeacompa¶amientomediantecapacitacionespresencialesy

virtuales.Esto,juntoconloslineamientosemitidosporlosl²deresdepol²ticaenelmarco

delConsejoparalaGesti·nyelDesempe¶oInstitucional,permiti·obtenerunresultado

de79,2enlamedici·ndelIDINacionalparalavigencia2019.Esdecir,4,8puntospor

encimadelamedici·ndel2018,cumpliendoysuperandolametapropuestaparael

2019.

Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG 

Enelmarcodelprocesodeasesoríaintegral,FunciónPúblicahallevado

a caboaccionesparael cumplimientodelcompromisoestablecidoenel

PNDdeaumentar5 puntosenel IDITerritorialparael cuatrienio,frente

a la línea base definida(56,5 puntos),lo cual se tradujoen un

crecimientode 2,6 puntosen el índice,respectoal puntode mejora

proyectadoparael2019.

Parael 2020, acordecon los resultadosdel Índicede Desempeño

Institucional(IDI) del 2019, FunciónPúblicaidentificólas entidades

territorialesquerequierenapoyoy orientaciónenlaspolíticasdelMIPG,

bajo su competencia,aportandoal cierrede brechasde la gestión

públicay al cumplimientodelametaestablecidade2 puntosdemejora

enlamedicióndelavigenciaactual.

Comparativo Índice de Desempeño Institucional Territorial (2018-2019) Comparativo Índice de Desempeño Institucional Nacional (2018-2019) 
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Simplificacióny RacionalizacióndeTrámites

EnelmarcodelaimplementacióndelaPolíticaPúblicadeRacionalización

y Simplificaciónde Trámitesy de la estrategiaEstadoSimpleColombia

Ágil,FunciónPúblicaacompañay orientaa lasentidadesenlaelaboración

anualdelPlanAnticorrupcióny de Atenciónal Ciudadano,el cualdebe

incluirentreotras,unaestrategiaparalasimplificacióndetrámites.

Parael año2020, la metaprogramadaenel PNDesde400accionesde

racionalizacióntantoenelordennacionalcomoterritorial. Almesdejunio

se han adelantado78 accionespor partede las entidadesdel orden

territorialloquerepresentael19,5%delametaestablecidaquesumadoal

29,5%nospermitecontarconunavancedel49%delameta.

Laimplementacióndeestas78accioneshageneradoahorrospormásde

$26.463millonesdepesos. Graciasaestassehalogradoreducireltiempo

de respuestade los trámites,mayorinteroperabilidadentreentidades,

implementacióndemecanismosquepermitenhacerseguimientoenlínea

alestadodelostrámites,habilitacióndeaplicativosderadicaciónenlínea

ymejorayoptimizacióndelosprocesosasociadosa lostrámites.

A continuaci·n, se presenta un listado de 10 acciones de simplificaci·n de tr§mites 

implementadas por parte de entidades territoriales, entre julio de 2019 y junio de 2020, que 

tienen un alto impacto hacia los ciudadanos y usuarios de los tr§mites: 
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Procesos de Transformación 

Organizacional en el Estado

En cumplimiento de lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo PND, 

que refleja las necesidades de fortalecimiento y desarrollo de capacidades 

de los diferentes sectores administrativos, Función Pública acompañó 

técnicamente, entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020, más de 20 

procesos de fortalecimiento de capacidades, entre los cuales se destacan: 

1 COLDEPORTES de Departamento Administrativo a Ministério del Deporte

2
La Agencia de Defensa Jurídica del Estado (ADJE) y su rol en los tratados de 

libre comercio

3 Bienestar económico y social de los colombianos en la OCDE

4
Mayores capacidades en el monitoreo de mercados, para una mejor compra 

pública en Colombia

5 Autonomía presupuestal del Consejo Nacional Electoral (CNE)

6 La Consulta Previa, un mecanismo de diálogo transparente

7 Modernización y eficiencia de las entidades públicas del Sector Financiero

8 Un nuevo modelo de Control Fiscal para el país

9 Fortaleciendo la Política Criminal y Penitenciaria del país

10 Seguridad aérea, una variable clave en la economía colombiana8

11 Alimentos para Aprender9

12 Mayor eficiencia en la expedición de Licencias Ambientales

13
Industria creativas, una oportunidad desde el emprendimientopara la 

formalidad y la sostenibilidad de la economía colombiana

14 Acceso a la tierra con legalidad

15 Los jóvenes, el potencial más grande de una Nación

16 Procesos de formalización de las plantas de personal

PremioNacionaldeAltaGerencia

Parala vigencia2020, la convocatoriaparala postulacióndeexperienciasal PremioNacionaldeAltaGerencia

inicióel 03 de marzoy finalizael 01 de septiembre. Losejestemáticosdefinidosparaesteañoson: (i) la

Ecuacióndela Equidad; (ii) losProgramasdeDesarrolloconEnfoqueTerritorial(PDET)y (iii) la administración

públicanosedetieneantelacrisisdelCovid19. Esteúltimoseincorporaparareconocerlasexperienciasdelas

entidadesque,antelaEmergenciaSanitariageneradaporelCovid19, demuestranlacapacidaddeadaptarseal

cambiosin interrumpirel funcionamientode la administraciónpúblicagarantizandolos finesesencialesdel

Estado.

Teniendoen cuentaqueunode losobjetivosdelBancode Éxitosde la AdministraciónPúblicaes lograrla

replicabilidadde las buenasprácticasen las entidades,FunciónPúblicadiseñóunaestrategiaquepermite

conocery posicionara nivelnacionale internacionallasexperienciasregistradas. Estaestrategiasellevóa cabo

a travésdelassiguientesacciones:

ÅSedifundieron49experienciasa 7.240entidades,a travésdelenvíodeinfografíasquedescribenlosaspectos

másrelevantesdelasmismasa findepromoversuconocimientoyposicionamientoenotrasentidades.

ÅEl portalinstitucionalde FunciónPúblicacuentacon un micrositiodondereposala informaciónde las

experienciasexitosas,constituyéndosecomounafuentede gestiónde conocimientoy de aprendizajeen el

sectorpúblico. Entrejuliode2019y juniode2020sehanregistrado9.260devisitas.

ÅConelfindeposicionaranivelinternacionallasexperienciasregistradasenelBancodeÉxitos,seacompañóa

las entidadesfinalistasy ganadoresa postularsea convocatoriasquepremianbuenasprácticasen gestión

pública,
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FunciónPúblicaviene trabajandoen la elaboraciónde tres

políticasqueno soloimpactaránde manerapositivala relación

con los ciudadanos,sino que crearánuna nuevaagendaque

respondaalosdesafíosactualesdelagestiónpública.

Diseño y formulación de políticas de 

relacionamiento con el ciudadano 

1.Pol²ticadeTransparencia,IntegridadyLegalidad:haciaun

Estadoabierto,losavancessonelresultadodeunaseriede

ejerciciosdeco-creaci·ndelamanoconPNUDySecretar²ade

Transparencia,dondeatrav®sde24talleresen12territorios

priorizados

2. Política de Servicio al Ciudadano, FunciónPúblicaha

trabajadodemaneracoordinadaconelDNP,especialmenteenlo

querespectaa la elaboracióndeldiagnóstico; paraello,se han

adelantadoejerciciosdeparticipaciónconcercade506líderesde

servicioal ciudadano,deentidadesnacionalesy territoriales,con

quienesse identificaronlos retosy oportunidadesde mejorade

estapolítica.

Participación Ciudadana en el ciclo 

de la Gestión Pública

Fortalecer las capacidades institucionales para afianzar la legalidad y el relacionamiento colaborativo con el 

ciudadano. 

Conrespectoa la promociónde la participaciónciudadanaen la

gestiónde lasentidadespúblicas,seadelantóla formaciónde444

en2020, decontrolsocial,pormediodelaestrategiaenfocadaenla

formaciónvirtual,travésdel cursode veeduríasdisponibleen el

EspacioVirtualdeAsesoría(EVA).

Asímismo,seactualizóelPlanNacionaldeFormacióndeVeedores

a partir de un enfoqueétnico. Se crearontres propuestasde

formacióndiferenciadaslascualesfueronsocializadasy validadas

conlosrepresentantesdepueblosindígenasy pueblosRrom. Con

este plan de formaciónse esperaaportaral fortalecimientoy

consolidaciónde iniciativasde participaciónpolítica de las

poblacionesétnicasa partirde la visibilizacióny el reconocimiento

de lasconcepcionesy procesospropiosqueadelantanentérminos

decontrolsocial,razónporlacualestasestrategiaspedagógicasse

basanenel diálogodesaberesy lasprácticaseducativasdecada

puebloétnicoenparticular.

En el mismosentidoy buscandoactivarla participaciónen las

entidadesnacionales,la entidad asumió el compromisode

promover,al 2022, la implementaciónde accionesde participación

en el ciclode la gestiónpúblicaen 174 entidadesde la Rama

Ejecutivadel OrdenNacional. Durantela vigenciael 2019 se

promovieronaccionesen45entidades; y enlo corridodel2020, se

hanacompañadoa 22entidadesparaquevinculena la ciudadanía

entodaslasfasesdelciclodelagestiónpública.

Rendición de cuentas 

ParaseguirmejorandolaconfianzadelaciudadaníaenlagestióndelEstado,y

en cumplimientocon el compromisodel PND de diseñarel Sistemade

RendicióndeCuentasy su implementacióna travésde la vinculaciónde225

entidadesdeRamaEjecutivadelOrdenNacionaly Territorialal2022; Función

Públicaha trabajadoen la propuestadediseñoconceptualy de arquitectura

institucionaldelmismo,elcualvincularálatotalidaddelasentidadesdelOrden

Nacionalparapotenciarlosejerciciosdeinformación,diálogoy responsabilidad

delagestiónpúblicaa partirdela identificacióny fortalecimientodesinergiasy

articulacióninterinstitucionales.

Finalmente,con el propósitode fortalecerinstitucionalmentea la Rama

Judicial,FunciónPúblicaacompañóa la CorteConstitucionaly al Consejode

Estadoenla implementacióndelapolíticaderendicióndecuentas,locualles

permitióllevara caboejerciciosdediálogoconlosciudadanosy la realización

de audienciaspúblicaspara rendircuentasde su gestión. Buscandodar

continuidadaestaestrategiaserenovóelmemorandodeentendimientoconla

CorteConstitucionaly se celebróun memorandode entendimientocon el

ConsejodeEstadoparaasesorarla implementacióndetodaslaspolíticasde

relacionamientoconla ciudadanía. Loanteriorhacepartedelasaccionesque

apoyaFunciónPúblicaparalaconsolidacióndeunEstadoAbierto

3. A travésde ejerciciosde participaciónen los cualesse

identificaronlosprincipalesretosdelpaísenestamateria,selogró

agruparun total de 15 compromisos. La siguienteetapade

participaciónimplicaque éstos se sometana una consulta

ciudadanaquepermitapriorizarloscompromisosqueharánparte

delCuartoPlandeEstadoAbiertoparaColombia.
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Gestionando el Conocimiento 

y la Innovación para Generar 

Valor Público 

Comoindicael PND 2018 -2022, la sociedady la

economíadel futuro estaránfundamentadasen el

conocimiento,por lo cual las accionesdesarrolladas

desde Función Pública tienen como propósito

fundamentalfortalecerlascapacidadesdelosservidores

públicosy demáscolaboradoresde lasentidadespara

gestionarel conocimientoy la innovacióna fin de

contribuira mejorarel desempeñoinstitucionaly la

productividaddelsectorpúblico,a travésdeunagestión

públicaefectiva,que se orienteal serviciode los

ciudadanos,innovandoenla formadehacerlascosasy

de relacionarsecon el ciudadano,paragenerarvalor

público.

Paralavigencia2020, confechadecortea 30dejunio,

se ha realizadoacompañamientoen la implementación

de accionesy herramientaspara la gestión del

conocimientoy la innovacióna 9 cabezasde sector,a

travésde sendassesionesde trabajoconlos equipos

designados. En igual forma, se han realizado25

asesoríaspara entidadesdel orden nacionalsobre

conceptosbásicosy ruta de implementaciónde la

dimensión. Entotalhanparticipado284personasenel

ordennacional.

Gobiernos Territoriales Capaces y Efectivos: Fortalecimiento Institucional y 

Modernización para la Descentralización Efectiva y Responsable 

La apuestade FunciónPúblicapor robustecerla institucionalidaden municipiosy departamentosse

orientaa travésde un procesode asesoríaintegral,pormediode la articulaciónde las direcciones

técnicas,lacualhapermitidollevarelportafoliodeserviciosagranpartedelasentidadesterritorialesdel

país.

Conmotivodelaeleccióndeadministracionesterritoriales,y aprovechandolassinergiasgeneradascon

el DNPy la ART,se apoyóa los nuevosmandatariosen la elaboraciónde los planesde desarrollo

territorial,priorizandola incorporaciónde un capítuloquedesarrollelasestrategiasde fortalecimiento

institucionalquelosgobiernoslocalesllevaránacaboenelcuatrienio.

Acompañamiento para la formulación de Planes de Desarrollo Territorial 
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ControlinternoenMunicipiosPDET

Bajo los lineamientosde la Políticade Paz con Legalidad,este Departamento

contribuyea los esfuerzosdel Gobiernonacional,a travésde la generaciónde

capacidadesdegestión,paraestabilizary consolidaraquellosmunicipiosque,dadas

las dinámicasdel conflicto,cuentanconbajosnivelesde desempeñoinstitucional.

Específicamente,FunciónPúblicase propusobrindarasistenciatécnicaen control

internoa los 170 municipiospriorizadosparala ejecuciónde los programasde

desarrolloconenfoquede territorialPDETe implementacióndelacuerdofinal. Las

temáticasasociadasaesteacompañamientotécnicofueron:

Temáticasdelaasistenciatécnicaencontrolinterno

De los municipiosPDET,durantela vigencia2020, se ha brindadoasistencia

técnicaencontrolinternoa 80municipios,deloscualesfueronatendidos31enlo

corridode 2020, paraun totalde 94municipiossi relacionamoslosatendidosen

2019.

Fortalecimiento de la Institucionalidad en las 

Políticas de Mujer y Género, Estabilización, y 

Catastro multipropósito.

Conel propósitode contribuirconel fortalecimientoinstitucionalde las entidadespúblicasy

dirigiresfuerzosparaincidiry generarnuevasdinámicasenmateriadegestión,se elaboróen

conjuntoconla ConsejeríaPresidencialparala Equidaddela Mujer,unacajadeherramientas,

conel objetodefacilitarla implementacióndeestapolíticaenlosdiferentesterritoriosdelpaís.

Específicamente,se concertóun plan piloto con la Gobernaciónde Bolívarpara la

implementacióndeestasherramientas,en23municipiosdeestedepartamento.

A la fecha13 municipiosfinalizaronla creaciónde Secretarías,gruposinternosde trabajoy

adecuacionesde susmanualesde funciones,acordesconlascaracterísticaspropiasde cada

entidad.

Porotraparte,entotalcoordinaciónconlaAgenciadeRenovacióndelTerritorio(ART),Función

PúblicaelaboróunacajadeherramientasparalacreacióndeoficinasPDETconelpropósitode

funcionarcomoinstanciasdegerenciadeproyectosal interiordelasentidadesterritoriales,para

queéstaspuedanatenderdemaneraintegrallasiniciativascontenidasenlosPlanesdeAcción

paralaTransformaciónRegional(PATR).

El acompañamientopor partede FunciónPúblicainicióen el departamentodel Caquetá;

actualmentelosmunicipiosdeMilány BeléndelosAndaquíescuentanconoficinasdeestetipo.

Estalaborcontinuaráreplicándoseenel restodemunicipiosPDETdelpaís,de la manode la

ARTy agenciasdecooperacióninternacional.

ImplementarlaPolíticadeCatastroMultipropósitorequierefortalecerlainstitucionalidadasociada

a esta. Porestarazón,FunciónPúblicaenconjuntoconel InstitutoGeográficoAgustínCodazzi

(IGAC),elaboróla cajadeherramientasquefacilitarálaadecuacióndelasOficinasdeCatastro

enlosdepartamentosymunicipios,comoparteesencialdelagestióncatastral. Enelmarcodelo

anterior,se ha asistidotécnicamentea lasalcaldíasde SantaMarta,Montería,SanJuande

Pastoy PuertoCarreño,el ÁreaMetropolitanade Bucaramangay la Gobernaciónde Caldas,

entidadesqueactualmentetrabajanparahabilitarsecomogestorescatastrales.
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Reducción de la provisionalidad del empleo público en 

Municipios de 5 y 6 categoría 

ElPNDcontempló,entreotrosaspectos,el fortalecimientodela políticadeequidadparagenerarmayoresoportunidadesy aumentarla inclusión

productivade los colombianos. Parael casodel empleopúblico,estose materializallevandoa caboconcursosde méritosabiertosparala

seleccióndeltalentohumanoalserviciodelEstado,quepermitanreducirlaprovisionalidadenadministraciónpública,priorizandolosmunicipiosde

quintaysextacategoría.

Enesesentido,conel fin de apoyarla transformaciónde lasactualescondicionesdelempleoen estosmunicipiosy adelantarlosconcursos

previstosporla ComisiónNacionaldelServicioCivil,el DepartamentoAdministrativodela FunciónPúblicahapuestoenmarchaunaestrategia

pararevisarmásde1.300ManualesdeFuncionesy CompetenciasLaboralesdeentidadesdeestosmunicipios. A la fechadeesteinformeseha

adelantadolarevisiónde968manualesdefunciones.

Estoimpactarápositivamentea lasentidadesy susservidores,dadoquelespermiteconocerloscomponentesdelmanual,identificarlacapacidad

institucionaly deltalentohumanoconlaquecuentanpararespondera losrequerimientosciudadanos,ejercersusfuncionesy lograrlaarticulación

entretodosloselementosyprocesosnecesariosparasuexpedición,contribuyendoallogrodelosfinesesencialesdelEstado.



II. Enaltecer al servidor p¼blico y su 

labor
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Participación de la mujer en el empleo Público 

Segúnloestableceel informeñColombia: lahoradelaparidadò,ñ(é) El liderazgoy laplenaparticipaciónde

lasmujeresenlasdecisionespolíticassonunclaroaceleradorparael logrodela igualdadsustantivaentre

mujeresy hombresentodoslosámbitos; sonfundamentalesparala gobernanzademocrática,el desarrollo

sostenibley beneficiaatodalasociedadò(PNUD- ONUMujeresColombia,2019,pág. 9).

Incrementarla participaciónde lasmujeresenespaciosdetomadedecisión,escenariospolíticosy cargos

directivosdeprimerniveldentrodelaadministraciónpública,esunodelosobjetivostrazadosporelGobierno

nacional; reflejodeelloesqueporprimeravezColombiacuentaconungabineteministerialparitario,con

mujeresen carterasque,a diferenciade la tendenciade la región,sonclaveen el ámbitoeconómicoy

productivo.

Comoreflejodeloanterior,elPNDenfatizóenlaampliacióndelaparticipacióndelasmujeresenloscargos

delniveldirectivo,conunmetaqueseanticipaa la establecidaporlosObjetivosdeDesarrolloSostenible

(ODS)paraelaño2030. Esdecir,alcanzandoel50%demujeresencargosdirectivosdelEstadoal2022.

Enestalínea,de acuerdoconlo establecidoporla Ley581de 2000, se ha marcadounatendenciaque

permiteapreciarlaevolucióny crecimientodelaparticipacióndelamujerenloscargosdelniveldirectivo. La

últimamedición(2019) representael porcentajede participaciónmásalto conun 44,7%, superandolo

señaladoenla LeydeCuotas(30%); lametaODSparael 2019(44,5%) y acercándosea la metaseñalada

enelPlanNacionaldeDesarrollo2018-2022(50%).

Deigualforma,y conelobjetivodeavanzarenestepropósito,seexpidióelDecreto455de2020, pormedio

delcualsebuscagarantizarlaparidaddegéneroenloscargosdelniveldirectivodelaRamaEjecutiva. Así

mismo,y en conjuntocon la ConsejeríaPresidencialparala Equidadde la Mujer,se llevóa caboel

lanzamientodelaherramientaequiparespúblicoscuyoobjetivoesidentificary superarlasbrechasdegénero

enlasentidades,iniciandosuaplicaciónenlascabezasdelsectoradministrativo.

Inclusión productiva para las personas con 

discapacidad 
El crecimientoy el desarrollososteniblede lospaísestambiénpasaporla inclusiónde las

personascon discapacidaden el mercadolaboral. Ademásde garantizarsus derechos

sociales,la participaciónlaboralmejorael poderadquisitivode estapoblaciónque,según

datosdelRegistrodeLocalizacióny CaracterizacióndePersonasconDiscapacidad(RLCPD)

delMinisteriodeSaludyProtecciónSocial.

LasestrategiasdelGobiernonacionalparaseguirabriendoespaciosenla vidaeconómicay

laboraldeestapoblaciónestándescritasenelñPactoporla InclusióndetodaslasPersonas

conDiscapacidadòdelPND. Asíy en líneaconlosestablecidoenel Decreto2011de2017

(queestableceel porcentajede vinculaciónde personascon discapacidaden el sector

público)se establecióque,al 2022, se tendránvinculados12.000servidorespúblicoscon

discapacidaden lasplantasde empleosdelEstado. En lo corridodel2020se cuentacon

4.367personascondiscapacidadvinculadasen701entidadespúblicas.

Así mismo,FunciónPúblicavienearticulándosecon la ConsejeríaPresidencialpara la

Participaciónde lasPersonasconDiscapacidad,losMinisteriosdeTrabajo,Interior,Saludy

ProtecciónSocial,el INCI,el INSOR,elCentrodeRehabilitaciónInclusiva,elServicioPúblico

deEmpleoy otrasentidadesparapromoverla igualdaddecondicionesdelaspersonascon

discapacidadenelámbitolaboral.

Finalmente,y conel objetivode brindarinformacióny orientacióna lasentidadespúblicas

respectoa unempleocadavezmásincluyentey diversoencadaasesoríarelacionadaconla

implementacióndelaGestiónEstratégicadelTalentoHumano,sesensibiliza,orienta,midey

enfatizarespectoa la importanciadecumplirconelporcentajedevinculacióndelaspersonas

condiscapacidad.



Funci·n P¼blica Construyendo un país de oportunidades para los jóvenes 

Laestrategiadeingresodejóvenesal serviciopúblicotienecomopropósitoreducirla tasadedesempleojuvenil,mitigandoconellolasbarrerasdeaccesoal mercadolaborala travésdesuvinculaciónenentidadespúblicascuandose

adelantenmodificacionesensusplantasdepersonal,e incentivarenelloslavocaciónporelserviciopúblico.

Paralograrloanterior,elartículo196laLey1955de201914establecióquecuandoseadelantenmodificacionesenlasplantasdepersonaldelasentidadespúblicas,eldiezporciento(10%) delosnuevosempleosnorequieranexperiencia

profesional,conel findequeseanprovistosconjóvenesegresadosdeprogramastécnicos,tecnológicosy depregrado. Así,y conbaseenla regulaciónexpedidaenla materia,15concorteal primertrimestredel2020sehanvinculadoy

contratado8.610jóvenes, 6.801enentidadesdelordennacionaly 1.809enentidadesdelordenterritorial.

J·venes por g®nero y tipo de vinculaci·n 

Asímismo,seexpidiólaDirectivaPresidencial01del3 defebrerode2020, enlacualseimpartendirectricesa lasentidadesdelaRamaEjecutivadelordennacionalparaqueimpulsenlavinculacióndejóvenesalserviciopúblicomediante

unaseriedeactividadesdepromociónyseguimiento.

Paraello,FunciónPúblicay laESAP,orientaránalasentidadespúblicasdelaRamaEjecutivadelOrdenNacional,paraqueadecuensusmanualesdefuncionesy competenciaslaboralesy permitirelnombramientoentrelos18y 28años.

Deigualforma,y enconjuntoconla ConsejeríaPresidencialparala Juventud,seestánllevandoa caboaccionesparadivulgarlosempleosquesecreenenlasplantasdepersonalparavinculara losjóvenesenel serviciopúblico. Cabe

resaltarquelasentidadesdelaRamaEjecutivadelordennacionaldebenreportarlasvacantes(provisionaly/otemporal)y losnuevosempleoscreadosa travésdelaplataformadelServicioPúblicodeEmpleo.

Loanterior,hapermitidoqueentrejuliode2019y juniode2020, el10%delosempleosdelnivelprofesionalquesehancreadoproductodelamodificacióndelasplantasdepersonaldelInstitutoNacionalPenitenciarioy Carcelario(INPEC),

MigraciónColombia,la AutoridadNacionalde LicenciasAmbientales(ANLA),la AgenciaNacionalde Tierras,se destinenparavincularjóvenesentrelos18 y 28 años. Lo anteriorsupondríaun aproximadode 105cargosde jóvenes

profesionales.
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Fortalecer las capacidades del talento humano para combatir la corrupción, afianzar la legalidad y el 

relacionamiento colaborativo 

La legalidad,que es unade las variablesde la ecuacióndel bienestarqueplanteael PNDñPactopor

Colombia,PactoporlaEquidadò,sebasaenlaconsolidacióndelEstadoSocialdelDerechoqueimplica,entre

otros,serresponsableen el manejode los recursosy la prestaciónde losserviciospúblicosporpartede

quieneslosadministran. Conscientesdelanecesidaddelograrcambiostransformadoresenlasociedadque

permitanunarelaciónmásparticipativa,transparentey corresponsable,FunciónPúblicaasumiócomometa

delcuatrienio,capacitarel 70%delosgerentespúblicosdelGobiernonacionaly el 30%deotrosservidores

públicosy contratistasdelEstado.

Paralograrlo,seelaboróuncursovirtualdeintegridad,transparenciay luchacontralacorrupción,comouna

oportunidadparafortalecerlascapacidadesdelosservidoresentornoa laculturadela legalidad. A juniode

2020se hancertificado65.100contratistasy servidorespúblicos,quecorrespondeal 14,5% de avance

superándosela metaestablecidaparael 2020, del 5%. Por su parte, 2.699 gerentespúblicosse han

certificado,correspondientesal 27% de avancesuperándose,de igualmanera,la metaestablecidaparael

2020, del20%. Parauntotalde67.799servidoresquehanculminadoelcurso.

Adicionalmente,FunciónPúblicaha venidofortaleciendolas capacidadesde los servidorespúblicospara

interiorizarlosvaloresdelCódigodeIntegridady promovercomportamientosquecuidenelinterésgeneral.

EsasícomoencumplimientodelaLey2013de2019, quegarantizaelprincipiodetransparenciay divulgación

proactivade la declaraciónde bienesy rentas,el registrode conflictode interesesy la declaracióndel

impuestosobrelarentay complementarios,FunciónPúblicahahabilitadoelprocesoderegistrodeéstosenel

SistemadeInformacióny GestióndeEmpleoPúblico(SIGEP).

Al30dejuniode2020, secuentaconelregistrodeinformaciónde71.390servidorespúblicos, señalandoque

de este total 1.969 correspondena cargosde elecciónpopular. Con la divulgaciónproactivade esta

información,se esperacontribuira la transparencia,al accesoa la informaciónpúblicapor partede la

ciudadaníay suaprovechamientoenejerciciosdecontrolsocial.

% de Gerentes y de Otros Servidores y Contratistas Capacitados Integridad, 

Transparencia y Herramientas de Prevención de Corrupción 
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Equipos Transversales 

Conel objetivode generarsinergiasinstitucionales,fomentarel intercambiode

experienciasy conocimiento,y aportarenelmejoramientopermanentedelagestión

y el desempeñode lasentidades,FunciónPúblicaha lideradodesdeel 2014, la

estrategiadeEquiposTransversalesenlosórdenesnacionaly territorial.

EstosEquiposse constituyenen redesde trabajocolaborativoentreloslíderesde

losprocesosmisionalesy de apoyode lasentidadesde la RamaEjecutiva. A la

fechacontamoscon2.900servidorespúblicos,dentrode los quese destacala

participaciónde Viceministros,Subdirectores,SecretariosGenerales,Jefes de

ControlInterno,Jefesde TalentoHumano,Jefesde OficinasJurídicas,Jefesde

DefensaJurídica,Jefesde Planeación,Jefesde GestiónDocumental,Jefesde

Contratación,Jefes de Servicioal Ciudadano,Jefes de Tecnologíasde la

Informacióny Comunicaciones,Jefesde Comunicacionesy Jefesde Gestión

Internacional.

Equipos Transversales en la administraci·n 

p¼blica 

Convocatoriay desarrollode19EncuentrosdeEquipoTransversalconla participaciónde18.171servidoresdelasentidadesdel

ordennacionaly territorial. Indudablemente,estemecanismodetrabajosefortalecióduranteelprimersemestrede2020, dadoque

la aplicaciónde trabajoencaday el usode tecnologíasde la informaciónse aumentóel númerodeservidoresconectadosen

tiemporealacadaunodeeventosprogramados.

Unodelospuntosdeéxitode losEncuentroses la articulacióny coordinacióncondiferentesentidadesdelordennacionalpara

convocara loslíderesdeprocesosmisionalesy deapoyodelasentidades,porejemplo,laContraloríaGeneraldelaRepública,el

MinisteriodeSaludy ProtecciónSocial,el MinisteriodeTecnologíasde la Informacióny lasComunicaciones,el Departamento

Administrativode la Presidenciade la República,el DepartamentoNacionalde Planeación,la AgenciaNacionalde Defensa

JurídicadelEstado,elArchivoGeneraldelaNación,entreotros.

La Redde ServidoresPúblicosalbergacursosvirtualesparaquelosservidorespúblicosy contratistaspuedancapacitarsede

maneracontinuay flexible. Enlo corridodelaño2020, 214.009servidorespúblicosseinscribieronenel CursoVirtualdelModelo

IntegradodePlaneacióny Gestión(MIPG).

La operaciónde los EquiposTransversalesse da a travésde 4 mecanismosde trabajo,los cualesle permitencumplirsus

propósitos:

ÅChatdeWhatsApp: esconsideradocomouncanaldeintercambiodeconocimientos,resolucióndedudasy acompañamientoal

quehacercotidianodelosservidoresdelordennacionaly territorial,elcualseatiendedemanerainmediata.

ÅRedde ServidoresPúblicos: plataformavirtualquele permitea susintegrantespublicarartículos,intercambiaropinionesy

experiencias,creareventos,descargarboletines,participarenforosdediscusióny comunicarseconsuscolegasdeotrasentidades

delsectorpúblicoenColombia.

ÅDiplomados: enalianzaconlaEscuelaSuperiordeAdministraciónPúblicasehandiseñadoy ofertadodiplomadospresenciales

paralosintegrantesdelosEquiposTransversalesnacionalesy cursosvirtualesparalosEquiposTransversalesterritoriales.

ÅEncuentrosperiódicos: en estosespaciosse desarrollantemasde interéscolectivo,conel fin de fortalecery actualizarlas

capacidadesdeloslíderesdelosprocesosmisionalesy deapoyodelasentidadesnacionalesy territoriales.
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Elaboración del Plan Nacional de Formación y capacitación con base en lo establecido en el PND

Laprofesionalizacióndelserviciopúblicoestárelacionadaconeldesarrollointegraldelosservidorespormediodeherramientascomolacapacitacióny formacióncontinuaencompetenciasque

aportenalcumplimientodesusfuncionesy tareascotidianas. Porestarazón,teniendoencuentalosplanteamientosdelospactosV(porlaCiencia,laTecnologíay laInnovación)y XV(poruna

GestiónPúblicaEfectiva)delPlanNacionaldeDesarrollo2018ï2022, encoordinaciónconlaESAPy elDPN,seactualizóelPlanNacionaldeFormacióny Capacitación2020ï2030, a través

del cualse buscaafianzarlos aspectosrelacionadosconla culturaorganizacionale identidadpúblicaorientadasa la innovacióny experimentaciónen el sectorpúblico,incentivandola

generacióndeconductaslaboralesproductivas,íntegras,modernasy efectivasenfocadasencuatroejestemáticos: transformacióndigital,gestióndelconocimientoy la innovación,creaciónde

valorpúblicoyprobidady éticadelopúblico.

Duranteelprimersemestrede2020, elDepartamentohasocializadoconservidorespúblicoslasactualizacionesy modificacionesdelPlan,conelpropósitodefomentarlaconstrucciónde

PlanesInstitucionalesdeCapacitaciónrelacionadosconlosejestemáticosestablecidos.

Ejes temáticos priorizados en el PNFC 2020 - 2030 
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Bienestar (teletrabajo, biling¿ismo y horarios flexibles) 

Por otro lado, Función Pública ha implementado estrategias en materia de bienestar e 

incentivos para mejorar la calidad de vida de los servidores públicos y sus familias, por lo 

que a la fecha se ha dado continuidad a las siguientes estrategias: 

i. Teletrabajo: Seentiendecomolamaneradeimplementary fortalecerestrategiasdentrodela jornadalaboral,

quebeneficiaa losservidorespúblicosde lasentidades,conel fin de mejorarla calidadde vida,generarun

mayorrendimiento,productividadlaboral,satisfaccióny motivaciónenel trabajo; porlo quesecuentacon249

entidadespúblicasloquevacorridode2020implementandoestamodalidad.

ii. HorariosFlexiblesy Entornolaboralsaludable: A travésdelacompañamientoy asesoríaen materiade

horariosflexiblesy entornolaboralsaludablequebrindaFunciónPúblicaa lasentidades,se ha alcanzadola

implementacióndehorariosflexiblesen200entidadespúblicasenloquevacorridode2020. Encuantoaentorno

laboralsaludable,actualmente32entidadespúblicashanimplementadoestaestrategia.

iii. Bilingüismo: El programade Bilingüismoen la administraciónpúblicafijó una metaparaque 12.000

servidorespúblicosy contratistasdelestadoseformenenunasegundalengua,a juniode2020secuentacon

9.128servidorespúblicosy contratistasinscritos,lo queequivalea unavancedel76% dela metaprogramada,

incluidoel logroparael año2020quees de 1.954inscritos, correspondientea 27 entidadesde diferentes

sectoresadministrativos.

iv. ProgramaServimos: El programa"Servimos"es unainiciativaquebuscaenaltecerla labordelservidor

públicopormediode la generaciónde alianzaspúblicas,mixtasy privadas,conel fin de otorgarbienesy

serviciosparalosservidorespúblicos.

Actualmente,el programacuentacon24entidadesvinculadasy a travésde losdescuentosquese logrande

estasalianzasestratégicas,sehanbeneficiadoa 48.110servidorespúblicos,lo queharepresentadounahorro

paraeltalentohumanoalserviciodelEstado,al30dejuniode2020, de$15.179.043.550.
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Gestión Meritocrática

Conel fin de proveeral estadode

personalajustadoa losperfilesque

requierenlas entidadespara el

cumplimientode sus objetivosy

contribuira la transparenciaen la

ejecuciónde accionesy en el

desempeñodelosdiferentescargos

estatalesde librenombramientoy

remoción,FunciónPúblicaevalúa

aspirantesa ocuparcargosdelibre

nombramientoy remocióna través

de pruebas de competencias

comportamentalesy funcionales

teniendoen cuentalos criteriosde

mérito,capacidadyexperiencia.



III. Consolidar a Función Pública como 

un Departamento Eficiente, Técnico e 

Innovador 
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Talento humano de Función Pública 

LaSecretar²aGeneraldeFunci·nP¼blicaatrav®sdelprocesodeGesti·ndel

TalentoHumanotieneencomendadadirigirlaejecuci·ndelosprogramasy

actividadesrelacionadascongesti·nhumana.

Enel2019,elcapitalhumanodeFunci·nP¼blicaestuvoconformadopor186

empleosdeplantapermanente,30empleosdecar§ctertemporaly139

contratistasprofesionalesydeapoyoalagesti·n.

Parael2020,setramit·lapr·rrogadelaplantatemporalylacreaci·nde24

nuevosempleos,conelobjetodeatenderlasresponsabilidadesdelPND2018-

2022,PMIyCONPES.Entalsentido,eltalentohumanoest§compuestopor374

servidores,distribuidosen186empleospermanentes,54empleostemporalesy

134contratistasprofesionalesydeapoyoalagesti·n.

** La planta permanente de Función Pública está conformada por 186 empleos, 

sin embargo, a la fecha están certificados 179 empleos. 

Gestión contractual

La entidadcuentaconun Grupode GestiónContractual,quese encargade realizarasesoría,acompañamientoy

apoyoa losprocesosinstitucionalessobrecontratación,segúnlasnecesidadesy/orequerimientos,deconformidad

conlasdisposicioneslegalesvigentes.

De acuerdocon las modalidadesde seleccióndefinidasen la normativavigente,durantelo corridodel 2020la

contratacióndirectaconcentróel 72%. Losacuerdosmarcodepreciosrepresentaronel 3% y lascontratacionesde

mínimacuantíaun3%.

Loscontratosresultantesde procesosde adquisiciónen grandessuperficiescorrespondieronal 3% y la selección

abreviadaporsubastainversaconstituyóun2%, informacióndescriptivaenlasiguientetabla.

MODALIDAD 2020 Porcentaje

Contratación directa 146 72%

Convenios 31 15%

Acuerdo marco de precios 7 3%

Mínima cuantía 7 3%

Grandes superficies 6 3%

Selección abreviada subasta* 5 2%

Selección abreviada menor cuantía 1 0%

Totales 179 100%

Esimportanteobservarquela contratacióndebienesy serviciosconcaracterísticastécnicasuniformesy decomún

utilización,a travésde la TiendaVirtualdelEstadoColombiano(acuerdomarcode precios,grandessuperficiesy

agregacióndedemanda),redundóeneldesarrollodeprocesosmásagiles.



Funci·n P¼blica Defensa Jurídica

FunciónPúblicacuentacon un modelode gestiónjurídica,en el cual la AltaDirecciónestá

comprometidaen la formulaciónde su estrategiaparala prevencióndeldañoantijurídicoy las

condenasencontradelEstado. Lapolíticadeprevencióndeldañoseconstituyeenelcorazóndel

modelode gestiónjurídicade la entidady permiteprevenirhechos,accionesu omisionesque

podríanllegaragenerardemandas,al tiempodedisminuirlacrecientelitigiosidadcontraelEstado

evitandoasíqueseinicieelciclodegestiónjurídica.

La DirecciónJurídicaha tenidovariosreconocimientosespecialesde la AgenciaNacionalde

DefensaJurídicadelEstadoporlaoportunay adecuadaaplicacióndelaPolíticadePrevencióndel

DañoAntijurídico. Alafecha,ladefensajurídicaregistraunéxitoprocesaldel93,2%, sincondenas

patrimonialesencontradeFunciónPública,locualhapermitidoquelosrecursospresupuestados

paraatenderlascontingenciasprocesalespuedanser reorientadosa la prestaciónde mejores

serviciosal ciudadanoy el cubrimientode otrasnecesidadesinstitucionalesqueredundanen

beneficiodelacomunidad.

Tipo de acción/proceso 2020**

Acciones contractuales 1

Acción de cumplimiento 1

Acciones de grupo 13

Acciones populares 3

Nulidad 147

Nulidad y restablecimiento 182

Nulidad por inconstitucionalidad 6

Recursos de revisión 1

Reparación directa 7

Laborales 17

Acciones públicas inconstitucionalidad 22

Controles de legalidad 7

Procesos ejecutivos 3

Subtotal 408*

Acciones de tutela 216**

Total 1.034

Funci·nP¼blicaimplementaunaestrategiadecomunicaci·n,encaminadaalposicionamientoy

reconocimientodelaEntidad,atrav®sdeactividadesquepermitenunincrementosignificativo

enimpactosenmedios,alcanceenredessociales,relacionamientoconaudienciasdeinter®sy

productosqueaportenaunacomunicaci·ninternayexternam§sefectiva

Dentrodelasgestionesrealizadasparaelfortalecimientodelacomunicaci·ninternayexterna,

seresaltan:

Productosaudiovisuales:Desdeel2019serealizaelMagazineSirvoamiPa²s,como

estrategiaparadifundirlagesti·ninstitucionalaprovechandolaoportunidadparaentraren

contactoconotrasentidades,queatrav®sdeestaventanadanaconocerlom§sdestacadode

suquehacer.Sehanproducido10edicionesdelMagazineenlocorridodel2020,loscuales

sondifundidosenlasredessocialesinstitucionalesyenelcanaldeYoutubedeFunci·n

P¼blica.

Redes:Elcomportamientodelasredessocialesinstitucionalessehacaracterizadoporel

incrementoeneln¼merodeseguidores,as²,alfinalizarela¶o2019seregistr·unacumulado

de91.767seguidoresypara2020secontabilizan119.086seguidores,as²:

Comunicación interna y externa

Gestión de defensa jurídica desde el año2020



Funci·n P¼blica

En el marcodel XXIVCongresoInternacionalsobrela Reformaal Estadoy la Administración

Pública,quesellevóa caboennoviembrede2019, seeligióalDirectordeFunciónPúblicacomo

PresidentedelCentroLatinoamericanodeAdministraciónparael Desarrollo(CLAD),siendouno

de los escenariosde mayorimportanciaen Iberoaméricaparael intercambiode experiencias,

investigaciones,estudiosy publicacionessobre los procesosde reformadel Estadoy de

modernizacióndelaadministracióny lagestióndelosasuntospúblicos.

Conformecon lo anterior,en el primersemestrede 2020se llevarona cabolas siguientes

acciones:

Gestión internacional

Asimismo,sehacontinuadoelprocesodeposicionamientointernacionaldelaentidad

a travésde nuevosrelacionamientosconentidadeshomologasde otrospaísesy la

participaciónenorganismosinternacionalescomolaOCDEy lasNacionesUnidas.

Ahorabien,enel periodocomprendidoenesteinforme,FunciónPúblicacuentacon

conveniosde cooperacióninternacionaly relacionamientoconentidadeshomologas

deotrospaíses,así:
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Generación del conocimiento del saber público en el Estado 

Red Acad®mica ñEl estado del Estadoò e Investigaci·n Aplicada para el Fortalecimiento de las Pol²ticas de Gesti·n y 

Desempe¶o 

Enel marcodelaRedAcadémicañElestadodelEstadoò,enalianzaconlaEscuelaSuperior

deAdministraciónPública,enlocorridode2020enelejerciciodeinvestigacióndesdeelaula

sehanactualizado11sectoresadministrativosrestantes. Deigualforma,sedesarrollaronuna

seriede proyectosde investigaciónen el aulaconestudiantesdelpregradoen Gobiernoy

AsuntosPúblicosde la Escuelade Gobiernode la Universidadde los Andes,sobretemas

como: transparencia,legalidade integridad,optimizacióny manejode trámites,políticasde

gestión,desempeñoy desarrolloorganizacionaly barrerasy capacidadesparala innovación

enelsectorpúblico.

Asímismoseestánadelantandolossiguientesproyectosdeinvestigaciónaplicada,enalianza

conelPolitécnicoGrancolombiano:

Å Medicióndeldesempeñodelagestióndelasorganizacionespúblicascolombianas.

Å AnálisissobrelaimplementacióndelaLey2013de2019.

Conscientesdelanecesidaddegenerarconocimientoaplicadoa losretosy desafíospúblicos,laentidad

enasocioconelMinisteriodeCiencia,Tecnologíae Innovacióny laUniversidadExternadodeColombia,

trabajaen un proyectode investigaciónaplicada,cuyo objetivoes formularrecomendaciones

conceptuales,analíticasy metodológicasquepermitanla evaluacióndeldesempeñodelosservidores

públicosdel sistemageneralde carreray de los gerentespúblicos,en términosde productividad,

eficiencia,eficaciay gestiónporresultados,conmirasal fortalecimientode la gestiónestratégicadel

talentohumanodelasentidadespúblicasenColombia.




































