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LILIANA CABALLERO DURAN -
Directora

Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP
Carrera 6 No. 12 - 62
Bogota D. C

Asunto. PVCF 2016, entrega informe final de la auditoria realizada al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica Vigencia 2015.

Respetada doctora Liliana:

De conformidad con el procedimiento de la Guia de Auditoria, para su conocimiento .
y fines pertinentes, remito el informe final de la auditoria realizada al Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica —-DAFP- Vigencia 2015.

El DAFP debe elaborar un plan de mejoramiento sobre los hallazgos consignados
en el presente informe, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo
del mismo, de acuerdo a lo previsto en el numeral 4 del Articulo 17 de la Resolucién
QOrganica No. 7350 del 29 de noviembre de 2013. Para efectos de la habilitacion en
el Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas e Informes (SIRECI), debe remitir
copia del oficio de radicacién del informe en el DAFP a los correos electronicos:
soportesireci@contraloria.gov.co y jose.aponte@contraloria.gov.co. 13

Cordial saludo,

s Q) —

MA A VICTORIA OSORIO BONILLA
Contralora Delegada
Contraloria Delegada para Sector Gestion Publica e Instituciones Financieras

Anexo: Informe en 60 paginas

Elaberé: Claudia Garcla Rodriguez. Supervisora

Aprobé: Marfa Cristina Quintero Quintero, Direcli?da Vigilancia Fi
ARCHIVO: B811.077 -162 Comunicaciones aficiales

lacionadas con el Infol inat de Auditoria
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Contralor General de la Republica

Vicecontralora

Contralora Delegada para la Gestion
Publica e Instituciones Financieras

Directora de Vigilancia Fiscal

Supervisora:

Equipo de auditores:

Responsable de Auditoria:

Integrantes del Equipo Auditor:

Edgardo José Maya Villazédn
Gloria Amparo Alonso Masmela

Martha Victoria Osorio Bonilla

Maria Cristina Quintero Quintero

Claudia Garcia Rodriguez

Aura Marina Sanchez Ruiz
Martha Sotomonte Sotomonte
Lilia Inés Acero Chaves
Marisol Rivera Cuellar

Alvaro Diaz Barén

Juan Carlos Morales Hoyos.

Diego Mauricio Riano Suarez.
(Apoyo Técnico Ambiental).
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Bogota D.C.,

Doctora

LILIANA CABALLERO DURAN

Directora

Departamento Admlnlstranvo de la Funcuon Publica — DAFP
Carrera 6 No. 12 - 62 ‘

Bogota D. C.

La Contraloria General de la Republica, en adelante CGR, con fundamento en las
facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica, practico
Auditoria al DAFP, vigencia 2015, a través de la evaluacién de los principios de la
gestidon fiscal: economia, eficiencia y eficacia con qué administré los recursos
puestos a su disposicidn y los resultados de su gestion en las areas, actividades o
procesos examinados, el examen de los estados contables para el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de Diciembre de 2015.

La auditoria incluyé la comprobacién de que las operaciones financieras,
administrativas y econémicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Asi mismo, evalué el Control Interno.

Es responsabilidad del DAFP, el contenido de la informacion suministrada vy
analizada por la CGR. lgualmente, es responsable por la preparacién y correcta
presentacion de los estados contables de acuerdo con las normas prescritas por
las autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente
aceptados o prescritos por la Contaduria General de la Nacion.

La responsabilidad de la CGR consiste en producir un informe que contenga el
pronunciamiento sobre el fenecimiento de la cuenta, con fundamento en la
evaluacion de la gestion y resultados, emitir opinidn sobre la razonabilidad de los
Estados Contables, Legalidad y Control Interno obtenidos por DAFP en las areas
y/o procesos auditados.

La representante iegal del DAFP, rindié la cuenta por la vigencia fiscal del ano
2015, dentro de los plazos previstos en la Resolucién Organica No. 7350 de 29 de
noviembre de 2013, a traves del SIRECI
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La evaluacion se levé a cabo de acuerdo con Normas de Auditoria
Gubernamental Colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales
de auditoria — (NIA’'s) y con politicas y procedimientos prescritos por la CGR.
Tales normas requieren que planifique y efectde la auditoria para obtener una
seguridad razonable acerca de si los estados contables estan libres de errores e
inconsistencias significativas. La auditoria incluye examinar, sobre una base
selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las revelaciones en los estados
financieros, los documentos que soportan la gestién y los resultados de! DAFP y el
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada implementacion
y funcionamiento del control interno.

Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del criterio profesional
del equipo ' auditor, incluyendo su evaluacién de los riesgos de eriores
significativos en los estados contables y de la gestion y resultados de DAFP. En la
evaluacion del riesgo, el auditor considera el control interno de DAFP como
relevante para todos sus propositos, con el fin de disefiar procedimientos de
auditoria que sean apropiados en’las circunstancias.

La auditoria también incluye, evaluar los principios de contabilidad utilizados y las
estimaciones contables significativas hechas por la administracion, asi como
evaluar la presentacién general de los estados contables. Consideramos que la
auditoria proporciona una base razonable para expresar nuestro concepto y la
opinion.

En desarrolio del trabajo de auditoria, no se presentaron limitaciones que
afectaran el alcance de la evaluacion.

Los estudios y andlisis se encuentran debidamente documentados con base en la
informacion suministrada por el DAFP y en papeles de trabajo, los cuales reposan
en el Sistema Integrado para el Controi de Auditorias de la CGR - SICA.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente al DAFP dentro del desarrollo
de la auditoria, sus respuesias fueron analizadas, se incorporaron en este informe
y se encontraron debidamente soportadas.

1.1 EVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS

La evaluacion de la gestion 'y resultados obtuvo una calificacion de 94,78 puntos
equivalente a un concepto Favorable, de acuerdo con la aplicacion de la
metodologia establecida por la CGR y se fundamenta en la evaluacion de los
componentes de’ control de gestion, resultados, legalidad, financiero y control
interno; los cuales contemplan las variables que son verificadas y calificadas por el
equipo de auditoria asignado al DAFP.
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La gestion y resultados se vieron afectados por la falta de comunicacién entre las
diferentes dependencias que generan informaciéon de uso contable, asi comao

también la falta de rews:on y analisis de la informacion que se genera al interior
del DAFP.

1.1.1 Control de Gestion '

Este componente obtuvo una calificacion de 93,83 puntos, ver tabla No. 5,
producto de la evaluacién de los' Macroprocesos: Produccién de Bienes y
Servicios, Adquisicion de Bienes y Servicios, Gestion Financiera, Presupuestal y
Contable y Gestion. de las Tecnologias de la Informacion, los cuales fueron
evaluados conforme a los principios de la funcién administrativa teniendo en
cuenta la provision de los recursos necesarios para el cumplimiento de su objeto
social y el logro de los resultados en concordancia con sus objetivos y metas.

Se verificd el cumplimiento de las actividades sefnaladas en los manuales y
procesos en los temas presupuestales, contables, contractuales y la prestacion del
servicio reflejada en la oportunidad de los conceptos solicitados por los usuarios;
se evidenciaron debilidades en la publicacién de los contratos en SECOP.

1.1.1.1. Macroproceso Produccién de Bienes y Servicios
Proceso: Satisfaccion del Cliente

Se verifico el cumplimiento de las actividades propias de las Direcciones de
Empleo Pdablico, Control . Interno, Desarrollo Organizacional y Juridica; grupos
Gestion Meritocracia y Racionalizacién de Tramites y las oficinas de Planeacion y
Sistemas, con el objeto de establecer su cumplimiento frente a los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 y las recomendaciones de la OCDE.

Las oficinas analizadas cumplieron con las actividades sefaladas para la vigencia,
de acuerdo con los procedimientos establecidos, los cuales se orientaron a la
satisfaccion de las necesidades de la administracion publica como cliente principal
de las diferentes politicas y acciones emprendidas por el DAFP.

1.1.1.2. Macroproceso Adquisicion de Bienes y Servicios

Proceso: Ejecucion contractual, anticipos, adiciones y modificaciones y liquidacion
Una vez evaluada la gestién del proceso de adquisicién de bienes y servicios, se
pudo establecer que se dio aplicacion al Estatuto General de Contratacion y

normas complementarias deé conformidad con la naturaleza juridica del DAFP; asi
como el cumplimiento de 10s objetos contratados conforme a las especificaciones
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y condiciones técnicas, econdmicas, legales y su recibo a satisfaccion; incluyendo
la revisidn de las actividades: de interventoria y/o supervision realizada a los
mismos y su liquidacidn, tomando como criterio base los contratos liquidados y los
contratos celebrados por DAFP en desarrollo de su mision institucional. No
obstante lo anterior, se presentaron deficiencias en la oportunidad de! registro en
el Sistema Electrénico de Contratacion Publica - SECOP para algunos contratos.

La estrategia de auditoria para el desarrollo de esta linea se realizo
coordinadamente con la evaluacion de la Gestion Misional, Contable y
Presupuestal, con enfoque en los riesgos de control mas representativos, de
acuerdo con los principios, -normas de la contratacion administrativa y manuai
interno de contratacion del DAFP, verificando ademas que los objetos
contractuales aportaran "a la ejecucion de los proyectos en los cuales se
enmarcaron. ' S

El DAFP para la vigencia 2015, -suscribié un total de 225 contratos por $10.118
millones, del anterior universo se selecciond una muestra de 22 contratos por
$5.159 millones, equivalerite al 11,3% del ndmero total de contratos y al 55,7% del
valor total de los mismos, tomando como criterio el valor del contrato, el objeto y
su relacion con los proyectos de inversion ejecutados por el DAFP.

TABLA No. 1.
MUESTRA DE CONTRATOS EVALUADOS VIGENCIA 2015
Cifras en Millones de $

MODALIDAD DE # de Total de la % Muestra % de Muestra
SELECCION Contratos | Contratacion | Contratacidn | # Valor # Valor
Acuerdo Marco de 8 $ 14805 |  1,46% 1ls 392 |125% | 265%
Precios : P _
Adquisicién Grandes 1 $ 16,09 0,16% ol $ - | 0,0% | 00%
Superficies . : .
Agregacion de demanda 1 $ 215,25 2,13% 01 $ - | 0,0% 0,0%
Contratacién Directa - 164 '$ -4.228,23 41,79% 17 {$1.217,0 104% | 28,8%
Menor Cuantia 9 3. 616,17 6,09% 2 222% | 35,6%
Minima Cuantia 21 $ 125,78 1,24% 1] $ - 0,0% 0,0%
Subasta‘ Inversa 7 $ 496,05 4.90% 0
Presencial
Convenios 12 $  3.500,00 34,53% 1 |$3.500,0 8,3% | 100,0%
Licitacidon Publica 2 $- 772,47 7,63% 1 $ 183,8 50,0% 23,8%
TOTAL 225 1 $ 10.118,09 100% 22 | $5.159,14 11,3% 55,7%

Fuente: DAFP
Elaboré: Equipo Auditor

En la muestra seleccionada se observa el cumplimiento normativo establecido por
el DAFP y el recibo a satisfaccién de los bienes objeto del contrato. Los
contratistas y DAFP cumplieron cada etapa del proceso contractual.

Carraré SQ-No._ 44 - 35 » Cadigo Postal 111321 » PBX 647 7000
car@gontraloria.gov.coswww.contralgria.gov.cosBogota, D. C., Colombia




O

CONTRALORIA
Evaluacién Supervision de Contratos

Se revisaron los documentos soportes de los contratos seleccionados en la
muestra, como el informe de supervision, los pagos a seguridad social, las cuentas
de cobro y las actas de recibo de bienes e informes de los contratistas,
evidenciandose el cumplimiento del Manual de Contratacion.

1.1.1.3. Macroproceso Gestién Financiera, Presupuestal y Contable.
Proceso: Ejecucion y Cierre Presupuestal

Mediante Decreto N° 2710 del 26 de diciembre de 2014 se liquido el Presupuesto
General de la Nacidn para la vigencia fiscal 2015, se detallaron las apropiaciones
y se clasificaron y definieron los gastos.

El presupuesto definitivo del DAFP, para la vigencia 2015 ascendi6 a
$25.187.296.623,00 recursos ~ Nacidon, de los cuales $16.181.139.343
corresponden a Gastos de Funcionamiento y $9.006.157.280 a Gastos de
Inversién. Asi mismo, registré compromisos por $23.413.368.548,24, obligaciones
por $23.409.450.776,24 y pagos por $22.922.418.949,24.

La ejecucién presupuestal fue del 92,96% y una apropiacién disponible de
$1.773.928.074,76 que representa el 7,04%. Se analizd el 34.9% de los gastos de
funcionamiento y el 38% de los gastos de inversién, verificando que los
certificados de disponibilidad presupuestal, compromisos, obligaciones y 6rdenes
de pago estuvieran debidamente soportados y autorizados.

Se evaluaron los rubros de sueldos de personal de némina, Otros, Contribuciones
inherentes a la némina sector publico y privado, y Adquisicion de Bienes y
servicios, que representan el 57.23% del presupuesto ejecutado por el DAFP.

Asi mismo, se evaluaron los proyectos de Inversién Mejoramiento Fortalecimiento
de la Capacidad Institucional para el Desarrollo de la Politica Publica Nacional, sin
situacién de fondos y con situacion de fondos, representando el 25,71% del
presupuesto del DAFP. Se realizé el andlisis presupuestal al 83% del presupuesto
ejecutado en la vigencia.’

La ejecuciéon de las reservas y cuentas por pagar constituidas en el 2014 fue
acorde a los principios presupuestales; igualmente, la constitucion del rezago para
la vigencia 2015 fue adecuada. - -

De la anterior revisién no se evidenciaron debilidades, por cuanto los certificados
de disponibilidad presupuestal, los compromisos, las obligaciones y las ordenes de
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pago, se tramitaron con los soportes necesarios y fueron aprobadas por los
funcionarios encargados,.en cumplimiento del manual de presupuesto vigente.

1.1.1.4. Macroproceéoé,é_ét_ién de las Tecnologias de la Informacion

Se verifico el avance en la implementacion del proyecto “Mejoramiento de la
Gestién de fas Politicas Publicas a través de las Tecnologias de Informacion Tics”
en cuanto al cumplimiento segin muestra de la contratacion suscrita, indicadores,
metas y cronogramas para la vigencia 2015. Encontrando que para la vigencia el
presupuesto de este proyecto fue de $2.976 millones que en su mayoria se
invirtieron en contratos de prestacion de servicio y los objetivos, metas vy
cronogramas propuestos se cumplieron.

Se adelant6 seguimiento selectivo a las metas suscritas por fa Oficina de sisternas
en el Plan de Accidn 2015, de los cuatro proyectos de gestion, se verificaron las
metas de los Proyectos “Inversién en tecnologias de la Informacidn” y “Estrategia
Gobierno en Linea”, donde se observo el cumplimiento de las 13 metas y 30
actividades reportadas con un avance del 100%.

Asi mismo, se verificaron aspectos de la estructura y organizacion de la Oficina de
Sistemas en lo relacionado a planes y procedimientos vigentes para el desarrollo
de las labores encomendadas. Se evidenciaron falencias en los planes de
contingencia y continuidad del negocio, los cuales, al estar incompletos y
desactualizados no garantizan la recuperacidbn completa y oportuna de sus
funciones criticas ante una interrupcién no deseada.

Finalmente, como apoyo a la gestién misional se evidencié que gran parte de la
contratacién de prestacion de servicios estuvo orientada al apoyo en construccion
y mantenimiento de Sistemas de Informacion, Sistemas de Apoyo y Portales;
especialmente a los aplicativos: Sistema Unico de Informacién de tramites — SUIT,
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publica- SIGEP y portales WEB en
atencion a los lineamentos de la estrategia de Gobierno en Linea.

1.1.2 Control de Resultados

Este componente obtuvo una calificacion de 95 puntos, producto de la evaluacion
de los- Macroprocesos de: Planes, Programas, Proyectos y FEventos
Extraordinarios, Macroproceso Gestion Ambiental y Seguimiento al Plan de
Mejoramiento. Se verifico el cumplimiento por parte del DAFP, de las metas del
Plan de Accién y Plan Estratégico Corporativo 2015-2019, la evaluacion de la
Gestion Ambiental y el seguimiento al Pian de Mejoramiento.
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l.a calificacion se ve afectada por las debilidades encontradas en el cumplimiento
del Plan de mejoramiento, relacionados con el estado de cambios del patrimonio,
en el Balance General en lo concerniente a los saldos de los grupos contables
deudores, inventarios y otros activos y en las cuentas de orden.

1.1.2.1 Macroproceso Planes, Programas, Proyectos y Eventos Extraordinarios
Proceso: Seguimiento y Monitoreo. de la Politica
Plan Estratégico Corporativb 2015 - 2019

El DAFP como entidad transversal a nivel Nacional contribuye al mejoramiento
continuo del sector plblico de acuerdo a lo sefialado en-el modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, que indica que debe existir armonia y articulacién dentro de
lo establecido por el Plan Nacional de Desarrolio 2015 a 2018. “Todos por un
Nuevo Pais”.

El Plan estratégico del DAFP contiene 12 Indicadores con sus respectivas metas y
se encuentra articulado .con el Plan Nacional de Desarrollo. Fueron objeto de
evaluacion cinco (5) indicadores que corresponden al 41.6% del total. La
verificacion de los resultados se fundamenté en el andlisis de la informacion
reportada a través de SINERGIA, se evidencié que ningun indicador presenta
rezago.

Plan de Accion 2015

Para ésta vigencia, el DAFP formuld 44 proyectos de Gestion con 110 metas, en el
ejercicio auditor fueron objeto de evaluacion 11 proyectos de gestion, que
equivalen a 25% del total de proyectos y al 45% de las metas, se verifico
cumplimiento de las areasjen cada una de las actividades, las cuales presentan
cumplimiento del 100% de-acuerdo a lo programado.

: !

Proyectos de Inversion - |

El DAFP ejecut6 tres (3) Iproyectos de inversion por $9.006,1 millones, de los
cuales $3.500 millones corresponden al convenio interadministrativo con la
Escuela Superior de Adrbinistracién Publica — ESAP y $5.506,1 millones a
recursos propios. Se realiz6 verificacion transversal de las actividades propuestas
para los tres proyectos durante la vigencia auditada, para lo cual se verifico la
ejecucion de los contratés - suscritos para el desarrollo de los mismos y el
cumplimiento de los objetivos propuestos. Al cierre de la vigencia se verifico el
cumplimiento de los cronogramas de los proyectos y el desarrolio de los contratos
de acuerdo con el objeto misional del DAFP.

f
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TABLA No. 2.
PROYECTOS DE INVERSION VIGENCIA 2015

Cifras en millones

Mejoramiento de la gestion de |

.| las politicas piblicas a través de
gestion y direccién ..' las tecnologias de informacion
del Seclor Empleo |- . TGS — - .
Publico RIS Mantenimiento adecuacién y - _ .
- oo« -0 | dotacion del edificio sede del|{” $ ~.100|. 98,0% 100,0 %
" | DAFP Bogota. - S '

Fortalecimiento de la | ¢ 2976|  92,40%| 101,9%

Mejoramiento y ' Mejoramiento fortalecimiento dej o
fortalecimiento del la capacidad institucional para el |". ..
sistera de empleo y 1 desarrollo de politicas publicas $ =930 93.50% 1 100,0%
la gerencia publica | nacional. * .
TOTAL. " g ] e e T T [ § 9.006 | 93,10% | 1007 %

Fuente: https-//spi.dnp.aov.co/

1.1.2.2 Macroproceso Gestion Ambiental

El DAFP logrd e! control y mitigacion de impactos ambientales generados por las
labores diarias derivadas de su quehacer misional. Durante la vigencia 2015, con
la ejecucion de actividades de concientizacion y mantenimiento de instalaciones
alcanzd la reduccion del consumo del agua en 0.75% (1 m3) y del 1.4% (4960 Kv)
en energia respecto a la vigencia inmediatamente anterior.

En cuanto a la gestion de residuos especiales, EI DAFP se adhirié a programas
posconsumo para entregar los desechos a gestores autorizados y garantizar su
correcta disposicion final...

1.1.2.3  Seguimiento al Plan dé Mejoramiento.

La CGR efectud seguimiento al cumplimiento de las actividades suscritas en el
Pian de Mejoramiento, encontrando documentado su cumplimiento en un 100% al
31 de diciembre de 2015.

El Plan de Mejoramiento fue suscrito el 1 de agosto de 2013, cuenta con 25
hallazgos a los cuales asignd 70 actividades relacionadas con el cumplimiento de
las metas del Plan estratégico, Plan Nacional de Desarrollo, gestion documental y
deficiencias en el manejo presupuestal y contable; las actividades se cumplieron
en las fechas sefaladas y fueron efectivas para 56 actividades, que equivale al
77% del total de actividades, de acuerdo con lo verificado en el proceso auditor.
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_ Resultado de! seguimiento a la efectividad de las actividades se observd que, para
cuatro hallazgos, relacionados con la informacion contable, las actividades no
fueron efectivas y deben replantearse para lograr subsanar el incidente.

1.1.3 Control de Legali_aad

Este componente obtuvo una calificacién de 90 puntos, producto de la verificacion
transversal del cumplimiento y aplicacion de la normativa interna y externa en las
operaciones financieras, administrativas y economicas en desarrollo de los
Macroprocesos evaluados.

Se evidenciaron debilidades en el reporte de la informacion registrada por el DAFP
en el SIRECI y la suministrada al equipo auditor; igualmente, no se cumple con el
Instructivo No. 03 de 2015 expedido por la CGN, en lo relacionado con el cierre
contable para la vigencia 2015.

1.1.3.1  Macroproceso Ges’tién de Defensa Judicial

Ei equipo auditor verifico la gestion de la defensa judicial de DAFP en los procesos
judiciales en contra, para lo cual se focalizd en la evaluacion de la gestién de los
apoderados judiciales, el cumplimiento oportuno de los términos procesales, la
presentacion de documentos y solicitud de pruebas en el término procesal,
presentacién de informes y evaluaciones de la gestion ante DAFP de acuerdo con
los formatos y el soporte documental establecidos.

La defensa judicial del DAFP por parte de los apoderados, se adelanta de acuerdo
al cotejo de la relacion de litigios suministrada por e! DAFP frente a las fuentes de
informacion litigiosa (Rama judicial - SIRECI-F9 Y eKOGU!'), se observa que en
los procesos objeto de andlisis se dio cumplimiento oportuno a los términos
procesales, contestacion de demandas, presentacion de documentos, solicitud de
pruebas, asistencia a las audlenc1as alegatos de conclusion y demas actividades
proplas de los procesos

Durante la vigencia fiscal de 2015, el DAFP contaba con 297 procesos judiciales,
con pretensiones por $34.573,3 millones, clasificadas asi: 295 en contra y 2 a
favor, como se muestra en la siguiente tabla:

' eKOGUI: Segun Decreto 2052 de 2014 por el cual se crea el Sistema Unico de Gestion e Informacién Litigiosa del Estado
Colombiane. Es una herramienta informatica disefiada para gestionar la informacion de la actividad litigiosa a cargo de las
entidades y organismos estatales del orden nacional cualguiera que sea su naturaleza juridica y por aquelas entidades
privadas que administran recursos publicos.
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TABLA No. 3.
DEFENSA JUDICIAL - PROCESOS

Cifras en Millones de $

TOTAL PROCESOS - MUESTRA
Tipo de acciéon Valor pretensiones Valor pretensiones | % Cant. | % Valor
- Ca_l)t. ac?ualizado Cant. ac‘tjualizado
Accion de Cumplimiento 2 $ - - NA - -
Accion de Grupo 11 $ 2467449 5 $ 24.464,70 45% 99%
Accidn Popular : 3 3 0,22 0 $ - 0% 0%
Accidn Contractual L1 $ 168,81 1 $ 168,81 100% 100%
Procesos Laborales 2. 1% 17,47 0 ] - 0% 0%
Nulidad 76 3 - 0 $ - 0% 0%
Nulidad por : : .
InconstitF:Jcionalidad ) 7 $ i 0 $ ) 0% 0%
Nulidad y Restablecimiento 175 | & 8.347,76 12 § 267450 7% 32%
Recurso Ext. De Revisién 1 $ - 0 $ - 0% 0%
Reparacién Directa 192 $ 1.364,60 3 $ 336,84 16% 25%
TOTAL 297 $ 34.573,35 21 § 27.644,85 7% 80%

Fuente: Oficina Juridica DAFP
Elabord: Equipo auditor CGR

De lo anterior se tom¢ una muestra de 21 procesos por $27.644,85 millones,
equivalente al 80%, teniendo en cuenta la naturaleza de la accion y el valor de las
pretensiones. De las cuales, 9 procesos se encuentran en primera instancia, 10 en
segunda instancia y 2 en dnica instancia. Con reiacmn a las acciones
constitucionales la muestra incluye 5 de ellas.

De la revision efectuada y con base en las pruebas adelantadas, se concluye que
el DAFP, ha adelantado.la gestion en la defensa judicial de manera oportuna,
cumpliendo con las diferentes actuaciones y términos, de acuerdo con lo
establecido en las normas legales aplicables, asi como el reporte de ia informacion
requerida en el sistema E-KOGUI.

No obstante se evidenciaron debilidades producto de la incoherencia entre la
informacion ingresada en el SIRECIH la suministrada al grupo auditor y la
registrada en los estados contables. :

1.1.4 Control Finanqierq
Este componente obtuvo'ﬂna calificacién' de 100 puntos. Para su revision se tuvo

en cuenta el Macroproceso Gestion Financiera, Presupuestal y Contable,
Procesos Revelacion de los Estados Financieros y reconocimiento.
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1.1.4.1  Macroproceso: Gestién Financiera, Presupuestal y Contable

Procesos Revelacion de los Estados Contabies y Reconocimiento

En el examen y evaluacion de los Estados Contables del DAFP, con corte a
diciembre 31 de 2015, se realizé revision a la informacion financiera suministrada;
del proceso de registro contable; de la aplicacion de manuales, procedimientos y
politicas del proceso contable y financiero; la verificacién de controles establecidos
en los procesos y la eficiencia del control interno contable; asi mismo, se observé
el cumplimiento de las normas aplicables expedidas por la CGN vy Ias relativas al
Presupuesto General de la Nacion.

Las cuentas evaluadas del Activo fueron: el grupo Propiedad Planta y Equipo con
un saldo por $4.580 millones (47,77% del Activo total), Cuenta Otros Activos
(Intangibles), un saldo por $4.145 millones (43.14% del Activo total), Otros
Deudores por $79 millones (0,83% del Activo Total) y Encargos Fiduciarios por
$14 miliones (0.14% del Activo total), estas cuentas representan $8.828 millones y
el 91.88% del total del activo cuyo saldo es $9.608 millones.

Para el pasivo la muestra correspondié a: grupo Cuentas por pagar, con un saldo
de $893 millones (36.91% del Pasivo Total) y Pasivos Estimados con un saldo por
$725 millones (29.95% del Pasivo Total), las cuales constituyen el 66.86% del
Pasivo Total, que asciende a $2.420 millones.

De las Cuentas de Resultados, la muestra de Ingresos correspondio a los Fondos
Recibidos, revelaba un saldo de $20.061 millones que equivale al 98.43% del total
de ingresos de la vigencia y para Egresos los Gastos Operacionales, por Sueldos
y Salarios, cuyo saldo a diciembre 31 de 2015 es de $13.297 millones vy
representa el 67.60% del Total de los Gastos por $19.670 millones.
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~ TABLANo. 4.
MUESTRA EVALUACION FINANGIERA

Muestra, Materialidad en Planeacion {(MP), Error Tolerable (ET) y Resumen de Diferencias (RD}
(Cifras en Millones de Pesos)

Base I Monto [ %
Cuentas de Balance
Activo 9.608 100,00%
Pasivo 2.420 25,18%
Patrimania . 7.189 74,82%
Cuentas de Resultados
Ingresos : 20.301 100,00%
Gastos 19.670 96,51%
MUESTRA ] MP %  |ET{MPX50%RD (ETX5%)
Muestra del Activo
QOtros deudores 79 0,83%]| . 40 2
Encargos Fiduciarios 14 0,14% 7 [¢]
Propiedad Pianta y Equipo . 4.590 47,77% 2.295 115
Otros Activos {Intangibles) . 4,145 43,14% 2.073 104
Subtotal Activo 8.828 91,88% 4.414 221
Muestra del Pasivoe )
Cuentas por Pagar 893 36,91% 447 22
Pasivos Estimados 725 29,95% 362 18
Subtotal del Pasivo 1.618 £6,86% 809 40
Muestra Cuentas de Resultados
Ingresos Operacionales, Fondos Recibidos 20.061 98,43% 10.030 502
Gastas Operacionales, Sueldos y Salarios 13.297 67,60% 6.649 332

Fuanie: DAFP
Babord: Equipe Auditor

Opinidén de los Estados Contables
Opinién Sin Salvedades.

En nuestra opinién, los estados contables presentan razonablemente, en todo
aspecto significativo, la situacion financiera del DAFP a 31 de diciembre de 2015,
asi como los resultados de las operaciones por el afio terminadoe en esa fecha, de
conformidad con las normas y principios de contabilidad generaimente aceptados
o prescritos por la CGN.

La opinidn sobre los estados contables de la vigencia 2015, no cambid en relacion
con la de la vigencia 2012, en la cual se emitid también, una opinidn Sin
Salvedades.

En desarrollc de la auditoria a los estados financieros, no se evidenciaron
hallazgos que pudieran indicar la presencia de errores, desviaciones o
inconsistencias, salvedades, limitaciones o incertidumbres que afectaran la
razonabilidad de las cifras reveladas.
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Comision Legal de Cuentas

Se verificd que todas las observaciones presentadas por la Comision Legal de
Cuentas de ia Honorable Camara de Representantes contaran con actividades
tendientes a subsanarlas y si presentaban saldos en los estados financieros de la
vigencia 2015.

DAFP ha cumplido con las acciones tendientes a solucionar las observaciones
senaladas por la Comision Legal de Cuentas, sin embargo, para la vigencia 2015
se sigue presentando diferencia en los saldos iniciales y finales del Estado de
Cambios en el Patrimonio.

Control Interno Contable -

Como resultado de la evaluacion al disefio de controles implementados por el
DAFP y de acuerdo con la metodologia y formatos de la Guia de Auditoria de la
CGR y la herramienta “Evaluacion del Control Interno Contable de la CGR’"
vigente, el puntaje obtenido fue de 1,58 que lo ubica en el rangoc "Con
Deficiencias".

Esta calificacion indica que el control interno presenta debilidades en cuanto a la
consistencia de la informacién, eficiencia de sus actividades y no aplican las
politicas y controles establecidos.

1.1.5 Evaluacién del Control Interno

La evaluacion de la calidad y eficiencia del Control Interno del DAFP arrojd una
calificacion ponderada de 86.15, con un puntaje de 1,277 puntos, que lo ubica en
el rango de Eficiente, segun los lineamientos de la metodologia y formatos de la
Guia de Auditoria de la CGR. Esta calificacion indica que el diseno y efectividad
de los controles otorgan confiabilidad al DAFP, en el manejo de los recursos y el
cumplimiento de los objetivos y metas propuestas para la vigencia 2015; sin
embargo, se detectaron deb|I|dades que representan riesgos en el quehacer del
DAFP.

En cuanto a la operatividad de la Oficina de Control Interno, se evidencié que
cumple con las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, realiza actividades
de seguimiento trimestrales al cumplimiento de las acciones de mejora para la
presentacion de los avances semestrales exigidos por la Resolucidn Organica
7350 de 2013, proferido por la CGR con relacion a la rendicion de la cuenta. La
Oficina de Control Interno realiza auditorias internas y presenta los informes
respectivos, sin embargo, sus observamones no son tenidas en cuenta por la
administracion:
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1.1.6 Tramite de Denuncias, Solicitudes Especiales y Quejas

Durante la ejecucién de la auditoria no se recibieron denuncias, solicitudes
ciudadanas ni quejas para atender.

1.2 FENECIMIENTO DE LA CUENTA

Con base en la calificacion de los componentes, obtenida en la evaluacién de la
Gestion y Resultados, la CGR FENECE la cuenta de DAFP por [a vigencia fiscal
correspondiente al afio 2015.

1.3 RELACION DE-HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron nueve (9) Hallazgos
administrativos.

1.4 PLAN DE MEJORAMIENTO

El DAFP debe elaborar un Plan de Mejoramiento consolidado con los hallazgos
consignados en el presente informe, dentro de los 15 dias habiles siguientes al
recibo del mismo, de acuerdo a lo previsto en el numeral 4° de! articulo 17 de la
Resolucion Organica No. 7350 del 29 de noviembre de 2013. Para efectos de la
habilitacidon en el Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas e In formes
(SIRECI), les solicitamos remitir copia de! oficio de radicacion del informe en la
RNEC, a los correos electronicos: soporte_sireci@contraloria.gov.co v
jose.aponte@contraloria.qov.co.

IA OSORIO BONILLA
Contralora Delegada Gestion Pdblica e
instituciones Financieras

Aprobd: Comité Técnico No. 67 de 18 de novigmbre de 2016

Revisd: Maria Cristina Quintero Quintero -
Claudia Garcia Rodriguez - Supervisor %

Elaborg: Aura Marina Sdnchez Ruiz, Mariha Sotprhonte S, Lilia Inés Acero C.

- Marisol Rivera Cuellar, Alvaro Diaz B, Jiran Carlos Morales H.
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
2.1 EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

Con base en la metodologia deevaluacion de la gestion y resultados establecida
en la Guia de Auditoria, la CGR conceptia que durante.la vigencia de 2015, la
gestion y resultados de ‘los procesos evaluados es FAVORABLE, con una
calificacion de 94.78 puntos; de acuerdo con la calificacion de los componentes
senalados en la tabla: '

: ~ TABLA No. 5. :
MATRIZ DE CALIFICACION DE LA GESTION Y RESULTADOS DE DAFP
; Ponderacion | Calificacién Calificacion
O COMPONENTE Componente| Equipo
= o Audi Ponderada
® . R o uditor
w
© [ Control de Gestion 20% | 93,83 18,77
W & | Control de Resultados 30% 95 28,5
Z 5| Control de Legalidad 10% 90 9,0
‘g @ | Control Financiero 30% 100 30,0
<« | Evaluacion del Control
S | Interno : 10%| 86,85 8,51
g CALIFICACION FINAL DE LA GESTION Y 94.78
w RESULTADOS !

Fuente: Guia de Auditoria
Elaboro: Equipo Auditor

2.1.1 Control de Gestion

Se evalud la gestion del DAFP por la vigencia 2015, este componente obtuvo una
calificacion de 93,83 puntos producto de la evaluacion de los Macroprocesos:
® Produccién de Bienes y Préstacion de Servicios, Gestion Financiera, Presupuestal
y Contable y Adquisicion de Bienes y Servicios; con base en la aplicacion de la
metodologia de la CGR, en lo atinente al cumplimiento de sus funciones
mnsnonales
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2.1.1.1  Macroproceso: Produccion de Bienes y Prestacion de Servicios

Proceso: Satisfaccion y Defensa del Cliente:

Las actividades de las diferentes direcciones y grupos de trabajo del DAFP se
vieron encaminadas para la vigencia 2015 al cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo 2014 — 2018 y las recomendaciones de la OCDE?, adelanté gestiones
en el marco de los tres objetivos estratégicos institucionales: 1. Enaltecer al
servidor publico y su labor; 2. Consolidar una gestiéon plblica moderna, eficiente y
transparente al servicio de los ciudadanos; y 3. Consolidar a la funcién publica
como un departamento eficiente, técnico e innovador.

Y

. Empleo Pablico:

a. Culming la elaboracion del proyecto de documento Conpes de Empleo Pablico.
Se elaboré la primera version del Plan Estratégico de Empleo Publico y Se
inicio el “Proyecto de Inclusion y Diversidad en el Empleo Publico” para
formular lineamientos de fortalecimiento para - incluir a las comunidades
marginadas en el Emplec Publico en el pais.

b. Elaboré la propuesta de la institucionalidad del proceso de estandarizacion,
normalizacion, acreditacion y certificacidn de competencias faborales, se
cuenta con 7 mapas funcionales en las areas de Control Interno, Juridica,
Servicio al Ciudadano, Talento Humano, Planeacion, Financiera y Tecnologia y
con 71 normas técnicas de competencias.

c. En cuanto a salarios y negociacion colectiva, el Departamento dio a conocer la
“Guia de Prima Técnica de empleados puiblicos” y se actualizé la jurisprudencia
de las Altas Cortes sobre la materia. Asi mismo, hizo la presentacion de la
version final del documento de propuesta de reduccion de grados salariales de
la rama ejecutiva del orden nacional - sistema general de salarios. Finalmente,
se expidio el Decreto 2418 del 11 de diciembre de 2015, por el cual se regula

la bonificacion por servicios prestados para los empleados publicos. de! nivel
territorial.

d. Con relacion a Capacitacion y Evaluacion del Desempefio, abrié convocatoria
de becas virtuales para servidores publicos de carrera administrativa, de
nombramiento provisional y temporales, con la Universidad de La Rioja,

2 La Organizacitn para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) €s un organismo de cooperacion intermnacional,
compuesto por 35 estados, cuyo objetivo es coordinar sus politicas econdmicas y soclales. La OCDE fue fundada en 1960 y
su sede central se encuentra en el Chateau de la Muette, en Paris {Francia). ,
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Espafia. De igual forma, en el programa “Bilingliismo para los servidores
publicos”.

e. Para la Implementacion SIGEP, se realizé el chat tematico “Caracterizacion del

Empleo Publico 2015" y 190 capacitaciones y asesocrias para el cargue vy
actualizacion de la informacion.

f. En virtud del programa Meritocracia y Gerencia Publica, adelanté procesos
Publicos y Abiertos para.seis entidades de orden nacional.

En cuanto a Desarrollo Organizacional y Fortalecimiento Institucional diseid el
instructivo para la modificacion de plantas de personal a costo cero.

En el proceso Gestién Publica Integral la Direccién de Control Interno vy
racionalizacion de Tramites del Departamento, definié la metodologia para realizar
las pruebas de validacion de la propuesta del Modelo Unificado de Gestion en tres
entidades. -

En lo referente a Control Interno y Modelo Estandar de Control interno (MECI), se
efectué una propuesta de mejora al instrumento para la estructuracion de la
evaluacion al Sistema de Control Interno vigencia 2015. De igual manera, se
elabord la Guia para la Construccién y Andlisis de Indicadores de Gestidon, se
publicd una nueva version de la Guia de Auditoria para Entidades Publicas, se
llevd a cabo el Encuentro Nacional de Control interno: Retos para el Buen
Gobierno.

2. Eficiencia Administrativa -

En cuanto a Gestidn de Calidad, la Oficina de Planeacion desarrollo el proyecto
Reingenieria de Procesos, que definid documenté un Modelo de Negocios de
Funcion Publica. De igual manera, se disend la politica de operacion de los
nuevos procesos misionales del DAFP.

2.1.1.2  Macroproceso: de Adquisicion de Bienes y Servicios
Proceso: Ejecucion Contractual, Anticipos, Adiciones, Modificaciones y Liquidacion

Una vez evaluada la gestion del proceso de adquisicion de bienes y servicios, se
pudo establecer que se dio aplicacion al Estatuto General de Contratacion y
normas complementarias de conformidad con la naturaleza juridica del DAFP; asi
como el cumplimiento de los objetos contratados conforme a las especificaciones
y condiciones técnicas, econdémicas, legales y su recibo a satisfaccion, incluyendo
la revision de las actividades de interventoria y/o supervision realizada a los
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mismos y su liquidacién, tomando como criterio base los contratos liquidados y los
contratos celebrados por DAFP en desarrollo de su mision institucional.

Este andlisis se realizé transversal con. los procesos .de gestién institucional,
presupuestal y contable con el fin de verificar la pertinencia de la contratacion.

No obstante lo anterior, se presentaron deficiencias en la oportunidad del registro
en el SECOP para algunos contratos. o

Hallazgo No. 1.  Publicidad en SECOP

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 209 consagra: “La funcién
administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacién y la desconcentracién de funciones.
{Subrayado fuera de texto) ' :

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento
de fos fines del Estado. La administracion publica, en lodos sus ordenes, tendrd un control interno
que se ejercerd en los términos que sefiale Ia ley”. ‘ :

Asi mismo, la Ley 489 de 1998 en su articulo 3° senala: .- Principios de la funcion
administrativa. La funcién administrativa se desarrollaré conforme a los principios constitucionales,
en particular fos atinentes a fa buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad,
eficacia, eficiencia, participacién, publicidad, responsabilidad y transparencia. Los principios
anteriores se aplicaran, igualmente, en la prestacion de servicios pablicos, en cuanto fueren
compatibles con su naturaleza y régimen.

Paragrafo.- Los principios de la funcién administrativa deberdn ser tenidos en cuenta por los
organos de control y el Departamento Nacional de Planeacion, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 343 de ia Constitucién Politica, al evaluar el desemperio de las entidades y orgamnismos
administrativos y al juzgar la legalidad de la conducta de los servidores publicos en el cumplimiento
de sus deberes constitucionales, legales o reglamentarios, garantizando en todo momento que
prime el inferés colectivo sobre el particular. ‘

De otra parte, el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011 establece: “Principios. Todas las
autoridades deberdn interpretar y aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones 'y
procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la Constitucién Politica, en
la Parte Primera de este Codigo y en las leyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios del
debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,
transparencia, publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad. :

8. En virtud del principio de transparencia, la actividad administrativa es def dominio ptiblico, por

consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la administracién, salvo reserva
legal.
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9. En virtud del principio de publicidad, las autoridades daran a_conocer al pablico y a los
interesados, _en forma_sistemdatica y permanente, sin qgue medie peticién alguna, sus actos,
contratos y resoluciones, mediante las comunicaciones, notificaciones y publicaciones que ordene
la ley, incluyendo el empleo de tecnologias que permitan difundir de manera masiva tal informacion
de conformidad con lo dispuesto en este- Codigo. Cuando el interesado deba asumir el costo de la
publicacion, esta no podré exceder en hingun caso el valor de la misma. (Subraya fuera de texto)

En concordancia con lo anterior, el Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19

consagra: Publicidad en el Secop. La Entidad Estatal esta obligada a publicar en el Secop los
Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratacién, dentro de los
tres (3) dias sigtientes a su expedicion. La oferta que debe ser publicada es fa del adjudicatario del
Proceso de Contratacién, Los documentos de las operaciones que se realicen en bolsa de
productos no tienen que ser publicados en el Secop. (Subraya fuera de texto). {...)

Una vez analizada y evaluada ia muestra contractual seleccionada, se
evidenciaron debilidades en la publicacion y oportunidad de la misma en los
contratos que se relacionan a continuacion:

_ TABLA No. 6.
CONTRATOS CON OBSERVACIONES - SECOP
Contrato Documento o Acte administrativos Fecha ~ Fecha Publicacién
Publicado extemporaneamente en SECOP Elaboracion Secop
16 Estudios previos 26.01.2015 05.02.2015
58 Estudios previos 26.05.2015 03.068.2015
Andlisis det Sector . 27.05.2015 03.06.2015
59 Estudios previos 28.05.2015 02.06.2015
Andlisis del Sector 28.05.2015 02.06.2015
73 Estudios previos 17.06.2015 23.06.2015
Analisis del Sector 17.06.2015 23.06.2015
75 Estudios previos 02.06.2015 25.06.2015
Andlisis del Sector =~ - 27.05.2015 25.06.2015
76 Estudios previos - 22.06.2015 26.06.2015
Andlisis del Seclor o 10.06.2015 - | 26.06.2015
77 Estudios previos - 11.06.2015 25.06.2015
Andlisis del Sector . 11.06.2015 25.06.2015
Estudios previos . 23.06.2015 02.07.2015
88 Andlisis del sector ) : 23.06.2015 02.07.2015
Contrato 26.06.2015 02.07.2015
93 Estudios previos 23.06.2015 06.07.2015
Andlisis del Sector 23.06.2015 06.07.2015
11 Estudios Previos ) 22.06.2015 17.07.2015
Analisis del Sector : 22.06.2015 17.07.2015
113 Estudios previos 14.07.2015 22.07.2015
Andlisis del Sector 14.07.2015 22.07.2015
118 Estudios previos L . [ 06.07.2015 27.07.2015
Andlisis del Sector 06.07.2015 No fue publicado
124 Estudios previos ) 28.07.2015 14.08.2015
Andlisis del Sector - ) 28.07.2015 | 14.08.2015
129 Estudios previos v 05.08.2015 20.08.2015
Analisis del Sector 05.08.2015 20.08.2015
129 Contrato K ] 14.08.2015 20.08.2015
A.A. de justificacién de la contratacién directa | 05.08.2015 20.08.20156

Fuente: DAFP - SECOP
Elaboro: Equipo Auditor
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Lo anterior se genera por cuanto el DAFP publico fuera de términos los
documentos generados dentro de los procesos contractuales evaluados y en
algunos casos no se publicd el acto administrativo. de justificacion de la
contratacion, a pesar de lo reguiado por el ordenamiento normativo contractual y
los procedimientos establecidos para cada modalidad de contratacion.

En consecuencia, se ve afectado el principio de publicidad y transparencia en los
procesos de seleccion de proveedores de bienes y servicios del DAFP.

Respuesta de la Entidad

‘Frente a la presente observacion, y en especial lo relacionado a la no publicacién del acto
administrativo de justificacién de la contratacion alli descrita, es necesario tener en cuenta lo
siguiente: : .

Revisados los procesos contractuales nameros 111,.118, 93,59, 58, 52, 113, 124, 16, 88, 76, 75,
105, 77 y 73 de 2015, se observa que corresponden a contratos de prestacién de servicios
profesionales, para lo cual es necesario considerar que el articulo 73 del Decreto 1510 de 2013,
compilado en el articulo 2.2.1.2.1.4.1. del Decreto 1082 de 2015, relacionado con el acto
administrativo de justificacion de fa contratacion directa, consagra en el numeral 4 que: “Este acto
administrativo no es necesario cuando el conirato a celebrar es de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, y para los contratos de que tratan los literafes {a) y {b) del
articulo 2.2.1.2.1.4.3 del presente decreto”.

Conforme con la normatividad citada, no se requiere el acto administrativo de fa lustificacién en
relacion con la contratacion directa, como es el caso de los contratos de prestacion de servicios
profesionales que fueron objeto de analisis por parte def Equipo Auditor.

Para el caso del contrato de prestacién de servicios nimero 1 29 de 2015, se tiene que cuenta con
el correspondiente acto administrativo que soporta dicha contratacion.

De otra parte, en relacién con la extemporaneidad en la publicacién de los estudios previos y
analisis del sector de la contratacién sefialada en la observacion; es necesario considerar que ef
contrato de prestacion de servicios profesionales, se fundarmenta. en que éstos solo puedan
encomendarse a determinadas personas naturales o juridicas, en razén a su idoneidad,
conocimientos, experiencia y calidades del contratista, como efectivamente lo demuestran las hojas
de vida que soportan dichas contrataciones. . :

Por la naturaleza del contrato de prestacién de servicios y dada la finafidad de la publicacion de
permilir fa libre concurrencia y el contro! social, este Departamento entendia que fos estudios
previos y andlisis del sector, por ser parte integral del contrato' de prestacién de servicios, se
publicaban de manera concomitante con fa fecha de suscripcion de los respectivos contratos, como
efectivamente se hizo.

Dada fa observacion del Equipo Auditor, la Entidad procederd a adoptar las acciones
correspondientes para dejar claro en los procedimientos de contratacion los términos en los que se
deben publicar cada uno de los documentos que soportan los- confratos en sus diferentes
modalidades. o B ' ‘
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No obstanfe, se considera importante que el Equipo Auditor tenga en cuenta que el publicar los
estudios previos y el analisis del sector de manera concomitante con el contrato, en nuestro
criferio, no vicia los mismos, ni vulnera los principios de pubficidad y transparencia, razén por la
cual respetuosamente se solicita revisar la incidencia de la observacion.”

Analisis de respuesta

Con relacién al contrato 129, el DAFP.no desvirtuo la observacion sobre la
publicacién extemporanea de los documentos originados durante el proceso
contractual, solo se limita a adjuntar el acto administrativo de justificacion de la
contratacion directa, el cual también se publicd de manera extemporanea. En
consecuencia, el hallazgo se mantiene en los términos en que se comunico.

En cuanto a las explicaciones sobre la extemporaneidad en la publicacién de los
estudios previos, analisis del sector y contratos, no son de recibo, toda vez que la
Ley establece la obligatoriedad que tienen las Entidades Estatales de publicar los
documentos que se generen en el proceso de contratacion dentro de los términos
establecidos para tal fin; en consecuencia, el hallazgo se mantiene frente a este
particular. o

Por Gltimo, el DAFP solicita revisar la incidencia de la observacion, de la siguientes

manera: “No obstante, se considera importante que el Equipo Auditor tenga en cuenta que el
publicar los estudios previos y el analisis del sector de manera concomitante con el conirato, en
nuestro criterio, no vicia fos mismos, ni vulnera los principios de publicidad y transparencia, razén

por la cual respetuosamente se solicita revisar fa incidencia de {a observacion”. De la muestra
de contratacion analizada (22 contratos), en 15 de ellos, se detectaron debilidades
de publicacién en SECOP. Frente a lo anterior se retira la posible incidencia
disciplinaria. ‘

Proceso Evaluacién Supervision Contractual

El equipo auditor verificd los informes de supervision, asi como los soportes de los
mismos, los pagos a seguridad social por parte del contratista, cuentas de cobro,
actas de recibo de bienes -e informes de los contratistas, entre otros,
‘evidenciandose el cumplimiento del Manual de sobre las responsabilidades del
supervisor.

El desarrollo de la supervisién contractual es ajustado a lo indicado por el Manual
de Contratacion de DAFP, se presentan los informes de supervision y del
contratista periddicamente, los procesos contractuales son ajustados a los
objetivos misionales. -
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2.1.1.3 Macroproceso: Gestion Financiera, Presupuesta! y Contable
Proceso: Ejecucion y cierre del presupuesto

El presupuesto definitivo del DAFP, para la vigencia 2015 ascendid a
$25.187.296.623,00 de recursos de la Nacién, de los cuales $16.181.139.343
corresponden a Gastos de Funcionamiento y.  $9.006.157.280 a Gastos de
Inversion, registrd6 compromisos por $23.413.368.548,24, obligaciones por
$23.409.450.776,24 y pagos por $22.922.418.949,24.

La ejecucion presupuestal fue del 92,96% y.-una apropiacion disponible de
$1.773.928.074,76 (7.04%). Se analizé el 34.9% de los gastos de funcionamiento
y el 38% de los gastos de inversién, verificando .que los certificados de
disponibilidad presupuestal, compromisos, obligaciones y Ordenes de pago
estuvieran debidamente soportados y autorizados. '

... TABLA No. 7.

_Yabla N° 'DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUANGION PUBLICA
PRESUPUESTO 2016

{En pesas) l
DESCRIPCION APROPIAGION VIGENTE COMPROMISOS ' OBLIGACION %
FUNCIONAMIENTO
Gastos do Personal .| -13.798,999.000,00 | ~ 54,78 13.143.716.484,00 | 65,25 | 13.143.716.484,00 | 55.18
Gastos Generales 1.802.831.343.00 | 7,16 1.685.775.396,31 | 93,51 | 1.681.857.624,31 | 6,68
Transferencias Cormientes 579,309.000,00 | 230| 197.723.754,00 | 34,13 197.723.754,001| 0,79

TOTAL FUNCIONAMIENTO

16.181.139.343,00 64,24 | 15.027.216.634,31 | 92,87 16.023.297.862,31 | 59,65

Inwersién CSF___ 5.506,157.280,00 | 21,86 | 5.102.276.234,93 | 9266 | 5.102.276.234,53 | 20.26
inversion SSF 3.500.000.000,00 | 13,90 | 3.283.876.679,00 | 93,83 | 3.283.676.675.00 | 13.04
TOTAL INVERSION 9.006.1567.280,00 38,78 8.385.152‘.513,93 93,12 8.386.162.913,23 | 33,30

PRESUPUESTO DEFINITIVO 26,187.296.623,00 100,00 23.413.;68.548,24 92,985 23.409.450.776,24 | 92,04
Fuenta:DAFF N :
Elaberd: Equipo, Auditer...... 5

Las apropiaciones sin comprometer en funcionamiento fueron de
$1.153.923.708,69 (4,58%) y en inversién de $ 620.004.366,07 (2,46%) para un
total de $1.773.928.074,76 (7.04%) presupuesto no ejecutado de la apropiacion de
la vigencia 2015. La apropiacién sin comprometer se debid al cumplimiento de lo
dispuesto en la Directiva presidencial No 6 de diciembre de 20143 y el articuio 110
de la Ley 1737 del 2 de diciembre de 2014. ' : :

3 Las medidas del Plan de Austeridad buscan generar ahorros adiclonales al recorte del 10% en gastos generates

aprobado en la Ley de Presupuesto 2015, Para ello, las entidades (...) deben emprender acciones innovadoras para
alcanzar ahorros significativos en los gastos de funcionamiento del Estado,
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En Gastos de Personal se presentaron cargos vacantes que no se provisiocnaron
inmediatamente. En Gastos Generales se dejaron de adquirir algunos bienes y
SEervicios.

TABLA No. 8.

Tabla N° 9 PERDIDA DE APROPIACION
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUANCION PUBLICA

(Cifras en pesos)

DESCRIFGION : APROPIACION APROPIACION SIN
T . VIGENTE EJECUTAR Yo

FUNCIONAMIENT.O

Gastos de Pearsonal 13.¥98.999.000,00 655.282.516,00 2,60
Gastos Generales 1.802.831.345,00 117.055.946,69 0,46
Transferencias Corrientes 579.309.000,00 381,585.246,00 1,51
TOTAL ) ‘

FUNCIONAMIENTO : 16.181.139.343,00 | 1.163,923.708,69 4,68
Invarsién CSF . 5.506.157.280,00 403.881.045,07 1.60
Inversiéon SSF 3.500.000,000,00 216.123.321,00 0.86
TOTAL INVERSION 9.006._167.280,00 620.004.366,07 2,16
PRESUPUESTO OEFINIT] 25.187.296.623,00 | 1.773.928.074,76 7.04

Fuante DAFP
Etabord: Equipo Auditor

Rezago Presupuestal vigencia 2015

Ei DAFP, constituyd rezago presupuestal de $490.949.599,00 a 31 de diciembre
de 2015, de los cuales $487.031.827,00 corresponden a Cuentas por Pagar y
$3.917.772,00 a Reservas Presupuestales; sobre estas cuentas se verifico el
100% del valor constituido, - confrontando los soportes fisicos que respaldan la
constitucion de estas. La.distribucion del rezago presupuestal se discrimina en la
siguiente tabla:

TABLA No. 9.

Tabla NS REZAGO 2015

TOEPARTAMENTO ADMINMISTRATIVGO DE LA FUNCION FPUBLICA

(Cifras en pesos)

CORSTITUCION T OoONSTITUCGION |
RESERVAS : CUENTAS POR
- PRESUPUESTALES A PAGAR A DIC 321 DE
DESCRIPCION . . DIC 31 DE 2015 2015
Gastos de Personal . o . 6.27'":1_.71 04,00

Gastos Generales L T3@iz.77=.00 20.794.396.00
FUNCIONAMIENTO 3.91 7.772_,_00
Inmersidn SSFE s B81.241% . 7a: >
Irversion CSF L . 37O 224 58 =]

TESTAL TNVERSISON ; ] = 48O 566 . 337,007
TOTAL - 3.917.772.00 a87.031.8B27,.00
TOTAL REZAGO 4950.949.599,.00

FUQ"!‘?QAFF’ e
Eiabord; Equipo Audltar i

Se verifico la aplicacion de la normatividad referente al cierre presupuestal, en
particular lo dispuesto en la Circular Externa 046 del 13 de noviembre de 2015
Cierre Presupuesto General de la Nacién para la vigencia fiscal 2015 del Ministerio
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de Hacienda y Credito Publico, donde se observd que las Cuentas por Pagar y las
reservas se encuentran debidamente soportadas.

Asi mismo se reviso la ejecucién del rezago pfesUpuestaI de la vigencia 2014,
durante la vigencia auditada, evidenciando que se canceld la totalidad por valor de
$456.501.780,56, (99,99%) de los cuales $439.350,522,76 corresponden a
cuentas por pagar y $17.151.257,80 a reservas. T

» Ejecucion del Rezago Presupuestal Vigencia 2014

TABLA No. 10.

"Tabla N° EJECUCION REZAGO 2014
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
' (Cifras en pesos)

OBJETO DEL GASTO CONSTITUCION PAGOS 9%,

"CUENTAS POR PAGAR 2014
Gas:;os_ de Personal

26.974.157,00 | . 26.974.157.00 100
Gastos Generales 302.356.759,80 | 302.356.759,80 100
Inversion 110.019.605,96 | . 110.019.605,96 100
TOTAL CUENTAS POR PAGAR 201 439.350.522,76 | 439.350.522.76 100

RESERVA PRESUPUESTAL 2014 _

Gastos Generales 6.251.494,80 6.251.270,80 | 59,9964
Inversién ’ 10.899.987,00 10.899.9687,00 100
TOTAL RESERVA 2014 17.151.481,80 | 17.151.257,80 | 99,9987

TOTAL EJECUCION REZAGO 2014 456.502.004,56 456.501.780,56

F-uente: DAFF

El presupuesto del DAFP para !a vigencia 2014 ascendié a $25.309.1 15.093, del
cual se ejecutaron $23.362.613.949,69, equivalente a 92,31%. El total del rezago
presupuestal constituido de la vigencia 2014 que se ejecutd en 2015 ascendid a
$456.502.004,56, de los cuales $439.350.522,76 corresponden a cuentas por
pagar y $17.151.481,80 a reservas, a 31 de diciembre de 2015 se ejecutaron
$456.501.780,56 (99.99%). Sobre estas cuentas se verificd al 100% del valor
ejecutado.

Vigencias Futuras

En la vigencia 2014, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico autarizé al DAFP
la constitucion de vigencias futuras ordinarias para ser ejecutadas en 2015 por
$1.177.767.591, en la vigencia 2015, se comprometieron $895.492.093,55
correspondiente a gastos generales; para adquisicién de software, transmision de
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informacion, mantenimiento de bienes inmuebles, se redujo la apropiacion en
$37.521.774,55, se pagaron $840.574.968 y quedaron constituidas como reservas
$835.254 para servicios de correo postal nacional y como cuentas por pagar
$16.560.097 correspondiente a correo y servicio de transmision de informacion.

Las vigencias futuras fueron aprobadas por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico — MHCP y ejecutadas de acuerdo a dichas autorizaciones.

El DAFP, en la elaboracion, aprobaciéon y ejecucidén del presupuesto, acatd los
principios presupuestales establecides en la normativa vigente y es consistente
con las metas del Plan Nacional de Desarrollo — PND, Plan Sectorial y Plan de
Accién Anual dei Ministerio.

El presupuesto incluye. las apropiaciones para el pago de sentencias vy
conciliaciones en el rubro 3.6.1.1. Sentencias y Conciliaciones por valor de
$361.044.000,00. ,

La informacién se realiza por medio del sistema de Informacion Financiera- SIIF
Nacién. Dentro de la evaluacion, se evidencid el cumplimiento de las normas
presupuestales en la programacion y aprobacion del presupuesto y manejo de l0s
recursos. Los pagos se encuentran debidamente soportados.

No se establecieron observaciones para este proceso.

2.1.2 Control de Resultados

Se evalud el resultado del DAFP por la vigencia 2015, este componente obtuvo
una calificacion de 95 puntos producto de la evaluacion de los Macroprocesos:
Planes, Programas, proyectos y Eventos Extraordinarios; Gestion Ambiental,
seguimiento al Plan de Mejoramiento, y Gestion de ‘as Tecnologias de la
A Informacion, con base en la aplicacion de la metodologia de fa CGR, en lo atinente
al cumplimiento de sus actividades misionales. Esta calificacion se vio afectada
por las debilidades presentadas en la gestion de las tecnologias y efectividad del
Plan de Mejoramiento.

2.1.2.1 Macroproceso: Pia'nes,"programas, proyectos y Eventos Extraordinarios.
Proceso: Seguimiento y Monitoreo de la Politica

El DAFP formula politicas dé desarrollo administrativo gue deben ser adoptadas
por el Gobierno Nacional, en cumplimiento de la Ley 489 de 1998.

De acuerdo con este mandato se evidencio el siguiente cumplimiento:
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Plan de Accion 2015

Dentro de su plan de accién El DAFP formulo 44 Proyectos de Gestién con 110
metas, durante el proceso auditor se evaluaron 11 proyectos que equivalen al
25% del total de proyectos y al 45% de las metas. Estos proyectos presentan un
ejecucion acumulada del 100%, donde los responsables realizaron las actividades
programadas tal como se detalla a continuacion:

1.

Proyecto Gestién de Proyectos: Realizo el diagnéstico de perfiles de servidores
publicos para la gerencia de proyectos y presenté propuesta de lineamientos y
de grupos de apoyo para la gestion de proyectos. -

Proyecto Expedicion de un modelo Unico de Gestign para las Entidades de la
Rama Ejecutiva del Orden Nacional: Presentd documento de la evolucién e
impacto de los Sistemas de Control Interno, definié metodologia, y presenté un
documento final modelo unificado de Gestién, - -~ - - :

Proyecto indice de valor Instituciona!: Definid el marco metodoldgico
conceptual del indice, aportd herramienta de valor Institucional y presentd
valoracion Institucional del Sector de la Funcion Pdblica.

Proyecto Desarrollo de Capacidad Institucional: Capacité entidades del orden
nacional en temas de fortalecimiento Institucional y manuales de funciones,
actualizé normativa de! SEGEP y divulgé el decreto 1785 de 2014.

Proyecto Revisién y actualizacién de la Politica de Empleo Publico para el
Estado Colombiano: Presentd documento modelo de empleo publico en
Colombia, elaboré borrador documento Conpes sobre politica de empleo
publico y presentd plan estratégico 2015-2025 sobre empleo publico

Proyecto Modernizacidon dei sistema de Gerencia publica y de la Meritocracia
en Colombia: Revisé la normativa en materia de gerencia, presentd documento
que contenga mejores practicas en gerencia pdblica e implements el banco de
gerentes publicos Fase |.

. Proyecto Consolidacion de la Politica Democratizacion de la Administracion

Pdblica: Ejercié acompanamiento a las Entidades de Orden nacional para el
desarrollo de rendicién de cuentas, participo en el dia Nacional de rendicion de
cuenta y presentd herramienta y capacitacion a veedores ciudadanos.

Proyecto Retroalimentacion Proceso de Seleccion: de Gerentes Publicos:
Actualizé informacion de competencias, presentd instructivo en evaluacion de
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competencias laborales, estudio en pruebas de meritocracia e informe de
seleccion de gerentes.

9. Gestion y seguimiento' de ia informacion estratégica Institucionai: Realizd
seguimiento, consolidd informacion y presentd informe de gestion de la
Funcién Pablica. '

Ptan Estratégico Corporativo 2015 - 2019

El DAFP Formuld 12 Indicadores, los cuales tienen articulacion con el Plan
Nacional de Desarrollo, se verificd el cumplimiento de los cinco 5 indicadores
asignados para la vigencia, el cual se cumplidé en su totalidad, asi: i} Porcentaje
de entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional que alcanzan niveles
superiores de madurez en la implementacion y sostenimiento del Sistema de
Contro! Interno. ii) Porcentaje Implementacion de recomendaciones de la
Organizacién de OCDEen materia de control Interno iii) Porcentaje de
Implementacion del Plan. Estratégico de Empleo Publico. iv) Multiplicadores
formadores en procesos de control social. v) Porcentaje Entidades del Orden
Nacional cumpliendo el componente de rendicion de cuentas.

Proyeclos de Inversion

E! DAFP ejecutd 3 proyectos de inversion por $9.006,1 millones, de los cuales
$3.500 millones, corresponden al convenio interadministrativo con la Escuela
Superior de Administracion Publica — ESAP y $5.506,1 millones a recursos
propios. La verificacién de la ejecucion de los contratos suscritos para el desarrolio
de los Proyectos se efectiio en forma transversal de conformidad con la muestra
contractual y el desarrollo de los objetivos propuestos para la vigencia. . Al cierre
de la vigencia se verifico el cumplimiento de los cronogramas de los proyectos y el
desarrollo de los contratos de acuerdo con el objeto misional del DAFP.

Proyecto: “Mejoramienfb de la Gestién de las Politicas Publicas a través de
las Tecnologias de Informacion - TICs”

Dentro de la Categoria de fortalecimiento de la Gestién y Direccion del Sector
Empleo Publico se ‘encuentra el Proyecto registrado No. 0002000200000
“Mejoramiento de la Gestién de las Politicas Publicas a Través de las Tecnologias
de Informacion Tics” -el cual, para la vigencia 2015 registr6 un valor
presupuestado de $2,976 millones, correspondientes a 33% de la inversion para
dicha vigencia. Ademds, presenta un presupuesto vigente de $22.133 millones
entre 2010 y 2015. S
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El proyectoc de inversidn se centra en proveer los mecanismos que permitan
desarrollar, innovar, administrar y mantener la operacion del DAFP, a través del
uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones TICs, durante las
vigencias 2010 a 2017. :

A traves del desarrolio de objetivos especificos como: Fortalecer la estrategia de
Gestion y Gobierno de Tecnologias de la Informacion de la Entidad, Modernizar y
mejorar el desempeno de la infragstructura tecnoldgica, Fortalecer la
disponibilidad y capacidad de los canales de comunicacion electrdnica, el modelo
de seguridad de la informacion Realizar programas de entrenamiento en utilizacion
de recursos informaticos, estandares internacionales, buenas précticas de gestién
e innovacion. ' E

Entre los logros de la vigencia 2015 se adelanté el Plan Estratégico de
Tecnologias de Informacidn, identificacion de flujos de informacién, administracion
Técnica de la Operacién de los Sistemas de Mision Critica del Departamento,
desarrollo, soporte y mantenimiento del SIGEP y del Sistema Unico de
Informacién de Tramites — SUIT y licenciamiento del Software Base de Base de
Datos - Oracle (Soporte Oracle), LIFERAY para gestion de contenidos en java y
Proactivanet como herramienta integral en la gestion de servicios de Tl

De la verificacion adelantada, se establece que para la vigencia 2015 el
presupuesto se invirtid en su mayoria en contratos de prestacion de servicio v
licenciamiento, a los cuales se realizé verificacion selectiva del cumplimiento del
objeto contractual, evidenciando que objetivos, metas y .cronogramas propuestos
se cumplieron para dicha vigencia. A excepcion de lo correspondiente a la
actualizacion de fa ficha BPIN del proyecto, donde la Gltima actualizacién se dio
en agosto 31 de 2015 registrando un presupuesto de-$2.983 millones para la
vigencia; al verificar la informacion con corte a diciembre 31 de 2015 se informa un
valor presupuestado de $2.976 millones debido a una reduccién presupuestal en
noviembre, situacion que no se evidencia en la ficha.

Proyecto: “Mantenimiento adecuacién y dotacién del edificio sede del DAFP
Bogota.” '

Este proyecto busca Brindar a los servidores publicos, clientes y usuarios del
DAFP, una sede, bienes y elementos acordes a las exigencias normativas
vigentes, que cumplan con los minimos estandares de comodidad y sequridad,
con el fin de contribuir al cumplimiento de la misién institucional, ‘el mejoramiento
de la calidad de vida laboral de los servidores pablicos vinculados.
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Pgra la vigencia tenia un 'p‘resu'pulesto de $100 millones, de los cuales ejecuto $98
millones en obras de remodelacion de oficinas, fachada y mantenimiento de los

ascensores, los contratos se celebraron de acuerdo con la normatividad vigente
del DAFP. : .

Proyecto: “Mejoramiento. fortalecimiento de la capacidad institucional para el
desarrollo de politicas publicas nacional”.

El objeto del proyecto es cumplir con los retos del Plan Nacional de Desarrollo,
mejorando fa oportunidad -en la prestacidon de los servicios y ampliando la
cobertura a nivel territorial a través del fortalecimiento de la capacidad institucional
del DAFP.

Las actividades que se adelantaron corresponden a: Fortalecer la capacidad
institucional de los organismos y entidades de la administracion publica del orden
nacional y territorial en temas de desarrolio administrativo a través de la asesoria,
capacitacion, estudios e investigaciones, elaboracién de instrumentos, realizacion
de eventos de difusion y seguimiento a las entidades para minimizar las fallas en
la implementaciéon de las politicas publicas en temas propios como: Gerencia
Publica, Democratizacién de la Administracion Pudblica, Empleo Publico,
Fortalecimiento y Capacidad Institucional, Sistemas Integrados de Gestion vy
Control, Buen Gobierno, Vocacion por el Servicio, Racionalizacion de Tramites,
Procesos y Procedimientos.

El presupuesto asignado para el afio 2015 fue de $5.930 millones de los cuales se
ejecutaron $.5.545 millones que corresponde al $93,5%, los cuales obedecen a
contratos de prestacion de-servicios para desarrollar las actividades propuestas en
el proyecto, el cumplimiento de las actividades fue del 100%.

2.1.2.2 Macroproceso: Gestion Ambiental
Proceso: Gestion Ambiental Institucional

Para el afo 2015, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica establecio
bajo los lineamientos de la politica ambiental y del objetivo general que se detalla
a continuacion, un Plan de Austeridad y de Gestién Ambiental buscando unificar
dos propdsitos, dos esfuerzos, atender unas obligaciones adquiridas y permitir la
complementariedad de acciones en una sola planeacion que comparte recursos,
decisiones y metas: Plan de Austeridad y Plan Institucional de Gestion Ambiental -
PIGA, el cual viene adelantandose para cada vigencia, acorde con las metas
formuladas, los lineamientos del gobierno y con los retos institucionales.
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El DAFP, ha logrado el control y mitigacion de impactos ambientales generados
por las labores diarias acordes con su gestion misional. Durante la vigencia 2015,
con la ejecucion de actividades de concientizacion y mantenimiento de
instalaciones se alcanzo la reduccién del consumo def agua en 0.75% (1 m®) y del
1.4% (4960 Kv) en energia respeto a la vigencia inmediatamente anterior.

En cuanto a la gestion de residuos especiales El DAFP se ha adherido a
programas posconsumo para la entregar los desechos a gestores autorizados,
garantizando la correcta disposicion final de los mismos. -

2.1.2.3 Seguimiento Plan de Mejoramiento

Consultado el Plan de Mejoramiento de DAFP en el aplicativo institucional SIRECH,
se evidencié que fue enviado el 1 de agosto de 2013, producto de los hallazgos
determinados por la CGR en 2013 Auditoria A la vigencia 2012; en donde
estructuraron 70 actividades para 25 hallazgos en los siguientes términos:

TABLA No: 11, ,
SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO
HALLAZGOS ACTIVIDADES CUNPLIMIENTO | EFECTIVIDAD

Planes -7 100% _ s 100%
Sistemas SIGEP y de Calidad 4 100% 100%
Gestién Misional 6 100% 100%
Presupuesto ‘ 4 100% 100%
Proyectos de Inversion 11 100% 100%
Manejo Documental 4 100% 100%
fnformes SIRECI B 100% 0%

Contables 26 100% 20%

Fuente: DAFP
Elaboré: Equipo Auditor

A 31 de diciembre de 2015 estas actividades se encontraban terminadas, las
cuales fueron verificadas por la CGR durante el proceso auditor con los
respectivos documentos soportes. Se observé su implementacién y su efectividad,
evidenciando que para los 25 hallazgos las actividades fueron efectivas en 20, que
equivale al 77% de! total de las actividades y 5 no lograron subsanar las causas
que generaron el hallazgo, como se analiza a continuacion: -

Al verificar la efectividad de las actividades propuestas para subsanar los
hallazgos de auditoria Nos. 14,15,16,17 y 20 carrespondientes al informe vigencia
2012 presentado por la CGR, se observa que las mismas no han sido efectivas y
por ende los hallazgos persisten, por tanto, se deben replantear las actividades
con el fin de subsanar ias deficiencias planteadas. - ‘ '
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2.1.2.4 Gestion de Tecnologias de la Informacion
Proceso Sistemas de Informacion

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
PETIC ' -

En el documento se establecen las estrategias que la Oficina de Sistemas debe
realizar en cuanto a adquisicion, desarrollo e implementacién de servicios
techolégicos y' como apoyo al cumplimiento de las metas nacionales e
institucionales. Se concerté en 4 proyectos:

Innovacion y crecimiento de T, Servicios de Operacion de TI, Inversion en
tecnologias de la Informacién y Eestrategia Gobierno en Linea.

Como resultado de la ejecucidn de los proyectos de Tl, se mantiene ia operacion y
evolucion de los Servicios de Tl (Datacenter interno y externo, redes y
comunicaciones, internet, canales web, entre otros), de los Servicios de
Informacion (Sistemas de Informacién Misionales y de Apoyo como el SIGEP,
SUIT, FURAG, MECI, Mesa de Ayuda, Gestor Documental, entre otros) y la
Implementacién de proyectos estratégicos como: Banco de Gerentes Publicos,
Micrositio de EVA (Espacio Virtual de Asesoria), Sistema de Informacion
Estratégica, principalmente.

A partir de diciembre de 2015, el Departamento Administrativo de la Funcién
Pablica (en adelante DAFP) puso en funcionamiento el Espacio Virtual de
Asesoria de la Funcion Publica - EVA, como parte de las paliticas transversales de
Buen Gobierno para implementar acciones que mejoren la calidad y la oportunidad
con la que las entidades de la Administracién Publica prestan sus servicios a los
ciudadanos en todo e! territorio nacional. Este espacio se encuentra disponible en
el link www.funcionpublica.gov.co/eva. '

Esta herramienta tiene dentro de sus componentes el Gestor Normativo, el cual
contiene 14.180 documentos juridicos entre los cuales se pueden encontrar
normas (Constitucion Politica, leyes, decretos leyes, directivas, circuiares,
acuerdos, resoluciones) jurisprudencia (Corte Constitucional, Consejo de Estado, y
Corte Suprema de Justicia),  doctrina de la Sala de Consulta y Servicio Civil del
Consejo de Estado y conceptos de la Funcion Publica.

Asi mismo, desarrollo el aplicativo denominado Sistema de Gestidn Institucional -
SGI que reemplaza a la aplicacion SIPLAN (afios 2010 a 2013), el cual permitira a
partir de 2016 consolidar fa informacién de la planeacion, ejecucién, control y
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evaluacién de los procesos del DAFP, asi como el andlisis, la toma de decisiones
y el reporte unificado de la gestién institucional.

Se adelantdé seguimiento selectivo a las métas suscritas por la Oficina de sistemas
en el Plan de Accion 2015 para los Proyectos “Inversion en tecnologias de la
Informacion” y “Estrategia Gobierno En Linea”. Se evidencié el cumplimiento de
las 13 metas con 30 actividades reportadas con un avance del 100%.

Oficina de Sistemas

En la vigencia 2015 la Oficina de Sistemas dependia de la Direccion como Oficina
Asesora y estaba dividida en dos grupos: Grupo SIGEP y Grupo SUIT. Sin
embargo, para diciembre de 2015 bajo la Resolucidon 1013 de 2015 se
conformaron 3 grupos internos de trabajo asi: Grupo de Servicios de Ti, Grupo de
Servicios de Informacién y Grupo de Proyectos Estratégicos de TI.

A nivel de infraestructura tecnolégica cuentan con una red de topologia en estrella,
existen dos (2) centros de cableado y un (1) centro de' cémputo. El cableado es
categoria 6, con interconexiones de fibra optica. Asi mismo, cuenta con un centro
de datos externo donde se alojan los sistemas. de informacion misionales. Es de
anota, que se encuentra certificada en 1ISO 9001y NTCGP 1000 y durante la
vigencia 2015 se adelantaron acciones tendientesa certificarse con la norma ISO
27000:2013

De la verificacion a los aspectos de estructura y organizacién de la Oficina de
Sistemas en lo relacionado a planes y procedimientos vigentes para el desarrollo
de las labores encomendadas. Se evidenciaron falencias en los Planes de
contingencia y continuidad dei negocio, los cuales, al estar incompletos vy
desactualizados no garantizan la recuperacion completa- y oportuna de sus
funciones criticas ante una interrupciéon no deseada. Asi:

Hallazgo No. 2. Planes de Continuidad del Negocio

El numeral 14. Gestién de Continuidad def Negocio de la Norma ISO 27000:2013
en su aparte 14.1.3. Redaccion e implantacién de planes de continuidad indica
que: "Se deberian desarrolfar e implantar planes de mantenimiento o recuperacion de las
operaciones del negocio para asequrar la disponibilidad de fa informacién en el grado y en las
escalas de tiempo requeridos, tras la interrupcion o fallo de los procesos criticos de negocio.” ASi
mismo, en su numeral 14.1.5. Prueba, mantenimiento y-reevaluacion de planes de
continuidad indica que: “Se deberfan probar reguiarmente los planes de continuidad del
negocio para garantizar su actualizacion y eficacia.”. Finalmente, la norma BS 25999-1:
Gestion de la Continuidad del Negocio (Fundamento del numeral 14 que se
enuncia) Indica que: “os planes de continuidad deben contener como minimo los siguientes

Carrera 69 No. 44 - 35 « Codigo Postal 111321 « PBX 647 7000
car@contralerig.gov.coswww.contralorta.gov.co=Bogota, D. C., Colombia

35 R




O

CONTRALORIA

DRACRIL DR L mEElinLICA

puntos: 1. Listado de tareas o acciones. mecanismos de activacion def plan, que personas pueden
tomar la decisién y que personas deben ser informadas de la misma, momento y lugar para fa
activacion de servicios, gufas para la recuperacion de los sistemas. 2. Recursos requeridos:
personas, lugares, elementos tecnolégicos o de comunicacion, informacion y suministros. 3.
Responsabilidades. 4. Informacién de contacto; mediante qué mecanismos (p.ej. teléfono) y bajo
qué circunstancias la organizacion deberd contactar con empleados, proveedores, personas
externas, etc. 5. Plantillas o formularios para registrar aspectos como fas decisiones tomadas y
cualquier otro tipo de informacion de utilidad para revisiones posteriores.”

El DAFP presenta algunos planes de continuidad y planes de recuperacion
Unicamente para los servicios de Internet, Correo Electronico, Usuarios vy
Contrasefias de Red y de Orfeo; los planes existentes corresponden a
documentos fechados en 2011 y 2013, que se encontrarian desactualizados frente
a la infraestructura y recursos disponibles para la vigencia 2015; los planes
carecen de aspectos basicos como listado de tareas, mecanismos de activacion,
personas que toman decisiones, momento, lugar, informacion de contacto y en su
mayoria los responsables ya no figuran en la planta de la Oficina de Sistemas ni
se evidencian planillas o formatos para registrar las decisiones tomadas. Asi
mismo, el DAFP manifiesta no haber realizado simulacros que permitan probar
regularmente los planes y garantizar su actualizacién y eficacia.

Lo anterior evidencia que no se cuenta con planes completos y actualizados que
cubran todas las operaciones del negocio y conlleva a que en el caso de
interrupcién en los servicios, no se cuente con la capacidad de responder y
recuperarse adecuadamente ante la ocurrencia del evento.

Respuesta de la Entidad

“Al respecto de la situacion descrita: por la auditoria, la Entidad ha venido realizandc esfuerzos en

ampliar.la cobertura del Plan de Continuidad, es as/ que a partir del afio 2015 se incluy6 en el plan
de necesidades para el 2016 la adquisicién de bienes y servicios. de tecnologia con miras a
fortalecer fa capacidad de infraestructura de hardware y de software, entre otros. Para el primer
trimestre de 2016, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica adquirié el modulo de
“Gestién de Continuidad” para la herramienta ProactivaNet, dicho médulo esta certificado por
PinkVERIFY 2011 y considerado como Optimo para alcanzar calidad y eficiencia en las
operaciones de Tecnologia de la Informacién - TI. Adicionalmente, en el presente afio se adquirio
una nueva herramienta de respaldo con soporte especializado incluido, se agregé respaldo para
las bases de datos Oracle de los  Sistemas de Informacién: MECI, SIGEP, SGI, PORTALES,
FURAG, SUIT y Mesa de Ayuda. Asi mismo se implementé backup a las maquinas virtuales de
datacenter interno que administran los anteriores sistemas.

Por otra parte, se duplicé la capacidad de infraestructura en datacenter externo en nube privada y
se adquirieron servicios en nube publica.con el fin de garantizar la continuidad de servicio para l0s
sistemas de mision crltica.. '

Es importante anotar que las ant_erfores: actividades se han podido realizar en la medida que la
Entidad ha contado con recursos econdmices para su fortalecimiento de capacidades.
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La Oficina de Tecnologias de fa Informacion y las Comunicaciones, en coordinacién con la Oficina
Asesora de Planeacion, se encuentra realizando la actualizacion del nuevo plan de continuidad a
2016, ampliando el alcance del mismo a otras actividades propias de'la Funcion Publica”

Analisis Respuesta

El DAFP manifiesta que ha venido realizando esfuerzos en ampliar la cobertura
del Plan de Continuidad; es asi que a partir del afio 2015 se incluyé en el plan de
necesidades para el 2016. Lo anterior ratifica lo expresado por ia CGR en cuanto a
que los planes de contingencia y continuidad del negocio existente estan
incompletos y desactualizados y no garantizan la recuperacién completa vy
oportuna de sus funciones criticas ante una interrupcion no deseada.

Por lo tanto, el hallazgo se mantiene en la forma presentada, por cuanto, aunque
hay acciones de mejora en proceso, es necesario evaluar su efectividad.

2.1.3 Control de Legalidad

El componente obtuvo una calificacion de 85 puntos, producto de la verificacion
transversal del cumplimiento y aplicacién de la normativa interna y externa en las
operaciones financieras, administrativas y econémicas en los Macroprocesos
evaluados.

2.1.3.1  Macroproceso Gestion de Defensa Judicial
Proceso: Seguimiento Actividad Apoderados

La defensa judicial del DAFP por parte de los apoderados, se adelanta de acuerdo
al cotejo de la relacion de litigios suministrada por el DAFP frente a las fuentes de
informacion litigiosa (Rama judicial - SIRECI-F9 Y eKOGUI), se observd que en los
procesos objeto de analisis se dio cumplimiento oportuno a los términos
procesales, contestacién de demandas, presentacion de documentos, solicitud de
pruebas, asistencia a las audiencias, alegatos de conclusién y demas actividades
propias de los procesos. o

Hallazgo No, 3. _Reporte Cuenta Fiscal en el SIRECI

La Resolucién Orgénica No.7350 del 29 de noviembre de 2013 tiene por objeto:
“establecer el método y la forma de rendir cuenta & informes que deben. presentar a la Conlraloria

General de la Republica, los responsables del manejo de fondos o bienes de ia Nacioén a través del
Sistema de Rendicién Electronica de la Cuenta e Informes — SIRECH".

El numeral 1 del articulo 6 define como modalidades de rendicion de cuenta o
informes: ' '
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1. Cugnta o Informe Anual Consolidado: Es la informacion que deben presentar fas entidades ¥
los particulares sujetos de control del orden nacional sobre la administracién, manejo y rendimiento
de fondos, bienes o recursos publicos, por una vigencia fiscal determinada”.

Por su parte el articu|0'14'seﬁala: :

PRESENTACION. Los responsables de ‘que trata el Capfiulo IV del Titulo | de esta Resolucién
Orgénica, deben realizar su correspondiente rendicién a la Conlraloria General de la Republica, a
fravés del Sistema de Rendicién Electronica de Cuenta e Informes (SIRECH).

En concordancia con lo anterior, el articulo 15 ibidem, consagra:

"CONTENIDG. El contenido de la informacién a rendir estd considerado en el Sistema de
Rendicién Electrénica de la Cuenta e Informes — SIRECI, de conformidad con el sujefo de conirol
0 entidad o particular y las modalidades de rendicidon”.

El DAFP remitié informe de los procesos judiciales el 3C de agosto indicado el
valor correspondiente en $34.585,8 millones. Sin embargo, revisado el reporte en
el SIRECI relacionado con la informacion de los procesos judiciales FORMATO 9,
el total de la cuantia estimada de los procesos asciende a $34.540,4 millones,
presentando una diferencia de $ 45.4 millones.

Lo anterior se origina por ausencia de medics de control y monitoreo para la
validacion de la informacion mencionada. '

En consecuencia, al existir diferencias entre la informacién certificada por el DAFP
y la reportada en el SIRECI, la entidad incumple con la obligacion de rendicion de
la informacién de los procesos judiciales de la vigencia 2015 de forma certera, lo
que se origina por ausencia de medios de control y monitoreo para la validacion de
la informacion mencionada, conflevando el riesgo de limitar el seguimiento por
parte de la CGR sobre 1a gestion de la defensa judicial de la entidad.

Respuesta de Ia Entidad

"Una vez verificado el F9 remitido a la- Contralorfa General de la Reptiblica, correspondiente a la
vigencia 2015, se evidencié que la diferencia encontrada por el equipo auditor se debi¢ a un error
de digitacion en el proceso 230012331000020040025500, Demandante: Jaime Marquez Mendoza,
por cuanfo no se report6 la cuantia estimada del proceso. En su lugar, se incluyé el nimero de la
cuenta contable (912004).

Como resultado de las recomendaciones realizadas por la Oficina de Controf interno de Funcion
Publica, la Direccién Juridica ha venido implementando acciones ehcaminadas a fortalecer los
controles existentes enl relacion con el reporte de ia informacién procesal. Como parle de esa
estralegia, en la presente vigencia se incorporaron dos (2) nuevas profesionales al Grupo de
Defensa Judicial, quienes, ademas de tener experiencia en procesos judiciales, una de ellas cuenta
con amplia experiencia en materia de control interno, en la presentacion de informes y reportes a
organismos de control, entes externos e instancias internas que asi lo requieran, fo que nos
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permitira reducir el riesgo de inconsistencia en las cifras que se reportan, igualmente se van a
mejorar los controles previos por parte del lider def proceso.

Ademas, como parte de las acciones de mejoramiento emprendidas, fue revisado, depurado,
actualizado y conciliado, el cuadro de seguirniento a procesos judiciales, con corte a septiernbre 30
de 2016. Como soporte de lo expuesto, se remite en el Anexo 29, el reporte del Sistemna Infegrado
de Informacién Financiera (SIIF) con corte al mes de septiembre de 2016; asf como en el Anexo
30, el registro de la reunidn interna de trabajo donde fue discutida y analizada esta temética.

Sin perjuicio de lo anterior, y conscientes de que este asunto no debe repetirse, la Directora
Juridica ha puesto en conocimiento de la Coordinadora del Grupo de Controf Disciplinario interno
de Funcidn Publica, las anotaciones del Equipo Auditor de la Contraloria en esta materia, a efecto
de que sean adelantadas las acciones disciplinarias a que haya lugar, tal y como se observa en el
Anexo 35 -

Con base en los argumentos expuestos y dado que fueron errores de digitacién involuntarios que
en ningtn momento ltenian como finalidad obstaculizar la actividad del ente de control,
respetuosamente se solicita reconsiderar la incidencia de esta observacion”.

Analisis de la Respuesta

El DAFP no plantea argumentos tendientes a desvirtuar la observacion; se limita a
explicar que fue un error de digitacién el cual arrojé la diferencia establecida en el
proceso auditor, a describir las acciones de mejora que se han tomado y a solicitar
la reconsideracion de la incidencia de la misma.

En consecuencia, el hallazgo se mantiene en los términos en que fue comunicado.

2.1.4 Control Financiero

Este componente obtuvo una calificacién de 100 puntos. Para su revisién se tuvo
en cuenta el Macroproceso Gestién Financiera, Presupuestal y Contable, los
Procesos Revelacion de los Estados Financieros y Reconocimiento, en los que se
realizd revision de la informacién financiera, el aplicativo contable, la aplicacion de
politicas y manuales, asi como aplicacién de controles en los procesos y la
eficiencia del control interno contable. :

2.1.4.1 Macroprocesd: Gestion Financiera, Presupuestal y Contable
Proceso Revelacién de los Estados Contabies y Financieros

Este proceso implica la evaluacién de las cifras de los estados financieros
correspondientes a la vigencia 2015 y del respectivo presupuesto de DAFP.
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Evaluacion Estados Financieros

Se revisé el proceso de revelacion de los estados contables’y financieros
correspondientes a la vigencia 2015, asi como la ejecucion y cierre presupuestal.

La verificacion se realizé de manera selectiva, que las transacciones reconocidas
por el DAFP en los libros de contabilidad y reveladas en los estados contables a
diciembre 31 de 2015, estuvieran acorde con las normas vigentes aplicables y se
emitid opinidén acerca de ‘su razonabilidad. :

TABLA No. 12.
ANALISIS DEL BALANCE GENERAL COMPARATIVQ
{Cifras en millones de pesos)

GRUPOS DE CUENTAS synp2ots| % |31122008] % Variaclones
. Absoluta | Relativa
ACTIVO " 9.608 | 100,00%| _ 9.749 | 100,00% {141)]  (1,45%)
EFECTIVO : 658 | 6.85% 196 | 2,01% 462 | 235,01%
DEUDORES : 93| 097% 78| 0,80% 15| 19,81%
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO : 4590 | 47,77%| 4732 | 48,54% (1an)] (3.00%)
OTROS ACTIVOS - 4.267 | 48,01%| 4743 | 48,65% 1476)| (10,03%)
PASIVO i 2420 [ 25,18%|  2.051] 21,04% 369 | 17.97%
CUENTAS POR PAGAR : 803 | 26,91% 681 | 33.22% 22| 31,05%
OBLIGAC LABORALES Y DE SEG SOCIALINTEG 02| 3314%] 747 | 3641% 55| 7.39%
PASIVOS ESTIMADOS . 725| 29,95% 614 | 29,95% 10| 17,98%
OTROS PASIVOS o| o00% 9l 0,4% (91 {100,00%}
PATRIMONIO : 7.180 | 74,82%  7.698 | 78,96% (510)] (6,62%)
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 9.608 [100,00%|  5.749 | 100,00% (1a1)] {1,45%)

Fuente: Estados Contables DAFP
Elaboré Equipo auditor

£l Balance General a diciembre 31 de 2015 reveld Activos totales por $9.608
millones mostrando una disminucién de $141 millones (1,45% menos que en el
afio 2014). Asi mismo, preséntd Pasivos por $2.420 millones que aumentaron en
$369 millones (17,97% mas respecto del ano anterior) y Patrimonio Institucional
por $7.189 millones disminuyendo $510 millones (6,62% menos gue en el 2014).

En el Activo, el Grupo de cuentas mas represeniativo fue el de Propiedad, Planta y
Equipo .por $4.590 millones (47,77% del Activo total), seguido en importancia
relativa por el Grupo Otros Activos por $4.267 millones (44,41% del Activo total)

En el Pasivo, el Grupo Cuentas por Pagar por $893 millones era el mas
representativo (36,91% del total Pasivo), seguido en importancia relativa por
Obligaciones Laborales con $802 millones (33,14% del total del Pasivo) y
finalmente por Pasivos Estimados con $725 millones (29,95% dei total del Pasivo)
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En el Estado de Actividad Financiera, Econémica, Social y Ambiental, el Grupo de
cuentas mas relevantes fueron Gastos de Administracion-Personal por $14.621

millones (71,74% del total de ingresos) y Gastos de Operacion-Personal por
$4.956 millones (24,32% del total de los ingresos)

Se revisaron las diferentes conciliaciones de informacion financiera practicadas
por el DAFP {entre las areas que generan informacién contable, Bancos, Encargo
Fiduciario Icetex, Inventarios, Propiedades y equipos, depreciaciones, materiales y
suministros, nomina, procesos judiciales, investigaciones disciplinarias (por pago
extemporaneo de retenciones en ia fuente), el DAFP no- realizé las conciliaciones
a diciembre 31 de 2015 de conformidad con el instructivo No. 3 del 09 de
diciembre de 2015 de la CGN, como parte de las actividades previas al cierre
contable 2015, indicadas para el debido reconocimiento de bienes, derechos,
obligaciones, ingresos, costos y gastos para que los estados contables reflejaran
razonablemente los saldos al corte de diciembre 31 de 2015.

Se observaron deficiencias en la conciliacién de informacion financiera generada
por almacén, contabilidad, area juridica, no obstante, no son relevantes y no
afectan la opinion acerca de la razonabilidad de los estados contables.

Se comprobd la existencia, titularidad, valorizacién y conteo fisico de ias
propiedades, se concluyd que los bienes registrados en la contabilidad tienen el
respaldo legal que acredita al DAFP como propietario de éstas: con algunas
deficiencias, que no afectan la opinién de los estados contables, asi mismo se
identificé que no existen bienes pendientes de legalizar.

Hallazgo No. 4.  Conciliacién Convenio ICETEX

Régimen de Contabilidad Publica
“9.1.1.3 Deudores

152. Nocién. Los deudores representan los derechos de cobro de fa entidad contable pablica
originados en desarroffo de sus funciones de cometido estatal. Hacen parte de este concepto los
derechos por la produccion y.comercializacién de bienes y la prestacion de servicios, los préstamos

concedidos, los valores conexos a la liquidacion de rentas por.cobrar, los infereses, sanciones,
multas y demas derechos por operaciones diferentes a los ingresos tributarios, entre otros.

153. Estos derechos deben reconocerse por su importe original o por el valor convenido, el cual es
susceptible de actualizacién de conformidad con las disposiciones fegales vigentes, o con los
términos contractuales pactados.

El Instructivo No. 03 de 2015 de la Contaduria General de la Nacidn, establece:
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"REFERENCIA: Instrucciones relacionadas con el cambio del perfodo contable 2015-2016, el
reporte de informacién a la Contaduria General de la Nacién y otros asuntos def proceso contable.

1.2. Actividades operativas y. contables con ocasion del cierre del periodo
contable o

1.2.1.  Analisis, veriﬁcaciones. yajustes

Antes de realizar ef cierre contable, se tendran en cuenta; entre otros asuntos, los procedirmientos
que se relacionan con las conciliaciones de toda naturaleza que correspondan a las cuentas
activas y pasivas, célculos y registro de provisiones, requlados en el Régimen de Contabilidad
Publica. " .

Con ocasion del convenio celebrado con el ICETEX, el cual tiene como objeto, 1a
creaciéon de un fondo para créditos educativos, con el animo de financiar la
formacién y capacitacion de los funcionarios del DAFP, al revisar los saldos de la
cuenta 1424 Recursos Entregados en Administracion presentan a 31 de diciembre
de 2015 una subvaluacién por $60,8 millones, correspondientes a un registro de
vigencias anteriores por $60 millones los cuales se Hevaron al gasto y no al activo
y $ 804 miles de una consignacion de fecha diciembre 15 que no se ingresé a la
contabilidad en el periodo.

Lo anterior por falta de co'ntrbl-y.seguimiento de la cuenta Recursos Entregados en
Administracion, al igual que la falta de conciliacién entre las dependencias de
Contabilidad y Talento Humanoy el ICETEX.

Respuesta de la Entidad -

“En lo que corresponde al Convenio No. 020 de 1996, suscrito entre el Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica y el ICETEX con el propdsito de financiar la formacion y
capacitacién de los funcionarias del DAFP, para el cierre del periodo fiscal 2015, por parte del
Grupo de Gestién Financiera se solicité informacion al ICETEX toda vez que los saldos reportados
por dicha Entidad no correspondian con fo registrado para el citado periodo, en la contabilidad y en
el control efectuado por el Grupt de Gestion Humana.

Una vez aclaradas las cifras, se procedi¢ a efectuar la respectiva conciliacion y surtir el ajuste en la
vigencia 2016, quedando con fécha 29 de enero, situacion reflejada en los comprobantes contables
2431y 2435, los cuales se entregan en el Anexo 1.

Adicionalmente, con el propdsito de efectuar control 'y seguimiento a lfos saldos del Convenio,
durante la vigencia 2016 se est4 conciliando la informacion mensualmente, segtin actas suscrifas
entre el Grupo de Gestién Humana y.el Grupo de Gestién Financiera, asi mismo, se verifica la
informacion con los reportes enviados cada mes por el responsable de contabilidad del ICETEX. EI
Anexo 2 corresponde a las conciliaciones efectuadas durante el periodo enero a septiembre de
2016.

Es importante sefialar que en el Manual de Politicas Contables que se presentara a consideracion
del Comité Institucional de Desarrolio Administrativo antes del cierre de la vigencia 2016, se
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incorporaran los controles enunciados. Una vez dicho manual sea aprobado, el contenido del
mismo seré socializado a través de capacitaciones internas. :

Con base en los argumentos expuestos y los anexos aportados, se solicita respetuosamente al
Equipo Auditor reconsiderar esta observacion”.

Analisis de la Respuesta

El DAFP manifiesta que las diferencias presentadas en la informacidon se
subsanaron en la vigencia 2016 y mencionan las actividades que adelantaran para
evitar la nueva ocurrencia de este tipo de situaciones, no obstante estas acciones
de mejora no han sido objeto de andlisis para establecer su efectividad, por lo
tanto el hallazgo se mantiene. :

Hallazgo No. 5. Cobro de Incapacidades

El Instructivo No. 03 de 2015 de la Contaduria Géneral de la Nacion, establece:

‘REFERENCIA: Instrucciones relacionadas con el cambio del periodo contable 2015-2016, el ;
reporte de informacion a fa Contadurla General de fa Nacién y otros asuntos del proceso contable.

1.1. Actividades administrativa
1.1.1.  Actividades minimas a desarrolfar

Las acciones que se adelantaran comprenden, entre ofras: cierre de compras, tesoreria y
presupuesto; traslados y cierre de costos de produccion; legalizacién de cajas menores, vidticos Y%
gastos de vigjes, y anticipos a contratistas y proveedores; recibo a satisfaccion de bienes y
servicios; reconocimiento de derechos y obligaciones; tomas fisicas de inventarios de bienes;
conciliaciones bancarias, verificacién, conciliacién y ajuste . de operaciones reciprocas;
consolidacion de prestaciones sociales; y las demés gestiones administrativas contempladas en la
Resolucion 357 de 2008 sobre el control interno contable. -

1.2.2.  Conciliacién entre las areas de la entidad que generan informacién contable

Previo a la realizacion del proceso de cierre contable Yy para garantizar la consistencia de la
informacioén administrativa en las diferentes dependencias de la entidad, se efectuaran las
respectivas conciliaciones entre el drea contable y las &reas de némina, almacén, presupuesto,
tesorerla, juridica, recursos humanos, cartera y demdas dependencias que correspondan, de
acuerdo con la estructura interna de cada entidad para lograr la integridad def proceso contable,
como se seflala en los numerales 3.8 — conciliaciones de informacién ¥ 3.16 = Cierre contable del
Procedimiento para fa evaluacién del control interno contable anexo a la Resolucién 357 de 2008.”

Ley 1438 del 19 de enero de 2011, en el articulo 28 determina: “Prescripcibn del derecho a solicitar
reembolso de prestaciones econdmicas. El derecho de los empleadores de solicitar a las Entidades
Promotoras de Salud el reembolso del valor de las prestaciones econdmicas prescribe en el

término de tres (3) afios contados a partir de la fecha en gue el empleador hizo el pago
correspondiente al trabajador” : .
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Por su parte, el Decreto .19 de 2012% establece en el Ariculo 121 “TRAMITE DE
RECONOCIMIENTO DE INCAPACIDADES Y LICENCIAS DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD. EI
trdmite para el reconocimiento de incapacidades por enfermedad general y licencias de maternidad
o paternidad a cargo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, debera ser adelantado, de
manera directa, por el empleador ante las entidades promoforas de salud, EPS. En consecuencia,
en ningn caso puede ser trasladado al afiliado el tramite para la obtencién de dicho
reconccimiento™ E| Decreto 2943 de 20135, en Articulo t determina: “En ef Sisterna General de
Seguridad Social en Salud seran a cargo de los respectivos empleadores las prestaciones
economicas correspondientes a los dos (2) primeros dias de incapacidad originada por enfermedad
general y de las Entidades Promotoras de Salud a partir del tercer (3} dia y de conformidad con la
normatividad vigente”. C :

A 31 de diciembre de 2015 en la cuenta 1470 otros deudores, se presenta una
sobrevaluacion por $3,7 millones, por incapacidades que fueron canceladas a los
funcionarios y no se han recibido los desembolsos respectivos por las Entidades
Promotoras de Salud (EPS), lo anterior se presenta por las siguientes
situaciones®: omisidén en la presentacion de las incapacidades ante las EPS por
$2,2 millones, pago de incapacidades autorizadas por medico particular y no
transcritas por la EPS $ 712 miles y $728 miles por no reportar accidente de
trabajo a la Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL). Estas falencias se vienen
generando desde 2013. '

Lo anterior obedece por no presentar en forma oportuna los documentos para su
pago, recibir documentos no validos para y falta de gestién de cobro; antes las
respectivas entidades de salud.

Respuesta de la Entidad

Sobre este tema es importante sefialar que de manera permanente la Funcién Publica, a través del
Grupo de Gestibn Humana, adelanta acciones como circularizacién de cartera, conciliaciones con
el Grupo de Gestion Financiera (contabilidad) y el cobro directo de incapacidades médicas
presentadas por los servidores del Departamento. '

Asl mismo, se considera importante sefialar que la Entidad, en los términos de ley, esta
adelantando gestiones frente a cada uno de los aspectos observados por el Equipo Auditor, para el
reembolso de los recursos, tal como se sefiala a continuacion:

1. Frente a la observacién relacionada con la omision en la presentacién de las incapacidades
ante las EPS, en la siguiente tabla se relacionan fos tramites adelantados por fa Funcion
Publica: :

4 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios exislentes en
la Administracion Publica. :

s Por el cual se modifica el paragrafo 1° del articulo 40 Ingreso Base de Cotizacion durante las incapacidades o la licencia
de maternidad del Decreto 1406 de 1998.

s De acuerdo con el Oficio Estado de Incapacidades y Licencias del afio 2014-2015 de la Oficina de Talento Humano.
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EPS

Fecha
Incapacidad -

.t Servidores !

¢ el i Tramites Auélantados i A el

Salud Total

25 al 26 de
marzo de 2014

Adriana
Bermidez

E1 10 de octubre de 2016 se envid oficio a la Fundacién Santa Fe,
bajo el radicado 2016-2030-21732-1 solicitando copia del original de
la incapacidad, .

El 24 de oclubre de 2016 se recibié la copia del original de la
incapacidad solicifada.

El 25 de octubre de 2016 se envio oficio a la EPS, bajo el radicado
2016-2030-22830-1, solicitando el pago de la prestacién econdmica
de la incapacidad. '

Documentos contenidos en el Anexo 3.

Sanitas

26 al 30 de mayo
de 2014

17 al 19 de
diciembre de
2014

Briggitte
Baulista

El 30 de marzo de 2016 se envid oficio a la EPS, bajo radicado
2016-2030-06386-1, efectuando el cobro de la incapacidad

£l 28 de abril de 2016, a través de correo electrénico remitido a la
EPS, se solicitd nuevamente.el tramile de la incapacidad.

£l 6 de mayo de 2016, se recibid respuesta via correo electronico,
donde ta EPS informa que /a incapacidad enviada es ilegible.

El 10 de octubre de 2016 se envié oficio a la Clinica EI Bosque, bajo
radicado 2016-2030-21745-1, solicitando copia del original de fa
incapacidad. ' o )

El 21 de oclubre de 2016 se recibié la copia del original de la
incapacidad solicitada. .

El 25 de octubre de 2016 se envib oficio a la EPS, bajo radicado
2016-2030-22809-1, donde se adjunta la incapacidad legible para
realizar el trdmite de cobro. =~ .

Documentos contenidos en el Anexo 4.

El 27 de octubre de 2016 se envié oficio & la Clinica Palermo, bajo
radicado 2016-2030-22911-1, solicitando copia del original de la
incapacidad.

Documento contenide en el Anexo 5.

Sura

26 al 28 de junio
de 2014

Gisela Mora

El 28 de oclubre de 2016 se envié oficio a la Clinica San Rafael,
bajo radicado 2016-2030-22915-1, solicitande copia del original de
la incapacidad.

Documento contenido en el Anexo 6.

Sanitas

4 al 6 de marzo

de 2015

Adriana Daza

El 27 de octubre de 2016 se envid oficio Javesalud IPS, bajo
radicado 2016-2030-22916-1, solicitando copia del original de la
incapacidad. .

Documento contenido en el Anexo 7.

Fosyga

7 al 8 de febrero
de 2015

Efraln
Rodriguez

El 27 de octubre de 2016 se envié oficic a la Direccidn de Sanidad
de la Policlfa Nacional, bajo radicado 2016-2030-22807-1,
soficitando copia def original de Ia incapacidad.

Documenlo contenidd en el Anexo 8.

Compensar

1 al 3 de enero
de 2015

Lucy Villarraga

Et 27 de octubre de 2016 sé envio oficio a la Clinica def Country,
bajo radicado 2016-2030-22818-1, solicitando copia del original de
la incapacidad, .

Documento contenido en el Anexc 9.

15al 17 de
enero de 2015

William Cortés

El 27 de octubre de 2016 se envié oficio a la Cruz Roja, bajo
radicado 2016-2030-22817-1, solicitando copia de! original de Ia
incapacidad.

Documento contenido en ef Anexo 10.

14 al 16 de
enero de 2015

Jaime Delgado

E] 27 de octubre de 20186, sé envid oficio a la Cilnica de Marly, bajo
radicado 2016-2030-22818-1, soficitando copia del original de Ia
incapacidad.

Docurnento contenido en el Anexo 11.

En el evento de que se presenten controversias con las EPS para el reconocimiento econémico de
las incapacidades, serd necesario acudir a la Superintendencia Nacional de Salud, tal y como fue
informado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social; mediante concepto recibido el dia 28 de
septiembre de 2016, ef cual se aporta como Anexo 12, :

2. Pago de incapacidades autorizadas por médico parﬁcul_a}'y no transcritas por la EPS
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En lo que respecta a las incapacidades expedidas por médico particufar, aportadas a la Entidad en
su momento por las exservidoras Maria Claudia Avellaneda y Caridad Jiménez, fueron adelantadas
las siguientes acciones: ‘

. - Acciones Adelantadas
El 3 de junio de 2014 se envié oficio a la EPS,
bajo el ~ radicado 2014-203-007094-1,
solicitando a transcripcién y reconocimignto de
fa incapacidad.

5z[¥cFecha ncapacidad 7] . Servidora |-

El 18 de diciembre de 2015 se envié
circularizacién de saldos a la EPS, bajo el
radicado  2015-203-021140-1,  informando
cuenta por pagar correspondiente  a
incapacidades y licencias o solicitando el envio
de soportes ds pago de las mismas.

El 28 de marza de 2016 se envié nuevamente
comunicacion a la EPS, bajo el radicado 2016-
2030-06051-1, reiterando los pagos pendientes
1* al 3 de abril de 2014 de las incapacidades de los afios 2013 y 2014,
dentro de la que se encontraba la presente
incapacidad.

El 31 de marzo de 2016, se recibié respuesta
de fa EPS, informando que la incapacidad fue
devuelta sin trémite teniendo en cuenta lo
establecido en el articula 1° del Acuerdo 029 de
2011

E! 31 de octubre de 2016 se envid oficio a la
exservidora, bajo el radicado 2016-2030-23065-
1, solicitando el reintegro del valor cancelado
: Maria Claudia por la incapacidad.
Famisanar Avellaneda Milcoita
Documentos confenidos en el Anexo 13.
Ei 18 de diciembre de 2015 se envié
circularizacion de saldos a la EPS, bajo el
radicado 2015-203-021140-1, informando
cuenla por pagar comespondiente 8
incapacidades y licencias o solicitando el envio
de soportes de pago de las mismas.

Et 28 de marzo de 2016 se envié nuevamente
comunicacidn a la EPS, hajo ef radicado 2016-
2030-06051-1, reiterando los pagos pendientes
de las incapacidades de los aflos 2013 y 2014,
dentro de fa que se encontraba la presenie

25 al 27 de noviembre incapacidad.

de 2014 E! dia 26 de octubre de 2016 con radicado

2016-2030-22957-1 se solicité a Colsanitas
Medicina Prepagada, copia del origing! de la
incapacidad médica expedida por el médico
tratante, para efectos de requerir transcripcion
de la mismna ante la EPS.

El 28 de oclubre de 2016 se envid oficio a la
EPS, bajo el radicado 2016-2030-22955-1,
solicitando el reconacimiento de la incapacidad.
Este mismo requenimiento fue remilido via
comreo electrénico a la EPS, recibido mediante
radicado No. 372674,
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EPS

Fecha Incapacidad .

- .. Servidora. ».. 5

28 de noviembre al 4
de diciembre de 2014

costi st L Acciones Adélantadas .50 5

Doqumentos contenidos en el Anexo 14.

El 18 de diclembre de 2015 se envié
circulanizacion de saldos a la EPS, bajo el
radicado  2015-203-0271140-1, informando
cuenta por pagar comespondiente a
incapacidades y licencias o soficitando &l envio
de soportes de pago de las mismes.

£l 28 de marzo de 2016 se envid nuevamenite
comunicacién a la EPS, bajo el radicado 2016-

| 2030-06051-1, reiterando los pagos pendientes

de las incapacidades de los afios 2013 y 2014,
dentro de la que se encontraba la presente
incapacidad.

El dia. 26 de octubre de 2016 con radicado
2016-2030-22956-1 se solicité a la Dra. Diana
Salgado Fallén de la Escusia de Medicina Juan
M. Compas, copia del original de Ia incapacidad
médica expedida por su parte, para efeclos de
requerir franscripcion de la misma ante la EPS.

El 28 de oclubre de 2016 se envié oficio a la
EPS, bajo el radicado 2016-2030-22955-1,
solicitando el reconocimiento de Ia incapacidad.

Este mismo requerimiento fue remilido via

correo efectrdnico a la EPS, recibido mediante
radicado No. 372674,

Documentos contenidos en el Anexo 15.

Cruz Blanca

4 al 6 de marzo de
2014

Caridad Jiménez

£l 7 de abnl de 2014 se envié oficio a la EPS,
bajo el radicade  2014-2030-04704-1,
soficitando la transcripcidn y reconocimiento de
la incapacidad.

El 18 de diciembre de 2015 se emvid
eirculanizacion de saldos a la EPS, bajo el
radicado  2015-2030-20880-1, informando
cuénta por pagar correspondiente a
incapacidades y licencias o solicitando el envio
de soportes de pago de Jas mismas.

Et 17 de febrero de 2016, se recibio respuesta
de la EPS, a fravés de fa cual informaron no
encontrar regisiro en sus bases de datos de la
incapacidad.

£l 16 de marzo de 2016 se envié oficio a la

| EP3S. bajo el radicado 2016-2030-05653-1,

refterando fa transcripcién de la incapacidad
dado el envio del documento original de la

| misma en abrit de 2014.

Ei dia.6 de abril de 2016, se recibio respuesta
de la EPS, en la cual informan que la Funcion

Publica cuenta con un plazo de tres aflos para
tramitar el reconocimiento de la incapacidad a
partir de la fecha de su expedicidn.

Ef 26 de octubre de 2016 se envid oficio a la
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EPS, bajo el radicado 2016-2030-22958-1,
reiterando nuevamente el reconocimiento de la
incapacidad, insistiendo en que el documento
original fue remitido desde el 7 de abrl de
2014,

El dfa 31 de ocltubre de 2016 fue devuelta por
parte de la EPS fa solicitud en el puntoc de
atencién, argumentando no contar con el
documento original de fa incapacidad.

Et dfa 1° de noviembre de 2016 con radicado
2016-2030-23245-1 se solicifé & Mediplus
Medicina Prepagada, copia del original de la
incapacidad médica expedida por el médico
tratante, para efectos de reguerir franscripcion y
reconocimiento de la misma ante la EPS.

Documentos contenidos en el Anexo 16.

Con refacién a la observacién asociada al reporte de accidente de frabajo a la Aseguradora de
Riesgos Laborales (ARL), respecto del caso relacionado con la servidora Eva Mercedes Rojas,
frente al accidente de trabajo que sufrié el dia 25 de noviembre de 2014 y le represento
incapacidad médica entre esa fecha y el 29 de noviembre de 2014, se surtieron las siguientes
actuaciones ante la ARL Positiva, contenidas en el Anexo 17:

« £/ 25 de noviembre de 2014, se reportt el accidente de Trabajo pero este fue rechazado con el
argumento de que la servidora se encontraba inactiva en la base de datos de la ARL.

» El 26 de noviembre de 2014, se envio correo electrénico-a la ARL con los soportes de afifiacion
y los pagos realizados para la servidora por parte de la Funcion Publica.

» £l 26 de noviembre de 2014, la ARL efectué la activacién de la servidora en su Sistema.

= FEl 24 de septiembre de 2015, se -envié oficio a la ARL, bajo radicado 2015-2030-12836-1,
solicitando pago de la prestacion econémica de la incapacidad. Requerimiento frente al cual no
se obluvo respuesta. A :

= E| 18 de abril de 2016, a través de la plataforma de la ARL, se efectuo el cargue de la
incapacidad médica para efectos del reconocimiento de la misma. La incapacidad fue
rechazada, teniendo en cuenta que en la plataforma no aparecia el registro del siniestro.

» _El 24 de oclubre de 2016, -se envié correo electronico a la ARL y oficio, bajo radicado 2016-
2030-22810-1, solicitando que el reporte del Accidente de Trabajo, sea activado en la
plataforma, para poder realizar el efectivo reconocimiento de fa incapacidad.

s E/ dia 1° de noviembre de 2016, fue activado en la plataforma de la ARL, el reporte del
accidente de trabajo y mediante formato de radicacion de incapacidades temporales, se

' relaciond la incapacidad para su cobio.

Como se puede observar y, de acuerdo con la normaliva vigente, la Entidad ain se encuentra
dentro de los términos legales para efectuar el despliegue de actividades relacionadas con la
gestién del cobro de la incapacidad, sin que ninguna reclamacion se encuentre prescrita.

Ademds, es importante resaltar que las diferencias presentadas con los saldos del cierre fiscal del
afio 2015 frente al oficio No. 2016-203-012901-1 del 15 de junio de 2016 y el oficio No. 2016-203-
016626-1 del 9 de agosto de 2016, radicados a la Oficina de Control interno, fueron verificadas y
subsanadas con la conciliacién de saldos por concepto de incapacidades y/o licencias, con corte al
30 de septiembre de 2016, efectuada .entre el Grupo de Geslién Humana y el Grupo de Gestioén
Financiera; evidencia contenida en ef Anexo 18.
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De oftro lado, es oportuno resaltar que, con el prop6sito de mejorar la gestién asociada a este tema,
el Grupo de Gestién Humana se encuentra definiendo lineamientos al respeclo, los cuales serdn
documentados en una Guia de Incapacidades, asi como a través de una Circular Interna,
documentos que seran generados antes del cierre de la presente vigencia.

Asi mismo, y con el fin de mantener los saldos actualizados y conciliados, se incluirén en el Manual
de Polfiticas Contables mencionado en la observacion anterior, politicas para mejorar el control y
seguimiento en esta materia. Este manual se presentard a consideracién del Comité Institucional
de Desarrollo Administrativo antes del cierre de la vigencia 2016 y una vez sea aprobado, el
contenido del mismo sera socializado a través de capacitaciones internas.

Con base en los argumentos expuestos y los anexos aportados, se solicita respetuosamente al
Equipo Auditor reconsiderar esta observacion, asi como desestimar la presunta incidencia fiscal de
fa misma.”

Analisis de la Respuesta

El hallazgo se mantiene, aunque el DAFP muestra gestién de cobro en el ano
2016, esta gestion no se evidencié en la vigencia 2015, se modifica la incidencia
por cuanto se logré realizar el cobro de fas incapacidades a las EPS y demostrar
el cobro a la ARL en el tiempo sefalado por la misma.

Hatlazgo No. 6. Inventario de Almacén

El Instructivo No.03 del 9 de diciembre de 2015 de la Contaduria General de la
Nacion, establece:

"REFERENCIA: Instrucciones relacionadas con el cambio del periodo contable 2015-2016, ef
reporte de informacion a la Contaduria General de la Nacién y otros asuntos del proceso contable.

1.2. Actividades operativas y contables con ocasién del cierre del periodo contable
1.2.1.  Analisis, Verificaciones y Ajustes

Antes de realizar el cierre contable deben tenerse en cuenta, entre otros asuntos, los
procedimientos que se refacionan con las conciliaciones de toda naturaleza que correspondan a las
cuentas activas y pasivas, calculos y registro de provisiones, depreciaciones, amortizaciones y
valorizaciones; v el reconocimiento de pasivos pensionales, aplicando ef procedimiento contenido
en el Regimen de Contabilidad Piblica ~RCP. También debers garantizarse la aplicacion del
procedimiento para el reconocimiento y revelacion de procesos judiciales, laudos arbitrales,
conciliacfones extrajudiciales y embargos decretados y ejecutados sobre cuentas bancarias. ..

1.2.2. Conciliacién entre las reas de la entidad que generan informacién contable

Antes de realizar el proceso de cierre contable Y para garantizar la consisltencia de la informacién
administrada en las diferentes dependencias de la entidad, deberan efectuarse fas respectivas
conciliaciones entre el drea contable y las dreas de némina, almacén, presupuesto, tesoreria,
jurfdica, recursos humanos, cartera y demés dependencias que correspondan, de acuerdo con fa
estructura interna de cada entidad, para lograr la integridad del proceso contable, como se sefiala
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en los numerales 3.8 — Conciliaciones de informacién y 3.16 — Cierre contable de fa Resolucién 357
de 2008..." '

Al verificar la conciliacién a 31 de diciembre de 2015 entre Contabilidad y
Almacén, se observa una diferencia de $9,1 millones en la cuenta 191004
Dotacion a Trabajadores, debido a que contabilidad registro la salida de almacén
No. 018 de fecha 15 de enero de 2016 en el mes de diciembre de 2015.

Por lo descrito anteriormente, se genera una subvaluacién en la cuenta sefialada y
por ende en el Balance General por $9,1 millones, situacion que obedece a
debilidades de control en el proceso de conciliacidn entre dependencias del DAFP.

Respuesta de la Entidad

“Sobre esta observacion, me permito informar que para el cierre de la vigencia 2015 se efectud
conciliacién entre el Grupo de Gestibn Financiera (contabilidad) y el Grupo de Gestion
Administrativa (almacén), en lo que corresponde a los inventarios de activos fijos para los costos
de adquisicion, depreciacién, amortizacion y elementos de consumo. Se adjunta evidencia en el
Anexo 19, '

Respecto de la subvaluacion referida, en el mes de diciembre de 2015 se registré una salida de
almacén en contabilidad porque inicialmente se habia enviado un reporte contable de almacén
donde se encontraba ef saldo de la cuenta 191004 en cero, posteriormente se corrigid en almacen,
no obstante, no se actualizé la informacién en contabifidad.

Teniendo en cuenta la situacion presentada, con el proposito de efectuar control y seguimiento, las
conciliaciones se siguen haciendo mensualmente y se verifican con la informacion reportada antes
del cierre por el Grupo de Gestién Administrativa (almacén). A la fecha se encuentran conciliados
los saldos con corte al 30 de septiembre de 2076,

Es importante sefialar que los controles enunciados seran incluidos dentro del Manual de Politicas
Contables que se presentara a consideracion del Comité Institucional de Desarrollo Administrativo
antes del cierre de la vigencia 2016, Una vez dicho manual sea aprobado, el contenido del mismo
sera socializado a través de capacitaciones internas”. :

Analisis de la Respuesta

E1 DAFP en la respuesta argumenta el motivo por el cual se presentd la diferencia
y sefala las actividades. que se encuentra adelantando para que no vuelva a
ocurrir, pero estas acciones de ‘mejora no han culminado y no es posible
establecer si son efectivas para subsanar ia causa que ocasiona la debilidad. El
hallazgo se mantiene.
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Hallazgo No.7.  Amortizacién de Intangibles .

En el Régimen General de Contabilidad Publica de la Contaduria General de la
Nacion, adoptado por la resolucién 354 de 2007, en el titulo Il Sistema Nacional de
Contabilidad Publica.

Capitulo 9.1 Normas técnicas relativas a las etapas de reconocimiento y revelacién de los hechos
financieros, econémicos, sociales y ambientales en su ordinal 9.1.1.8 Otros activos, establece que
los intangibles: : ’ :

“El valor de los intangibles adquiridos y los desarrolfados se amortizaré durante el fapso que
corresponda a la recuperacién de la inversion en que se incurrio, el ‘periodo en que se oblendra el
potencial de servicios o los beneficios econémicos esperados por efectos de su explotacion o la
duracion del amparo legal o contractual de los derechos otorgados, debiendo reconocerse como
gasto, costo o menor valor del patrimonio, segtin corresponda” ‘

En fa Doctrina Contable Publica expedida por la Contaduria General de la Nacién, establece:

‘Dado que fla vida util estimada de un activo amortizable puede variar a lo fargo de su uso o
explotacion, la entidad debera revisar periddicamente esta situacién. De comprobarse que la vida
util es diferente a la estimada inicialmente, deber4 tasar la alfeuota de amortizacién a la nueva vida
Gtif estimada con base en célculos de reconocido valor técnico, Y. de ser procedente, el saido por
amortizar se distribuird entre los periodos que resten de la nueva vida Gtil estimada, razén por la
cual no es coherente que existan saldos en cero de licencias que aun siguen presentandose en gl
balance. Estos célculos son procesos internos de la entidad, basados en sus criterios y
lineamientos, considerando fos beneficios econdmicos futuros o ef potencial de servicio que se
esperan recibir del activo, y los factores de uso y/o avance tecnolégico que puedan afectar la vida
atil y el calculo de la alicuota de amortizacién. Lo anterior, debe fijarse como una politica contable
para evitar que la informacion contable revele bienes totalmente amortizados que se encuenltra en
uso, :

En consecuencia, ante la existencia de licencias que cumplan con los requisitos anteriormente
expuestos para ser reconocidas como intangibles, se debers proceder asf:

Aquellas totalmente amortizadas que atin estdn en uso, deben ser objeto de un nuevo avalio y
estimacion de su vida dtil restante, para proceder a dar de baja el valor en libros registrado y
alternamente reconocer ef nuevo importe, como un valor de entrada a titulo de costo histdrico, que
debera ser la base para el reconocimiento de las amortizaciones futuras. Este tratamiento debe
asumirse como de caréacter excepcional y no como un procedimiento de rutina, toda vez que la
situacion evidenciada denota que en la entidad no se ha estado dando cumplimiento a lo estipulado
en el Régimen de Contabilidad Publica sobre Ia revision y reestimacién de la vida dtif de los
intangibles.”

El grupo otros activos a 31 de diciembre presenta un saldo de $4.267,4 millones,
de los cuales hacen parte los intangibles por $3.479,7 millones; una vez verificado
su estado y uso, se observa que en contabilidad aparecen completamente
amortizados $558,3 millones, como se observa en la tabla No. 13, situacién que
no es real por cuanto los mismos estan prestando un servicio al interior del DAFP.
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" TABLA No. 13.
CUENTA INTANGIBLES A DICIEMBRE DE 2015
Saldos en Millenes de Pesos
Descripcion del bien Saldo Contable |[Amort Acumulada| Totalmente o,
Cuenta 1970 | 2015, Cuenta 1975| Amortizadas

LICENCIAS $ 2.8578 (% - 144061 % 43,5 3,02%
SOFTWARE E: 6219 $ 608,1 | % 514,8| 84,65%
TOTAL INTANGIBLES | $ - 3,473,7 | $ 2.0488|% = 558,3| 27,25%
TOTAL ACTIVOS|$ ' 96085 $ 558,3 5,81%

Fuente: DAFP : Elabord: Equipo Auditor

Por lo anterior se presenta incertidumbre en la cuenta intangible; representada en
los bienes totalmente amortizados, a los cuales no se les ha practicado estudio
que permita conocer su nuevo valor y vida util,

Respuesta de la Entidad

“En ef afio 2013 la Entidad realizo avaltios con el propésito de registrar la valoracion de los bienes
muebles e inmuebles, motivo por el cual, en los registros contables a 31 de diciembre de 2015,
existié una valorizacién reconocida en el balance de infangibles.

En aras de depurar la cuenta de intangibles, durante la vigencia 2015 se ordend dar de baja y se
autorizé la destruccion de unos bienes de los grupos software y licencias del Departamento,
mediante Resolucion No. 210 defl 15 de abrif de 2015, contenida en el Anexo 23.

Asl mismo, para efecltos de depurar el inventario de la Entidad, el Grupo de Gestion Financiera
incluyé dicha actividad en un plan de trabajo orientado a la implementacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Pablico (Anexc 24), el cual se estructurd en el nuevo
marco normativo para entidades de gobierno, segiin Resolucion No. 533 de 2015 e Instructivo No.
002 del 8 de octubre de 2015, expedidos por la Contaduria General de [a Nacion.

Adicionalmente, durante la vigencia 2016 se ha venido cumpliendo con el cronograma establecido
para fa implementacién de las NICSP, en donde se realizaron avaluos a los bienes muebles e
inmuebles y se contraté ef avalud de bienes de equipos de cémputo e intangibles con la
Comercializadora Nave Lida., mediante contrato de prestacién de servicios No. 190 de 2016.

Igualmente, el Grupo de Gestién Financiera solicité a fa Oficina de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones del Departamento, un informe técnico sobre el estado de cada una de las
licencias y software propiedad de la Enfidad. Este informe se presenit amte el Comite de
Sostenibilidad Contable (Anexc 25), donde se recomendd la baja de intangibles en desuso,
situacion que se acogié en la Resolucion No. 921 del 26 de octubre de 2016 (Anexo 26) y se
registré en la contabilidad mediante comprobante No. 11180 (Anexo 27) asi:
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- DESCRIPCION -+ 1. 1. ;.fwwEB:ro* wiii | CREDITO® =~
197007 | Licencias ] . §478 318
197008 | Software - " $514,751
197507 | Amortizacion Licencias $460,260
197508 | Amoriizacion Software $514,751
580802 | Perdida en refiro de activos - $18,058

Total | $993.069 $993,069

*Valores en miles
Analisis de la Respuesta

Ef DAFP acepta el hallazgo y producto de este realizo un ajuste contable en el
mes de octubre de 2016, el hallazgo se mantiene por cuanto no se ha evaluado la
efectividad de las acciones propuestas € iniciadas.

Hallazgo No. 8. Consistencia en el Estado de Cambios en el Patrimonio

El Instructivo No.03 del 9 de diciembre de 2015 de Ia Contaduna General de la
Nacidn, establece:

“‘REFERENCIA: Instrucciones relacionadas con el cambio del periodo contable 2015-2016, el
reporte de informacion a la Contaduria General de la Nacion y otros asuntos del procesc contable.

2. . ASUNTOS RELACIONADOS CON EL REPORTE DE LA INFORMACION A LA
CONTADURIA GENERAL DE LA NACION:
2.2.4 Estados contables basicos comparativos:

Los estados contables bésicos son: Balance General, Estado de Actividad Financiera, Econémica,
Social y Ambiental, Estado de Flujos de Efectivo y Estado de Cambios en ef Patrimonio. Estos
estados deben elaborarse en forma comparativa, atendiendo lo dispuesto en el Procedimiento para
la estructuracién y presentacion de los estados contables basicos, contenido en el Manual de
Procedimientos del Régimen de Contabilidad Ptiblica”

El Estado de Cambios en el Patrimonio reportado al cierre del 31 de diciembre de
2015, muestra como saldos de los periodos 2014 y- 2015, los siguientes valores;
$6.115,2 millones y $5.605,7 millones respectivamente, que difieren con los
valores reportados en el Balance General de la misma fecha, $7.698,1 millones y
$7.188,6 millones.

Lo anterior, evidencia debilidades en el andlisis y control sobre la informacion
antes de certificarla y publicarla y afecta la consistencia de la misma al ser
reportada a los diferentes entes de control.
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Respuesta de la Entidad

"En refacién con la inconsistencia en la informacién relacionada con ef estado de cambios en el
patrimonic de los afios 2014 y 2015, la Funcidn Puablica a través del Grupo de Gestion Financiera,
incluira, dentro del mapa de riesgos del proceso relacionado con la administracion y manejo de los
recursos financieros, acciones que permitan mitigar la situacion presentada.

Adicionalmente, se efectuaran los ajustes correspondientes en el informe del Estado de Cambios
en el Patrirnonio.

Por ofra parte, es importante considerar que la Entidad viene dando aplicacion a las medidas
adoptadas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en el Sistema de Informacion Financiera
(SIIF) y, en razén a ello, se han generade mejoras en los informes financieros que se reportan
directarente en el sistema”. '

Analisis de la Respuesta

El DAFP acepta el hallazgo y comenta que va a incluir en el mapa de riesgos esta
debilidad, el hallazgo se mantiene, por cuanto no se ha evaluado la efectividad de
las acciones propuestas e iniciadas.

Hallazgo No. 9.  Cuentas de Orden Procesos Judiciales

El Instructivo No.03 del 9 de diciembre de 2015 de la Contaduria General de la
Nacion, establece:

“REFERENCIA: Instrucciones refacionadas con el cambio del periodo contable 2015-2016, el
reporte de informacién a la Contaduria General de la Nacién y otros asuntos def proceso contable.
1.2.1. Andlisis, verificaciones y ajustes. ‘

“Antes de realizar €} cierre contable, se tendran en cuenta, entre otros asuntos, los procedimientos
que se relacionan con lds conciliaciones de toda naturaleza que correspondan a las cuentas
activas y pasivas;, cdlculos y registro de provisiones, depreciaciones, amortizaciones y
valorizaciones; y reconocimiento de pasivos pensionales, regulados en el Regimen de Comtabilidad
Publica. También, se garantizaré la "aplicacién del procedimiento para el reconocimiento y
revelacién de procesos judiciales, laudos arbitrales, conciliaciones extrajudiciales y embargos
decretados y ejecutados sobre cuentas bancarias, a partir de fa informacién suministrada por el
area juridica y/o el area encargada de evaluar los riesgos en la respectiva entidad.”

Las cuentas de orden acreedoras se encuentran sobrevaluadas en $235 millones,
de acuerdo con el informe de los procesos judiciales entregados por la oficina
juridica con fecha de corte 31 de diciembre de 2015 se observa un saldo de
$34.573,3 millones y en el saldo contable aparece un registro $34.317,9 mitlones.
Por falta de conciliacion de saldos al finalizar el periodo contable, entre las
dependencias y denota debilidades de control sobre la informacion generada.
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Respuesta de la Entidad

“En respuesta a la presente observacion, conviene informar que mediante comprobante contable
1810 elaborado ef 4 de enero de 2016, se llevd a cabo el correspondiente ajuste por parte del
Grupo de Gestion Financiera, corrigiendo de esta forma la inconsistencia encontrada, documento
contenido en ef Anexo 28; asi como el Reporte del Sisterna Integrado de Informacién Financiera
(SHIF} con corte af mes de septiembre de 2016 (Anexo 29).

Adicionalmente, se acordé la iniciacién de mesas de trabajo con el Grupo de Gestién Financiera,
para fortalecer los controles que eviten estas situaciones (Anexo 30), acciones que quedaran
incorporadas tanto en los procedimientos que adelanta ef Grupo de Defensa Judicial, incluido en el
Sistema de Gestion de Calidad, como en el Manual de Politicas Contables que se presentars a
consideracion del Comité Directivo antes del cierre de la vigencia 2016.

Con base en los argumentos expuestos y los anexos. aportados, se solicita respetuosamente al

Equipo Auditor reconsiderar esta observacion”. -

Analisis de la Respuesta.

El DAFP menciona que mediante nota de contabilidad del mes de enero de 2016
subsano la diferencia, el hallazgo se mantiene, por cuanto a diciembre de 2015 se
presentaba la diferencia y no se ha evaluado la efectividad de las acciones
propuestas e iniciadas.

Opinién de los Estados Financieros

Opinidn sin salvedades

En desarrolio de la auditoria a los estados financieros, los hallazgos evidenciados
no superan el 2% del total de ios Activos que afectaran la razonabilidad de las
cifras reveladas. Los hallazgos suman $122,3 millones que representan el 1,27 %
del total de los Activos a 31 de diciembre de 2015 de $9.608,4 millones.

Comisién Legal De Cuentas

Se verificd que todas las observaciones presentadas por la Comisién Legal de
Cuentas de la Honorable Camara de Representantes contaran con actividades

tendientes a subsanarias y si presentaban saldos en los estados financieros de ia
vigencia 2015. . -
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TABLA No. 14.

OBSERVACIONES DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES
' o DAFP
MATERIA CUMPLIMIENTO
S PARCIAL NO
Contable 3 1
Control Interno : 1

Fuente: DAFP
Elabord; Equipo Auditor

Las observaciones de la Comisidén Legal de Cuentas estan relacionadas con las
demandas en contra de DAFP, el uso de las cuentas otros por encima del valor
aceptado por la CGN, la diferencia de los saldos iniciales y finales en el estado de
cambio en el patrimonio; asi como debilidades en el informe de contro! interno en
donde los parrafos van incompletos.

DAFP realizoé actividades tendientes a subsanar cada una de las observaciones,
sin embargo, para la relacionada con la diferencia de los saldos en el Estado de
Cambio en el Patrimonio esta continua.

Evaluacion del Control Interno Contable

Del andlisis a la calidad y eficacia del Control Intemo de DAFP, segun los
lineamientos de la metodologia y formatos de la Guia de Auditoria de la CGR y la
herramienta “Evaluacién del Control Interno Contable de la CGR”, se abtuvo una
calificacién de 1,58 que lo ubica en el rango "Con Deficiencias".

Esta calificacion indica que el control interno presenta deficiencias en la aplicacion
oportuna 'y eficiente de las politicas y controles establecidos en los diferentes
procesos contables evaluados, como también en la consistencia de la informacion
que genera.

215 Evaluacién Del Control Interno

Como resultado de la evaluacion al disefio de controles implementados la
calificacién obtenida fue 1,277 puntos, que corresponde al concepto de Eficiente.
Esta calificacién denota que el disefio de los controles otorga confiabilidad a DAFP
en el manejo de los recursos, y el cumplimiento de las metas propuestas en la
vigencia auditada. N '

No obstante, presenta debilidades de control interno por falta de autocontrol en la
informacién que genera el area administrativa, como se observa en ios hallazgos
evidenciados por la CGR en el presente informe.
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En cuanto a la operatividad de la Oficina de Control Interno, se evidencié que
cumple con las funciones establecidas en la ley 87 de 1993, realizo actividades de
seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora para la presentacién de los
avances semestrales exigidos por la Résolucion Organica 7350 del 9 de
noviembre de 2013, proferida por la CGR. '

Al analizar los informes de auditoria realizados por la Oficina de Control Interno se
observé que algunos de los hallazgos previamente evidenciados, persisten: como
lo evidencié la CGR con los hallazgos de Incapacidades y extemporaneidad en la
publicacién de los contratos de Secop.

2,1.6 Tramite de Denuncias, Solicitudes Especiales y Quejas

Durante el proceso auditor no se recibieron denuncias, solicitudes especiales ni -
quejas que atender. -
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RPMFRAL OF La FESORLICA

3. ANEXOS i
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areEmiL OF L4 mEwfinLica

FONDO DE GARANTIAS DE INSTITUCKINES FINANCIERAS

BALANCES GENERALES
JMiltones de pesos)

21 da diciemtre d2
Aclivos Notas 2018 20°4

19.265 29453
845 48§ 505,550
13,082.845 40,846,575
22248 53 547
A42.7R6 387,115
J0 A41

1,804 7310

L4 4D £5.265
Valatizaciones, rajas 11 - 7.C54 714

Totat activos ' 15R1.707 11.872,373
Pagivos y palrifianle del Fanda

Instrurrenlos darivados G 42 34t 7.173
Cuentas par pejar 12 77,851 33,638
Titulog do nvesion en circulacitin 13 5,516 4,616
Raservs tacnita da reglito o depasitcs 14 14,514,584 V1,077 423
Otroz pasivos 15 754 GYy
Pasivos astimados y provistonas 16 8,531 13,258

l Tolal pasivos 15,048, 11,637 845

E'ectivp

Posislorize acivas en cpesaciones Je swersado monotat o
lrvazsianes |}
Unaraclones de contado v con instruntentos derlvados

CAEnias Bar codrar, nats

Olenos facividos en paga, neo

Proriadad y equipo, Aolo

Qlus yelivus, neta

Ry oLy
Cn

om-doth

=
o

Pairicnario del Fando
Fondo egciat 519 318
‘Reservas . 12013 “h LR
Hevalolizazionsdel patriv-shio 16,457 48,4587
Suporavil de contributiones . 38,774 34774
(D&t ¥oarente neta tel oho {26 985) 44,505
Resil'sdos da afins antetores 33470 328.560
Valarizaciones, Neto L) 7114

Tots! paldmonio cel Fonda 142,232 424,728
Total parivos y patileenic cal Fondo ) 15191787 11872373

Cuentas condingentss 17 7,000 88 5.092,462
Cuantas de orden 18 33,303 589 25,833,722
Cuzntas do orden fduciarias 1% 763,RA4 201,148

Toizl de cuentas contingen.es, de crden

v fiduciarias 42,577 291 31355342

Las motas que se acurmpatan suh gane imtegrante de 163 estadas fingcleros.

WAY "y
: 1 1 27
y , @MQ “ >
Wa-i Indk Agudalghalencis tarla Blizabeth Guora GolciaraT il ~

Directora Contador Publito ~gdudzar Fisoal ,f‘*ﬁ‘
Tar.eta Profesional N3 15359.7 Taketa Prolesional No. B404-T )

Vesse misafcrme adjuniti-—
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QEREmLL OF L2 AERGRLICE

FONDO DE GARANTIAS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS

ESTADOS DE RESULTADOS

{Millohes de pesos)

|ngresos operacionales
Intereses cartera de préstarnos yotros intereses
Uitilidad en valoracidn inversiones y otros
Utitidad en venta de inversiaties
Camblas
Recuperaciones operadonales
Insaripaion de enfidades
Diversos

Qastos aperacicnales
Olros intareses
Pardida an verita deinversiones
Cnomisionea

Otros

Ingreso neto antes de proviglonas, depreclaclanags
y amortizaciories
Brovisicnes, reservas, deprecaciones y amorlizeciones;
Cuentas por tabiar y bioras recibidos en pago
Deprechiciones de propledad y equipo
Amprlizacivnes de ¢argus dileridos

Excadante operacianal, neto

Ingresos ¥y {gasios) na operacionates, neto

Excadente {déficit) antes de provision
para Impuesta sobre [a renta

Frovisién para impuestes sobre [a renta

Exosderite (défict) neto det afo

Las nolas qUo se acompanan son parte integrante da 1os estados firancieros.

\igluddo g, kol

Marla Inés AgudsloYalencia  Maria Elizabeilh Gueria

Diecora

Contador Piblico
Tar|eta Profeslonal No.

Motas

20

21

22
28

15309-T

Afios terminados 2l
31 de didembre de

2015

1
4,883
52
2,051
266

5
LA

-8.033

32
£.135

2a.8/1

21.063

{23.030)

{1,148
(372)
__1632)

{26,212)
281

(2¢,031)
(2,0341
- (26,965}

2014

f
33,306

344
6,447
20,855

47644
8,137

{318)
(504}
{450}

i 865
..213

26,078
[3,173)
24,805

{"J’éisa mi nforme adjonto }
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Respuesta a soficitud info ' y
1041 12016ERONB088  |19/04/2016  |Fiduprevisara | 2015-95445-82111-D y 2016- Asignaco 5";”;?;;: DY/Cardenas
96066-82141-D p
1042 | 2016ER0032925 Afvega
1043 [2016ER0039076 | 22/04/2016 ;;::ige oficio 2016EE0043529 Al deho se asigna a a C/Nifio
Presidencia de I Traslado comunicacion radicada en
1044 |2016EROD39247  |22/04/2016 ¢ esta entidad con el EXT 16- Al deho se asigna a A/Vega
repubiica 00035610 -
1045 [2016ER0039198  |22/04/2016 Fonade Respuesta requerimiento Al dcho se asigna a A/Cantillo
1046 |2016ER0038991  |22/04/2016 Banrepublica Jorrada laboral extracrdiaria, Al dcho se asigna a OL/Romero
. Barico Agrario de |Comunicacion observeciones . .
1047 |2016ER0039166  [22/0420t6 | D0 o O1EEEO045A07 Al dcho se asigna a A/Cantilo
1048 12015EROG38603 | 22/04/2016 Minhacienda Selicitud de informarcion EXP 1329 |Al dcho se asigna a CL/Romero
| da i
1043 i2016R0039200  {22/0472016  {Unad Bﬁp“ﬁ““e ‘”?;"’ad"“ SONRI0 Lol deho sa asigna a E/%efia
Tribung
1050 |2016ER0039248  |22/04/2016  |acsministrativo de {Proceso 201560742 Al deho Se asigna OL/Remero
riffo
Copla D-Peticion del 06 de abril de
1061 [20166R0030241  |23/04/2015  foerechoce 2016 ante el Fondo macional del  |Asignado 26/04/16 entregado 3 AVega
Peticion para tramite
ahorrg
Senado de 1a Rta a solicitud 2016EE00043432 v 25/04/16 entregado 2
1074 |2016ER0040818  02/04/2016 o solicka proroga Al Deho &/ Aaucend pars tramite
1075 |2016ER0040757  {25/04/2016  |Deceval Rta 2 solicitud 2016EE0042428  |Asignado }2;’!%‘2:6 entregadoa
1076 |2016ER0040745  |25/04/2016 | Colciencias Rt a solicitud 2016EE Asignada ]2%%'2';6 entregado >
26104/1?%%&%%?“1&—
. OL/Romerc para tramite; ok
1077 |2016ER0040594  |25/04/2016 {1 rocuradurid Graliq s aclaracion solicitud infa | Asignado se envia con 20161E0037681;
Nacion
ok coplas a AM/Ontiz xR
archivn !
) L L 26/04/16 entregado a
1078 [2016EROC40548  [25/04/2016 Findeter Rta a sokiitud informacion insumo |Asignado V/Burges para tramite |
1079 |2016ER0040534  |25/04/2016  |Mineducacian  |Rta a solicitud 2016EED043325  [Asignado Ef’ o::m e"“egad‘r’n?
Alcaldia Bl Relacion observaciones encontrdas éﬁg‘g‘_ﬁz;ﬂaﬁaﬁ{:im.
1082 120166R0039239  121/04/2016 S bula  |eneempaime dela Asignado Tracalar 8 G{’g ol
Ag Administracion . . ptal po
Alcaldia La Relacion observaciones encontrdas éL?R;rierinuergaggn:ite
1083 i2016ERO039244  |21/04/2016 Apartada en el empaime de 1a Al Dcho ,_Da .
-~ Trasalar 2 G-Optal por
Cordoba Administracicn :
fei infa i P Sgrlno‘%m;’rlgﬁnggentrega a
Rta a solicitud de infg insumo .
1088 |2016ER0041253  126/04/2015 Fonade 881 22-%016—04 - _ Asignado £/Mereno
1108 12016E30041800  127/0472016 Superfinanciera RemlFe mfom;\ac:on solicitada en Asignada 28/04/16 entregado a
relacion con Sopade M/Geonzalez
L - . 02/05/2016 =e =ntrega 3
1116 |2016ER0042129  [28/04/2016  |AMY :Rta a sclicituct 2016EEC042434 1Al Dcho Moo ara fo ertante
]
iRta a solicitud info AUD-FNGRD-26 AE I A ca e
1117 [2016ER0042451  |28/04/2016  {Fideprevsorz  {Observaciones Auditoria Patrimonio 4] Ocho ?f‘jgi’:faﬁng_:r};?;;nte
| LAUTONGMO Fdo. Nat. del Riesgo - i i

Elabord: NMeneses
05/09/2016
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